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Estimados señores accionistas:

El año pasado, cuando cerrábamos la memoria de 2019 sin haber 
iniciado operaciones, señalábamos que desde octubre de ese 
mismo ejercicio y ya a comienzos del primer trimestre de 2020, 
la pandemia mundial por el COVID-19 nos hacía presagiar un lento 
despegue de nuestra Compañía en su primer año real de vida. Sin 
embargo, también teníamos la convicción de que nuestro modelo 
podría capear el temporal de las malas señales que se desprendían 
de esos acontecimientos externos, pero con mucha afectación 
para el país, la economía y las empresas.

Hoy, cuando presentamos la Memoria Anual 2020 de FID Chile 
Seguros Generales S.A. (en adelante “FID Seguros” o la “Compañía”), 
no podemos sino estar orgullosos y francamente satisfechos 
de nuestro segundo pronóstico plenamente cumplido. No solo 
sorteamos una situación compleja, en un contexto negativo, sino 
que alcanzamos todos nuestros objetivos mucho más allá de lo 
previsto, pronosticado o presupuestado.

FID Seguros tuvo un 2020 extraordinario para una empresa en su primer año de operación real, con numero-
sos hitos conseguidos, sentando las bases de una compañía de seguros generales para el mercado chileno, 
sólida, moderna, cercana y, en su corto andar, prestigiada en los Corredores, Clientes y competidores.

Nuestra organización también ha demostrado fuerza y capacidad comercial, cerrando el ejercicio con ventas 
por UF 1.106.479. De esta manera, logró el récord de una compañía de seguros generales con menos de un 
año de existencia en alcanzar una facturación de un millón de UF.

De las ventas totales, Vehículos Motorizados representa un 41,1% con una fuerte presencia en canales ins-
titucionales, principalmente en líneas personales y en flotas comerciales a través de nuestra extensa red de 
Corredores en todo el país.

Incendio y líneas aliadas representa un 42.6% con un mix de riesgos que incluye hogar, oficinas, pymes y 
riesgos corporate, lo que da cuenta de la estrategia de reaseguros fundada en el conocimiento técnico y pres-
tigio del management de la Compañía. Esta experiencia nos ha permitido contar con la confianza de grandes 
corredores así como de todos aquellos que nos han apoyado desde el inicio de nuestras operaciones.

El 16,3% restante lo agrupan principalmente cascos marítimos, transportes y ramos varios, conformando un 
mix de productos que abarca todas las líneas que se comercializan en nuestro país, a excepción del SOAP que 
incorporaremos a nuestro portafolio este 2021.

Asimismo, es destacable en la gestión comercial el desarrollo de nuestra red a lo largo del país con presencia 
en Iquique, La Serena, Viña del Mar, Temuco, Valdivia y Osorno. El éxito del modelo de gestión a través de 
Centros de Negocio y en definitiva de Sucursales, nos permite seguir desarrollando y clonando este modelo 
para la apertura de nuevos Centros de Negocio en otras regiones. La gestión comercial está anclada en la 
capacidad de nuestros Gerentes de oficina, profesionales muy conocidos en la actividad regional, y apalan-
cada también en el modelo tecnológico de FID Seguros. Su arquitectura logra una administración eficiente, 
de bajos costos, ampliamente digitalizada, y con la incorporación de nuestra red de Corredores a la conexión 
fácil y efectiva con la Compañía se hace más eficiente la productividad por prima vendida.

En cuanto a nuestra gestión en las áreas de administración financiera y de inversiones, FID Seguros con una 
expansión muy acelerada en el segundo semestre del 2020, realizó un aumento de capital en septiembre para 
reforzar su estructura y cumplir con los requerimientos normativos. Así también, la Compañía ha contado 
con el apoyo y el respaldo de su matriz Fidelidade, en Portugal, en cuanto a los requerimientos de aportes de 
capital necesarios para su desarrollo, cuando estos han sido requeridos, y este apoyo permanente también 
ha sido un factor influyente en la clasificación de riesgos de FID Seguros. 

Conviene reseñar que, debido al fuerte crecimiento registrado en el último cuatrimestre del 2020, muy supe-

Fernando Cámbara Lodigiani
Presidente del Directorio
FID Chile Seguros Generales S.A.

rior al proyectado, al cierre de diciembre, nos vimos enfrentados a una situación transitoria de incumplimien-
to normativo en nuestros indicadores y ratios financieros. De inmediato se iniciaron los trámites necesarios a 
un nuevo aumento de capital, mayor del que sería necesario para cumplir con dichos indicadores, el que está 
en su trámite final de aprobación por la CMF, que esperamos ocurra en el primer trimestre del 2021. 

El haber obtenido una clasificación de riesgo A+, por parte de la oficina de clasificación Feller Rate, es un hito 
que merece ser ampliamente destacado. Es en estas instancias donde se recoge de manera independiente la 
performance de la Compañía en todos los aspectos importantes del desempeño de FID Seguros, como son 
la gestión económica, comercial, operacional, modelo de negocio y tecnológico.

En cuanto a la gestión operativa y tecnológica cabe destacar que durante el año se alcanzaron a desarrollar 
un sinfín de nuevas aplicaciones enfocadas a la mejora de los procesos comerciales y de gestión de emisión, 
siniestros, cobranzas, producción, recaudación, comisiones y reaseguros, apuntando a uno de los objetivos 
primordiales de nuestra organización: ser una Compañía digital, con una alta productividad.

Es de destacar que en tan corto lapso la Compañía haya desarrollado muchas aplicaciones que se han adaptado 
al trabajo a distancia, y que a su vez facilitan y reducen los tiempos de procesos de servicio a los clientes. Un 
ejemplo de ello, es la aplicación de “Autoinspección FID de Vehículos Motorizados”, la cual ha permitido que 
los mismos asegurados y Corredores realicen el proceso de autoinspección permitiendo cerrar con facilidad 
nuevos negocios, o también la “Autoinspección de Daños” para clientes que presentan siniestros de vehí-
culos de mediana gravedad (liquidados directamente por la Compañía), permitiendo una alternativa rápida, 
eficiente y que logra una propuesta de indemnización dentro del mismo día. En esta misma línea, se encuen-
tra para nuestros Corredores el Portal FID Web, el cual les facilita cotizar y emitir pólizas, ingresar y consultar 
propuestas, consultar su cartera y el estado de pagos, ingresar y consultar siniestros, todo a distancia usando 
nuestra tecnología.

FID Seguros por su definición como una insurtech, con un ADN 100% digital, logró en los meses de confi-
namiento por la pandemia, desde marzo, desarrollar sus negocios con todo su personal desde sus casas de 
forma remota, y asistir y hacer negocios con sus Corredores de la misma forma. Las estrategias de Marketing 
a distancia con nuestra red, apalancadas en los sistemas, usando las herramientas más modernas de Busi-
ness Intelligence, Google, Amazon, con anclajes todos en la nube, nos han dado óptimos resultados en una 
circunstancia tan compleja como la imposibilidad de hacer transacciones presenciales.

También es necesario reseñar que, nuestra área de BI y Actuariado logró durante el transcurso del año, afinar 
y desarrollar los modelos de pricing a una realidad también diferente y compleja de comportamiento afectada 
por la pandemia, la que trastocó los modelos tradicionales y la data. De esta manera, la capacidad de reaccio-
nar rápido y de forma ágil en los tarificadores, con nueva información, nos dejó con capacidad competitiva, 
especialmente en el ramo de Vehículos Motorizados.

A nivel de personas nuestra Compañía, durante el 2020, realizó cuatro encuestas para la medición del e-NPS 
alcanzando un resultado promedio del 81,3%. Mientras que, en términos de igualdad de género, al 31 de 
diciembre del año en referencia, un 40,45% del personal fue femenino y un 59,55% masculino (de un total de 
89 colaboradores).   

Quisiéramos seguir enumerando exhaustivamente todos los logros en este apenas un año de funcionamiento 
de FID Seguros. Sin embargo, creemos que un resumen de los principales hitos refleja con claridad y perspectiva 
el balance del año:

• Primera compañía en Chile con un millón de UF de ventas antes de cumplir el año de vida;
• 4,26 días promedio en emisión de pólizas;
• Mejores tiempos de reparación de Vehículos en Grandes Daños, según las cifras oficiales de la CMF;
• 30.000 Clientes;
• 400 Corredores con pólizas activas;
• 6% de la emisión por FIDWEB;
• Contratos de reaseguro con grandes capacidades para P&C.

Señores accionistas, el éxito de este primer año debe ser tomado con orgullo y humildad. Humildad que sirva 
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para tomar los éxitos como el producto de un trabajo serio, honesto, transparente y profesional de cada uno 
de los que forman parte de FID Seguros. Con orgullo porque es el motor que servirá para seguir desarrollando 
nuestra Compañía como ha sido hasta ahora, con la certeza de que hacer las cosas bien, con trabajo en equipo 
y prolijidad, es la receta para situarnos donde queremos estar.

Quiero agradecer sinceramente a todo nuestro personal por su innegable compromiso y “camiseta” en un 
entorno complejo como fue el que vivimos, también a nuestros Corredores y Agentes. Sin el compromiso, la 
fe en el proyecto y su dedicación no podríamos haber llegado a las cifras del presente ejercicio. 

A nuestro Directorio, mis colegas, agradezco por su activo involucramiento y participación en cada instancia 
en que se ha requerido para sacar adelante a FID Seguros en su primer año de operación, y por supuesto a 
nuestro accionista controlador Fidelidade, Portugal, por su apoyo en todas las áreas de nuestro desarrollo, 
aportando conocimiento y tecnologías para concluir un 2020 exitoso.  

Atentamente,

Fernando Cámbara Lodigiani
Presidente del Directorio
FID Chile Seguros Generales S.A.
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“Para que la vida no se detenga”… Ese es nuestro lema y lo que buscamos ofrecer a nuestros socios co-
merciales y asegurados a través de nuestra expertise, la simplicidad de nuestros procesos y la flexibilidad 
para adaptarnos a sus necesidades. Buscamos entregar todo el apoyo para afrontar cualquier situación 
inesperada que se presente en su vida y hacerlo desde la transparencia, capacidad resolutiva y la cercanía 
de nuestro equipo.

PROPÓSITO

Entregar a los clientes, tranquilidad en su día a día y certezas ante situaciones inesperadas, ayudándoles a 
recuperar el control de sus planes. Ser para nuestros intermediarios socios cercanos, confiables y compro-

metidos con su negocio, ayudándoles así a prosperar en la actividad aseguradora.

MISIÓN

Asegurar el patrimonio de las personas y empresas entregando un servicio rápido, cercano y flexible. 
Tomando las decisiones en base a datos, conocimiento del mercado y sentido común.

SELLO

MOTOR

PARA QUE LA VIDA NO SE DETENGA
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FID CHILE SEGUROS GENERALES S.A. ha definido cinco pilares estratégicos, los cuales derivan de nuestra 
misión y propósito. Estos pilares constituyen la directriz para crear nuestros objetivos.

Seleción de riesgos 
superior, basada en una 

buena suscripción y data 
science.

Ratio de costos 
decrecientes a través 
de tecnología para la 

automatización de 
procesos, habilitadores 

de autoatención y 
estandarización de 

productos.

Motivación intrínseca 
de colaboradores, 

como motor de 
resultados de excelencia 

y del fortalecimiento 
organizacional.

Diseño de procesos  
centrados en el cliente, 
cuidando su tiempo y 

convirtiéndolos  
en promotores.

Distribuición a través 
de corredores y 

agentes, dotándoles 
de herramientas para 
que con FID cumplan 
mejor sus objetivos 

de crecimiento y 
rentabilidad.
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FID CHILE SEGUROS GENERALES S.A.

Rol Único Tributario 77.096.952-2

Sociedad Anónima Cerrada - Especial

a) Identificación básica:

c) Información de contacto:

b) Documentos constitutivos: 

Constituida en Santiago, Chile, por Escritura Pública de fecha 15 de febrero de 2019, otorgada ante don 
Eduardo Javier Diez Morello, notario titular de la Trigésimo Cuarta Notaría de Santiago bajo el repertorio N° 
3.082 del año 2019. Esta fue modificada mediante escrituras públicas otorgadas ante el mismo notario de 
fecha 24 de junio de 2019 bajo el repertorio N° 12.340 del año 2019 y 28 de agosto de 2019 bajo el repertorio 
N° 17.375 del año 2019, respectivamente. La existencia de la sociedad fue autorizada mediante Resolución 
Exenta N° 7742 de 15 de noviembre de 2019 y certificado N° 568 de la misma fecha, ambos de la Comisión 
para el Mercado Financiero, debidamente inscrita el 21 de noviembre de 2019 a fojas 91190, número 44826 
del Registro de Comercio de Santiago del año 2019 y publicado el certificado respectivo en el Diario Oficial 
con fecha 27 de noviembre de 2019.

Dirección: Avenida Vitacura, 2939, piso 16, oficina 1601. Las Condes, Santiago.

Teléfono: 600 399 1000

Sitio web: www.fidseguros.cl

Contacto inversionistas: Ignacio Trujillo Silva, Gerente de Finanzas y Tecnología, 
Ignacio.trujillo@fidseguros.cl, +56 2 25873207.
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a) Información histórica de la entidad 

2019 - El 19 de noviembre de 2019, FID Chile Seguros Generales S.A., o FID Seguros, recibió la autorización 
de parte de la Comisión de Mercado Financiero para poder operar como una compañía de seguros generales. 
FID Seguros cuenta con el respaldo de la compañía aseguradora portuguesa Fidelidade, que tiene más de 200 
años de historia y es la tercera más antigua del mundo. 

2020 - El 2 de enero de 2020, FID Seguros inició sus operaciones. Durante el ejercicio 2020, logró finalizar el 
año con más de un millón de UF vendidas, convirtiéndose en la primera compañía en alcanzar este logro en 
12 meses, de acuerdo con datos de la Comisión de Mercado Financiero. 

b) Sector Industrial

FID Seguros es una compañía de seguros generales que comenzó a operar el 2 de enero de 2020. Es parte de 
una industria y sector en el que existen 26 compañías registradas como vigentes en la Comisión de Mercado 
Financiero y de acuerdo con el último Informe de la Asociación de Aseguradores de Chile, publicado el 8 de 
marzo de 2021, se ubica en el puesto N°19 en el ranking de prima directa.

Durante 2020, FID Seguros desarrolló las siguientes líneas de negocios:

• Seguros de líneas personales;
• Seguros de pymes;
• Seguros para empresas. 

Asimismo, ofreció la comercialización, a través de sus Corredores, de los siguientes productos:

• Seguros de Vehículos (particulares, comerciales y flotas);
• Seguros de Hogar y Condominio;
• Seguros de Robo y Cristales;
• Seguros enfocados en diferentes tipos de negocios Pyme;
• Seguros Multirriesgo;
• Seguros de Transporte;
• Seguros de Casco Aéreo y Marítimo;
• Seguros de Incendio;
• Seguros de Responsabilidad Civil;
• Seguros de Accidentes Personales;
• Seguros de Ingeniería. 

Cabe destacar, que su estrategia comercial se ejecutó en base a cuatro canales de ventas: 
(1) Corredores tradicionales. Es una compañía de Corredores, es decir B2B. Ellos son nuestros socios 
comerciales.

(2) Corredores tradicionales por medio de presencia en sucursales. FID Seguros comenzó el 2020 con 
presencia en La Serena, Viña del Mar, Santiago y Valdivia. Durante el transcurso del año, también activó sus 
Centros de Negocios en Iquique, Temuco y Osorno. De esta manera, buscó estar más cerca de sus clientes 
en varias zonas del país.

8

(3) Venta masiva de banca y retail. La Compañía expandió su presencia en el Canal Masivo, contando con 
grandes socios como Falabella Seguros, Club del Seguro, Compara Online y Mesos. 

(4) Canal corporate. A través de este canal, FID Seguros atendió negocios de alta complejidad, que tienen 
uso intensivo de reaseguros facultativos. Asimismo, desarrolló su presencia a nivel nacional e internacional, 
alcanzando las metas establecidas, consolidando su relación comercial con grandes corredores internacionales 
en el país.  

Es importante mencionar que uno de los socios estratégicos de FID Seguros es el reasegurador Munich Re, 
quien participa liderando los contratos de reaseguro de la Compañía.

c) Nuestros principales hitos 

En el primer año de operaciones, se recogen los siguientes principales hitos:

+ UF 1.000.000
EN 12 MESES

30.000
CLIENTES

7
CIUDADES

CLASIFICACIÓN 
A+

CLASIFICADORA DE RIESGO 
FELLER-RATE

MEJORES TIEMPOS 
DE REPARACIÓN 

DE SINIESTROS GRAVES
SEGÚN CMF

4,26 DÍAS 
PROMEDIOS

EN EMISIÓN DE PÓLIZAS 
(CANAL TRADICIONAL Y MASIVO)

TASA DE CIERRE 
DE 5,79% EN FIDWEB

(1.530 PÓLIZAS EMITIDAS; 
900 EN ÚLTIMOS TRES MESES; 

Y 25.000 COTIZACIONES)
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d) Propiedades e Instalaciones 

La Compañía cuenta con las siguientes sucursales a lo largo del país:

Por otra parte, FID Seguros tiene centros de negocios en las ciudades de Temuco, Osorno e Iquique. Los 
centros de negocio operan de manera virtual, sin contar con dependencias físicas.

e) Factores de Riesgo

Durante su operación, FID Chile Seguros Generales S.A. se ve o podría verse expuesta a diversos riesgos 
propios de la naturaleza del negocio y del mercado nacional e internacional que podrían comprometer sus 
objetivos estratégicos, operacionales y financieros. Entre los riesgos principales tenemos:

Riesgo de Crédito, corresponde al riesgo de pérdida financiera que enfrenta la Compañía si un cliente 
o contraparte, incumple con sus obligaciones contractuales. La exposición al riesgo de crédito deriva 
principalmente de las cuentas por cobrar, producto de las transacciones de la aseguradora con emisores 
de instrumentos financieros, deudores de créditos, asegurados, reaseguradores e intermediarios.  Además, 
incluye la pérdida de valor de los activos, debido a un deterioro en la calidad de crédito de éstos.

Riesgo de Liquidez, corresponde a la incapacidad de la Compañía de contar con dinero efectivo, para cumplir 
sus obligaciones en la fecha de vencimiento, o de tener que incurrir en costos adicionales para cumplir. La 
exposición a este riesgo resulta de sus obligaciones financieras.

Riesgo de Mercado, se relaciona con el valor o flujo de las posiciones financieras de la Compañía, que 
dependen de los mercados financieros. La exposición al riesgo de mercado resulta de variaciones de precios 
en rentas variables, tasas de interés, variaciones en el tipo de cambio, entre otros.

Riesgo de Grupo, se relaciona con la influencia o contagio por un evento adverso que afecte al grupo empresarial 
al cual pertenece; los riesgos correspondientes pueden ser financieros, legales y reputacionales, entre otros. 
Un grupo es el conjunto de empresas independientes jurídicamente entre sí, pero que se encuentran bajo 
un control o subordinación ejercido por una matriz o controlante, y sometidas a una dirección unitaria que 
determina los lineamientos de cada una de ellas. En este caso, somos parte del grupo FIDELIDADE, el cual a 
su vez es controlado por el conglomerado empresarial FOSUN.

Otros tipos de riesgos están directamente relacionados con la definición del modelo de negocio adoptado 
por la Compañía, como el Riesgo Técnico, el Riesgo Operacional y el Riesgo Legal y Regulatorio que se deriva 
de las exigencias locales e internacionales por ser parte de un grupo presente en diversas geografías.

FID Chile Seguros Generales S.A. es una insurtech y empresa emergente, que está, en forma permanente, 
desarrollando su modelo de negocio en base a la tecnología, la digitalización y la innovación, las cuales son 
pilares fundamentales de la estrategia para ofrecer experiencias simples, ágiles y transparentes a corredores 
y clientes. Para lograr lo anterior, la Compañía está fuertemente apalancada en su metodología de trabajo 
ágil y en equipo, fortaleciendo el compromiso de sus colaboradores con la organización. De acuerdo con 
lo anterior, FID Seguros considera importante la implementación de sistemas de Gestión de Riesgos, que 

Ciudad Dirección Teléfono

Santiago Av. Vitacura 2939, oficina 1601                       +56 2 25873200

La Serena                          Las Rojas Poniente 1655                               +56 2 25873240

Viña Del Mar                    8 Norte 656                                                      +56 2 25873260

Valdivia Paseo Libertad 491, oficina 306        +56 2 25873250

permitan identificar, evaluar y mitigar los riesgos y lograr una gestión oportuna y aplicada a la realidad del 
negocio, en procesos dinámicos y cada vez más tecnologizados.

La Compañía cuenta con una Política de Gestión de Riesgos que entrega lineamientos para el sistema de 
gestión de los mismos, que cada día avanza y se fortalece en relación con el apetito y necesidades del 
negocio. La gestión de riesgos incluye la definición de Políticas de Riesgos, los roles y responsabilidades, y el 
compromiso de alinearnos a las mejores prácticas nacionales e internacionales.

FID Seguros actualmente cuenta con un gobierno corporativo, que integra un Comité de Riesgos. Éste se 
ocupa de revisar los avances en Gestión de Riesgos, dar orientación y tomar decisiones sobre los temas 
expuestos, apoyando e involucrándose en las acciones preventivas como correctivas para la mitigación de los 
posibles riesgos que se puedan materializar e impactarla.

f) Planes de Inversión

La Compañía ha implementado un plan de inversiones que se encuentra contenido en la Política de 
Inversiones, aprobada en Sesión Ordinaria de Directorio, celebrada el 05 de diciembre de 2019, y que se 
encuentra en conformidad con lo dispuesto en la Norma de Carácter General N°152 de la Comisión para el 
Mercado Financiero y en el Decreto con Fuerza de Ley N° 251 de 1931.
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a) Propiedad 

i. Situación de control

El controlador de FID Chile Seguros Generales S.A. es la compañía aseguradora portuguesa Fidelidade - 
Companhia de Seguros, S.A., quien a través de FID Chile & MT JV SpA y FID Chile SpA, que representan 
respectivamente el 99,99% y el 0,01% de las acciones emitidas, controla el 100% de las acciones de la 
Sociedad. No existe un acuerdo de actuación conjunta.

Finalmente, el beneficiario final de la Sociedad, con un porcentaje de propiedad indirecto del 51,63%, es el 
Señor Guo Guangchang. 

ii. Identificación de accionistas mayoritarios

No existen accionistas mayoritarios distintos del controlador.

iii. Identificación de 12 mayores accionistas al 31.12.2020

FID CHILE & MT JV SpA, - titular de 11.976.743 acciones, representativas de 99,99% del capital social, 
correspondientes a la suma de 6.299.370.000 pesos chilenos; FID CHILE SpA, - titular de 1.197 acciones, 
representativas de 0,01% del capital social, correspondientes a la suma de 630.000 pesos chilenos.

iv. Accionistas al final del periodo 

2.

v. Cambios importantes en la propiedad 

No han ocurrido cambios en la propiedad de la entidad en el último año.

b) Acciones, sus características y derechos 

i. Descripción de las series de acciones

La Sociedad mantiene acciones ordinarias, nominativas, de una sola serie y sin valor nominal.

ii. Política de dividendos

Salvo acuerdo diferente adoptado en la Junta respectiva por la unanimidad de las acciones emitidas, la Sociedad 
deberá distribuir anualmente como dividendo en dinero a sus accionistas a prorrata de sus acciones, a lo menos 
el treinta por ciento de las utilidades líquidas de cada ejercicio. Los dividendos se pagarán exclusivamente de 
las utilidades liquidadas del ejercicio, o de las retenidas, provenientes de balances aprobados por la Junta de 
Accionistas. No obstante lo anterior, si la Sociedad tuviera pérdidas acumuladas, las utilidades del ejercicio 
se destinarán primeramente a absorberlas. Si hubiere pérdidas en un ejercicio, éstas serán absorbidas con las 
utilidades retenidas, de haberlas. En todo caso, el Directorio podrá, bajo la responsabilidad personal de los 
Directores que concurran al acuerdo respectivo, distribuir dividendos provisorios durante el ejercicio con cargo 
a las utilidades del mismo, siempre que no hubieren pérdidas acumuladas. Los dividendos serán pagados a 
los accionistas inscritos en el Registro respectivo el quinto día hábil anterior a las fechas establecidas para su 
solución.

Asimismo, resulta del caso destacar que la Compañía estará ajustando sus políticas en esta materia en 
consideración a las modificaciones introducidas por la Ley N° 21.276.

iii. Información estadística

(1) Dividendos
No existen dividendos provisorios o definitivos, imputables a la utilidad del ejercicio. En consideración a que 
la Sociedad solo inició sus actividades en enero de 2020. Adicionalmente, no existe una estadística de los 
dividendos pagados por acción en los últimos tres años.

(2) Transacciones en bolsas
La Sociedad no cotiza sus acciones en ninguna bolsa de valores.
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Sexo al 31/12/2020
Mujeres 37    

Hombres 59

Totales 96

Nacionalidad Mujer Hombre Total
Chilena 33      53 86

Venezolana 2 2 4

Española 2 1 3

Portuguesa 0 2 2

Sudafricana 0 1 1

Totales 37 59 96

Rango 
EDAD

Menores
de 30

Entre
30 y 40

Entre
41 y 50

Entre
51 y 60

Entre
61 y 70

Mayor 
de 70

Totales

Mujeres 2 18 9 7 1 0 37

Hombres 16 20 9 8 6 0 59

Totales 18 38 18 15 7 0 96

Información al 31 de diciembre de 2020.

Promedio Mujer Promedio Hombre Brecha

Administrativo 870.047 633.435 -37%

Ejecutivo 3.406.107 4.473.629 24%

Profesionales 1.712.590 1.461.487 -17%
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b) Directorio 

El Directorio de la Sociedad está compuesto de siete miembros, que pueden o no ser accionistas. 

Los directores durarán tres años en sus funciones, se renovarán en su totalidad al final del período respectivo 
hasta que sean reemplazados y podrán ser reelegidos indefinidamente. En caso de vacancia de un director, el 
Directorio podrá nombrar un reemplazante que durará en sus funciones hasta la próxima Junta Ordinaria de 
Accionistas, en la cual deberá procederse a la renovación total del Directorio.

Fernando Cámbara Lodigiani José Manuel Álvarez Quintero

RUT 5.862.380-6 Pasaporte PAH972998

Presidente Vicepresidente

Licenciado en Ciencias Económicas Licenciado en Economía

Elegido: 27 de noviembre de 2019 Elegido: 27 de noviembre de 2019

Dieta director (mensual): UF 190 Dieta director (mensual): UF 67

Otras remuneraciones: No hay Otras remuneraciones: No hay

a) Organigrama

Subgerente Legal 
y Cumplimiento
Rodrigo Hayvard

Gerente  
Técnico RRVV

Patricio Palacios

Gerente  
Comercial

Diego Martínez

Gerente de 
Finanzas y TI

Ignacio Trujillo

Gerente  
de Siniestros

Giannina Marcos

Benjamín Lea-Plaza
Gerente General

Gerente Actuariado
e Inteligencia Artificial

Adel Abed

Gerente Técnico 
de Vehículos y 

Producción
Francisco Avendaño

Andre Simões Cardoso Luis Jaime Marques

Pasaporte P867667 Pasaporte N367592

Director Director

Máster en Ingeniería y Gestión Licenciado en Economía

Elegido: 27 de noviembre de 2019 Elegido: 27 de noviembre de 2019

Dieta director (mensual): UF 67 Dieta director (mensual): UF 67

Otras remuneraciones: No hay Otras remuneraciones: No hay

Maria Isabel Toucedo Lage Filipe Santos Martins

Pasaporte C679775 Pasaporte P155139

Directora Director

Licenciada en Derecho Administración de Negocios

Elegido: 27 de noviembre de 2019 Elegido: 27 de noviembre de 2019

Dieta director (mensual): UF 67 Dieta director (mensual): UF 67

Otras remuneraciones: No hay Otras remuneraciones: No hay

Marcelo Compagnon Quintana

RUT 4.684.366-5 

Director

Ingeniero Civil Industrial

Elegido: 27 de noviembre de 2019

Dieta director (mensual): UF 67

Otras remuneraciones: No hay

c) Comité de directores - Artículo 50 bis Ley N° 18.46

No se ha conformado dicho comité en virtud de lo dispuesto en el artículo 50 bis de la Ley Nº 18.046.

d) Asesorías contratadas por el Directorio

El Directorio no contrató asesorías externas durante el ejercicio 2020.

e) Participación de Directores y Ejecutivos Principales en la Sociedad

Los Directores no poseen participación en la propiedad de la Sociedad.
Los Gerentes de la Compañía poseen una participación indirecta del 0,72%.
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f) Ejecutivos principales

Nombre Benjamín Lea-Plaza Edwards

RUT 7.013.398-9

Cargo Gerente General

Profesión Ingeniero Civil de Industrias 

Antigüedad 1 de enero de 2020

Nombre Giannina Marcos Molina

RUT 7.074.227-6

Cargo Gerente de Siniestros

Profesión Contador

Antigüedad 1 de enero de 2020

Nombre Patricio Palacios Labbé

RUT 10.023.830-6

Cargo Gerente Técnico

Profesión Ingeniero Civil Industrial  

Antigüedad 1 de enero de 2020

Nombre Diego Martínez Rojas

RUT 10.354.106-9

Cargo Gerente Comercial

Profesión Ingeniero Comercial

Antigüedad 1 de enero de 2020

Nombre Francisco Avendaño Muñoz

RUT 14.446.889-9

Cargo Gerente de Vehículos Motorizados

Profesión Ingeniero Comercial

Antigüedad 1 de enero de 2020

Nombre Adel Abed Chehab

RUT 14.478.204-6

Cargo Gerente de Actuariado e Inteligencia Artificial 

Profesión Ingeniero Civil Industrial 

Antigüedad 1 de enero de 2020

Nombre Ignacio Trujillo Silva 

RUT 16.143.332-2

Cargo Gerente de Finanzas y Tecnologías 

Profesión Ingeniero Civil Industrial 

Antigüedad 1 de enero de 2020

Nombre Rodrigo Hayvard Bosoni 

RUT 13.852.255-5

Cargo Oficial de Cumplimiento

Profesión Abogado

Antigüedad 1 de enero de 2020

NOTA: Se considera como fecha de contratación aquella correspondiente a la fecha de vigencia del contrato 
de trabajo entre el ejecutivo y FID Chile Seguros Generales S.A., y que corresponde al inicio de operaciones 
de la Sociedad. El periodo entre su nominación por el directorio y dicha fecha se encuentra cubierto bajo la 
celebración de un contrato de trabajo entre el ejecutivo y 4U Holding SpA a efecto de llevar adelante la puesta 
en marcha de la Sociedad.

g) Remuneraciones de los Ejecutivos Principales

La remuneración total percibida por los ejecutivos principales de FID Chile Seguros Generales S.A. ascendió a 
la cantidad de M$ 925.369.374 durante el ejercicio 2020. No existen remuneraciones durante el 2019 pagadas 
por la Compañía. 
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La Sociedad no tiene subsidiarias, ni asociadas (directas e indirectas), definidas por las NIIF o IFRS. 10
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• Hecho Esencial de fecha 17 de marzo de 2020 

Ref.: Comunica Hecho Esencial – Plan de Continuidad de Negocio COVID-19. 
Resumen: Medidas adoptadas por el aumento de contagios de COVID-19 en el país y en concordancia con lo 
establecido en el “Plan de Continuidad de Negocio (BCP) por contingencia social o epidemias por virus”.

• Hecho Esencial de fecha 23 de marzo de 2020  

Ref.: Comunica Hecho Esencial – Plan de Continuidad de Negocio COVID-19. 
Resumen: Comunica medidas adicionales debido a declaración de estado de emergencia.

• Hecho Esencial de fecha 27 de marzo de 2020   

Ref.: Comunica Hecho Esencial – Citación a Junta Ordinaria de Accionistas.  
Resumen: Comunica acuerdos tomados en Directorio celebrado el día 26 de marzo de 2020:

1.- Citar a Junta Ordinaria de Accionistas para el próximo día 29 de abril de 2020, a las 09:00 horas, con la 
finalidad que los accionistas se pronuncien sobre las siguientes materias: 

i. Aprobación de la Memoria, Balance y Estado de Resultados de la Sociedad para el año 2019; 
ii. Informe emitido por los Auditores Externos; 
iii. Resultados del ejercicio y distribución de utilidades; 
iv. Designación de los Auditores Externos de la Sociedad; 
v. Renovación del Directorio de la Sociedad; 
vi. Remuneración del Directorio de la Sociedad; 
vii. Determinar el periódico para publicar futuras citaciones a Juntas de Accionistas. 
viii. Demás materias propias de la Junta Ordinaria y demás materias que los accionistas deseen tratar. 

• Hecho Esencial de fecha 30 de abril de 2020    

Ref.: Acuerdos Junta Ordinaria de Accionistas.  
Resumen: Comunica acuerdos tomados en Junta Ordinaria de Accionistas y otros.

1.- Junta Ordinaria de Accionistas
Como fuere previamente informado a esta comisión, el día de ayer, jueves 29 de abril de 2020, siendo las 
09:00 horas, se ha llevado a cabo la Junta Ordinaria de Accionistas de FID Chile Seguros Generales S.A. (la 
“Sociedad”), en la cual se acordó, entre otras materias, lo siguiente: 

i. Aprobar de la Memoria, Balance y Estado de Resultados de la Sociedad para el año 2019; 
ii. Aprobar el informe emitido por los Auditores Externos, señores EY Auditorías y Asesorías SpA, 
correspondiente al año 2019; 
iii. No distribuir dividendos con cargo al ejercicio 2019; 

iv. Designar a EY Auditorías y Asesorías SpA como auditores externos de la Sociedad para el año 2020; 
v. De conformidad con lo dispuesto en el Artículo Segundo Transitorio de los estatutos de la Sociedad, 
se procede a la renovación completa del directorio de la misma, designándose a los señores José Manuel 
Álvarez Quintero, André Simões Cardoso, Luis Jaime Marques, María Isabel Toucedo Lage, Filipe Santos 
Martins, Fernando Cámbara Lodigiani y Marcelo Compagnon Quintana en calidad de directores titulares, sin 
suplentes, quienes durarán tres años en sus funciones, renovándose en su totalidad al término del periodo 
respectivo; 
vi. De conformidad con los estatutos sociales, se determinó que los directores serán por sus funciones y la 
cuantía de la remuneración respectiva; y 
vii. Designar al diario electrónico El Mostrador para realizar las publicaciones legales. 

2. Sesión Ordinaria de Directorio 

Con fecha 30 de abril de 2020, a las 09:00 se ha llevado a cabo la Sesión Ordinaria de Directorio de la Sociedad, 
en la cual se acordó, entre otras materias, lo siguiente:

i. Designar a don Fernando Cámbara Lodigiani como Presidente del directorio y a don José Manuel Álvarez 
Quintero como Vicepresidente. 

• Hecho Esencial de fecha 26 de junio de 2020    

Ref.: Convocatoria a Junta Extraordinaria de Accionistas.   
Resumen: Comunica acuerdos tomados en directorio extraordinario de fecha 25 de junio de 2020, mediante 
el cual acordó convocar y citar a Junta Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad, para el día 1 de julio de 
2020, a las 10:00 horas, con el objeto de tratar las siguientes materias: 

1.- Aumentar el capital de la Sociedad en la cantidad de 5.677.940.000 de pesos, mediante la emisión de 
5.677.940 nuevas acciones de pago, nominativas, de una misma y única serie y sin valor nominal, conforme a 
las condiciones que apruebe la Junta. 

2.- Modificar los estatutos de la Sociedad, a fin de reflejar el acuerdo relativo al aumento de capital, sustituyendo 
para tales efectos los Artículos Quinto y Primero Transitorio de sus estatutos. 

3.- Adoptar todos los acuerdos necesarios, conducentes y/o convenientes para el perfeccionamiento y 
materialización de las decisiones que adopte la Junta, incluyendo facultar al Directorio de la Sociedad para 
realizar todas las actuaciones que sean necesarias con motivo del aumento de capital que la Junta acuerde. 

• Hecho Esencial de fecha 1 de julio de 2020     

Ref.: Acuerdos adoptados en Junta Extraordinaria de Accionistas.    
Resumen: Comunica acuerdos tomados en Junta Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad, celebrada el 1 
de julio de 2020, donde, se acordó:  

1.- Aumentar el capital de la Sociedad en la cantidad de 5.677.940.000 de pesos, mediante la emisión de 
5.677.940 nuevas acciones de pago, nominativas, de una misma y única serie y sin valor nominal. 

2.- Modificar los Artículos Quinto y Primero Transitorio de los estatutos de la Sociedad. 

3.- Facultar al directorio de la Sociedad para realizar todas las actuaciones que sean necesarias con motivo del 
aumento de capital aprobado por la Junta. 
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• Hecho Esencial de fecha 4 de septiembre de 2020      

Ref.: Emisión y Colocación de Acciones de Pago e Inicio Periodo de Opción Preferente.     
Resumen: Comunica acuerdos tomados por Directorio Extraordinario de fecha 03 de septiembre de 2020, 
donde se acordó lo siguiente:   

1.- Emitir la cantidad de 5.677.940 acciones de pago nominativas, de una misma y única serie y sin valor 
nominal (las “Acciones de Pago”), representativas del aumento de capital acordado por la Junta. 

2.- Colocar y ofrecer en el periodo de opción preferente, la cantidad de 5.677.940 Acciones de Pago, emitidas 
por la Sociedad con cargo al aumento de capital acordado en la Junta. 

3.- Dar inicio el día 15 de septiembre de 2020 al periodo de opción preferente establecido en el artículo 25 
de la Ley N° 18.046 de Sociedades Anónimas, para suscribir las 5.677.940 Acciones de Pago. Este periodo 
de opción preferente tendrá una duración de 30 días corridos a contar de esa fecha, y expirará el día 14 de 
octubre de 2020. 

• Hecho Esencial de fecha 29 de septiembre de 2020     

Ref.: Suscripción y Pago Acciones Aumento de Capital.    
Resumen: Comunica suscripción y pago de acciones representativas de aumento de capital consistente en 
un aumento de capital en la cantidad de 5.677.940.000 de pesos, mediante la emisión de 5.677.940 nuevas 
acciones de pago, nominativas, de una misma y única serie y sin valor nominal.  

• Hecho Esencial de fecha 29 de septiembre de 2020      

Ref.: Transacción con parte relacionada.    
Resumen: Comunica que con fecha 24 de septiembre de 2020, la Sociedad y su matriz Fid Chile & MT JV SpA 
celebraron un contrato de compraventa de activos, respecto a la adquisición por la Sociedad de una serie de 
bienes intangibles relacionados con la implementación, mejoramiento y perfeccionamiento de plataformas 
softwares, así como de bienes muebles relacionados con habilitación de oficinas y sucursales. El precio de 
la compraventa de los referidos bienes ascendió a la suma total de $1.882.651.752, el cual fue pagado por la 
Sociedad en dinero efectivo.   
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No existen comentarios y proposiciones, relativos a la marcha de los negocios sociales, formuladas por 
accionistas y el comité de directores, en su caso, de acuerdo con lo prescrito en el inciso 3° del artículo 74 de 
la Ley 18.046. 12
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FID CHILE COMPAÑÍA DE SEGUROS GENERALES S.A. 

 

Estados financieros preparados de acuerdo con 
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Informe del Auditor Independiente

Señores
Accionistas y Directores de
FID Chile Compañía de Seguros Generales S.A.:

Hemos efectuado una auditoría a los estados financieros adjuntos de FID Chile Compañía Seguros
Generales S.A., que comprenden los estados de situación financiera al 31 de diciembre de 2020 y
2019, y los correspondientes estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de
flujos de efectivo por el año terminado el 31 de diciembre 2020 y el periodo comprendido entre el
15 de noviembre de 2019 (fecha de autorización de existencia) y el 31 de diciembre de 2019, y las
correspondientes notas a los estados financieros. La Nota 6.III, no ha sido auditada por nosotros y
por lo tanto este informe no se extiende a la misma.

Responsabilidad de la Administración por los estados financieros

La Administración es responsable por la preparación y presentación razonable de estos estados
financieros de acuerdo con normas e instrucciones contables impartidas por la Comisión para el
Mercado Financiero. Esta responsabilidad incluye el diseño, implementación y mantención de un
control interno pertinente para la preparación y presentación razonable de estados financieros que
estén exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinión sobre estos estados financieros a base
de nuestras auditorías. Efectuamos nuestras auditorías de acuerdo con normas de auditoría
generalmente aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro
trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad que los estados financieros están
exentos de representaciones incorrectas significativas.

Una auditoría comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoría sobre los
montos y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del
juicio del auditor, incluyendo la evaluación de los riesgos de representaciones incorrectas
significativas de los estados financieros, ya sea debido a fraude o error. Al efectuar estas
evaluaciones de los riesgos, el auditor considera el control interno pertinente para la preparación y
presentación razonable de los estados financieros de la entidad con el objeto de diseñar
procedimientos de auditoría que sean apropiados en las circunstancias, pero sin el propósito de
expresar una opinión sobre la efectividad del control interno de la entidad. En consecuencia, no
expresamos tal tipo de opinión. Una auditoría incluye, también, evaluar lo apropiadas que son las
políticas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables significativas
efectuadas por la Administración, así como una evaluación de la presentación general de los
estados financieros.



Consideramos que la evidencia de auditoría que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinión de auditoría.

Base para la opinión con salvedades

La Compañía registró al 31 de diciembre de 2020, una reserva neta por insuficiencia de prima por
un monto de M$2.260.923 (correspondiente a una “Reserva de Insuficiencia de Prima” por
M$11.332.658, neta de la “Participación del Reaseguro en la Reserva de Insuficiencia de Prima”
por M$9.071.735). Para la determinación de esta reserva, la Compañía consideró en el cálculo del
Test de Suficiencia de Primas una metodología propia, distinta a la metodología estándar
establecida en la Norma de Carácter General N°306 y sus modificaciones, emitidas por la
Comisión para el Mercado Financiero. Esta metodología propia está en proceso de revisión y
aprobación por parte de la Comisión y pudiera estar sujeta a eventuales ajustes. A la fecha de
nuestra opinión, no obtuvimos la suficiente y apropiada evidencia que nos permita concluir
respecto de la adecuada valorización de la Reserva de Insuficiencia de Prima y sus efectos en los
presentes estados financieros, de conformidad a lo requerido por la Norma de Carácter General
N°306 y sus modificaciones.

Opinión con salvedades

En nuestra opinión, excepto por los posibles efectos del asunto mencionado en el párrafo anterior
“Base para la opinión con salvedades”, los mencionados estados financieros presentan
razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situación financiera de FID Chile
Compañía de Seguros Generales S.A. al 31 de diciembre de 2020 y 2019, y los resultados de sus
operaciones y los flujos de efectivo por el año terminado el 31 de diciembre de 2020 y por el
periodo comprendido entre el 15 de noviembre de 2019 (fecha de autorización de existencia ) y el
31 de diciembre de 2019, de acuerdo con normas e instrucciones contables impartidas por la
Comisión para el Mercado Financiero.

Énfasis en un asunto. Déficit de inversiones representativas

De acuerdo con lo descrito en nota 48 a los estados financieros, al 31 de diciembre de 2020 la
Compañía presenta un déficit de inversiones representativas de reservas técnicas y patrimonio de
riesgo de M$2.384.187. No se modifica nuestra opinión con respecto a este asunto.

Otros asuntos. Información adicional

Nuestra auditoría fue efectuada con el propósito de formarnos una opinión sobre los estados
financieros tomados como un todo. Las notas a los estados financieros; 44.1.3 y 44.2.3 “Moneda
Extranjera y Unidades Reajustables” y 45 “Cuadro de Venta por Regiones”, y los cuadros técnicos;
6.01 “Cuadro Margen de Contribución”, 6.02 “Cuadro Costo de Siniestros”, 6.03 “Cuadro de
Reservas” y 6.04 “Cuadro de Datos”, se presentan con el propósito de efectuar un análisis
adicional al que se desprende de la información normalmente proporcionada en los estados
financieros. Tal información adicional es responsabilidad de la Administración y fue derivada de, y
se relaciona directamente con, los registros contables y otros registros subyacentes utilizados para
preparar los estados financieros. La mencionada información adicional ha estado sujeta a los
procedimientos de auditoría aplicados en la auditoría de los estados financieros y a ciertos
procedimientos selectivos adicionales, incluyendo la comparación y conciliación de tal información

adicional directamente con los registros contables y otros registros subyacentes utilizados para
preparar los estados financieros o directamente con los mismos estados financieros y los otros
procedimientos adicionales, de acuerdo con normas de auditoría generalmente aceptadas en
Chile. En nuestra opinión, la mencionada información adicional se presenta razonablemente en
todos los aspectos significativos en relación con los estados financieros tomados como un todo.

Otros asuntos. Información no comparativa

De acuerdo con instrucciones impartidas por la Comisión para el Mercado Financiero, las notas a los
estados financieros descritos en el primer párrafo y cuadros técnicos señalados en el párrafo anterior
no presentan información comparativa.

Santiago, 05 de marzo de 2021
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Estados de Situación Financiera  

Al 31 de diciembre 2020 y 2019 

 

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros. 

 

1 

31.12.2020 31.12.2019

M$ M$

                61.787.173                   6.339.275 

                  4.723.847                   6.327.933 

                     705.961                   6.327.933 

                  4.017.886                                 - 

                                -                                 - 

                                -                                 - 

                                -                                 - 

                                -                                 - 

                                -                                 - 

                                -                                 - 

                                -                                 - 

                                -                                 - 

                     306.740                                 - 

                                -                                 - 

                                -                                 - 

                     306.740                                 - 

                                -                                 - 

                     306.740                                 - 

                                -                                 - 

                51.424.000                                 - 

                22.947.705                                 - 

                20.092.547                                 - 

                  1.156.201                                 - 

                     466.986                                 - 

                                -                                 - 

                       23.518                                 - 

                     665.697                                 - 

                  1.698.957                                 - 

                  1.698.957                                 - 

                                -                                 - 

                                -                                 - 

                28.476.295                                 - 

                16.085.127                                 - 

                                -                                 - 

                                -                                 - 

                                -                                 - 

                                -                                 - 

                                -                                 - 

                  3.319.433                                 - 

                  9.071.735                                 - 

                                -                                 - 

                  5.332.586                        11.342 

                  1.683.196                                 - 

                                -                                 - 

                  1.683.196                                 - 

                  2.453.740                        11.342 

                     159.353                          4.305 

                  2.294.387                          7.037 

                  1.195.650                                 - 

                            532                                 - 

                         1.391                                 - 

                                -                                 - 

                       83.064                                 - 

                  1.110.663                                 - 5.15.35.00 Otros activos

5.15.00.00 Otros activos
5.15.10.00 Intangibles

5.15.11.00 Goodwill

5.15.12.00 Activos intangibles distintos a goodwill

5.15.20.00 Impuestos por cobrar
5.15.21.00 Cuenta por cobrar por impuesto

5.15.22.00 Activo por impuesto diferido

5.15.30.00 Otros activos
5.15.31.00 Deudas del personal

5.15.32.00 Cuentas por cobrar intermediarios

5.15.33.00 Deudores relacionados

5.15.34.00 Gastos anticipados

5.14.25.00 Participación del reaseguro en la reserva de siniestros

5.14.27.00 Participación del reaseguro en la reserva de insuficiencia de primas

5.14.14.00 Otras cuentas por cobrar

5.14.20.00 Participación del reaseguro en las reservas técnicas
5.14.21.00 Participación del reaseguro en la reserva riesgos en curso

5.14.22.00 Participación del reaseguro en las reservas seguros previsionales
5.14.22.10 Participación del reaseguro en la reserva de rentas vitalicias

5.14.28.00 Participación del reaseguro en otras reservas técnicas

5.13.00.00 Activos no corrientes mantenidos para la venta

5.14.00.00 Total cuentas de seguros
5.14.10.00 Cuentas por cobrar de seguros

5.14.11.00 Cuentas por cobrar asegurados

5.14.12.00 Deudores por operaciones de reaseguro
5.14.12.10 Siniestros por cobrar a reaseguradores

5.14.12.20 Primas por cobrar reaseguro aceptado

5.14.12.30 Activo por reaseguro no proporcional

5.14.12.40 Otros deudores por operaciones de reaseguro

5.14.13.00 Deudores por operaciones de coaseguro
5.14.13.10 Primas por cobrar por operaciones de coaseguro

5.14.13.20 Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguro

5.14.22.20 Participación del reaseguro en la reserva seguro invalidez y sobrevivencia

5.14.23.00 Participación del reaseguro en la reserva matemática

5.14.24.00 Participación del reaseguro en la reserva de rentas privadas

5.12.10.00 Propiedades de inversión

5.12.20.00 Cuentas por cobrar leasing

5.12.30.00 Propiedades, muebles y equipos de uso propio
5.12.31.00 Propiedades de uso propio

5.12.32.00 Muebles y equipos de uso propio

5.11.60.00 Participaciones en entidades del grupo
5.11.61.00 Participaciones en empresas subsidiarias (filiales)

5.11.62.00 Participaciones en empresas asociadas (coligadas)

5.12.00.00 Total inversiones inmobiliarias

Estado de situación financiera
5.10.00.00 Total activo

5.11.00.00 Total inversiones financieras
5.11.10.00 Efectivo y efectivo equivalente

5.11.20.00 Activos financieros a valor razonable

5.11.30.00 Activos financieros a costo amortizado

5.11.40.00 Préstamos
5.11.41.00 Avance tenedores de pólizas

5.11.42.00 Préstamos otorgados

5.11.50.00 Inversiones seguros cuenta única de inversión (CUI)

 

  

FID CHILE COMPAÑÍA DE SEGUROS GENERALES S.A. 

 

Estados de Situación Financiera  

Al 31 de Diciembre 2020 y 2019 

 

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros. 

2 

31.12.2020 31.12.2019

M$ M$

                61.787.173                   6.339.275 

                55.750.445                        58.301 

                                -                                 - 

                                -                                 - 

                52.602.433                                 - 

                34.970.365                                 - 

                19.171.329                                 - 

                                -                                 - 

5.21.31.21 Reserva rentas vitalicias                                 -                                 - 

5.21.31.22 Reserva seguro invalidez y sobrevivencia                                 -                                 - 

                                -                                 - 

                                -                                 - 

                                -                                 - 

                  4.226.548                                 - 

                     239.830                                 - 

                11.332.658                                 - 

                                -                                 - 

                17.632.068                                 - 

                     414.612                                 - 

                16.181.094                                 - 

                                -                                 - 

5.21.32.31 Primas por pagar por operaciones de coaseguro                                 -                                 - 

5.21.32.32 Siniestros por pagar por operaciones de coaseguro                                 -                                 - 

                  1.036.362                                 - 

                  3.148.012                        58.301 

                                -                                 - 

                  3.148.012                        58.301 

                     265.349                                 - 

5.21.42.11 Cuenta por pagar por impuesto                      265.349                                 - 

5.21.42.12 Pasivo por impuesto diferido                                 -                                 - 

                            461                                 - 

                  1.405.173                                 - 

                     346.872                                 - 

                                -                                 - 

                  1.130.157                        58.301 

                  6.036.728                   6.280.974 

                11.977.940                   6.300.000 

                       72.581                                 - 

                (6.013.793)                      (19.026)

                     (19.026)                                 - 

                (5.994.767)                      (19.026)

                                -                                 - 

                                -                                 - 

5.22.31.00 Resultados acumulados periodos anteriores

5.22.32.00 Resultado del ejercicio

5.22.33.00 Dividendos

5.22.40.00 Otros ajustes

5.21.40.00 Otros pasivos
5.21.41.00 Provisiones

5.21.42.00 Otros pasivos
5.21.42.10 Impuestos por pagar

5.21.42.20 Deudas con relacionados

5.21.42.30 Deudas con intermediarios

5.21.42.40 Deudas con el personal

5.21.42.50 Ingresos anticipados

5.21.42.60 Otros pasivos no financieros

5.22.00.00 Total patrimonio
5.22.10.00 Capital pagado

5.22.20.00 Reservas

5.22.30.00 Resultados acumulados

5.21.32.00 Deudas por operaciones de seguro
5.21.32.10 Deudas con asegurados

5.21.32.20 Deudas por operaciones de reaseguro

5.21.32.30 Deudas por operaciones por coaseguro

5.21.32.40 Ingresos anticipados por operaciones de seguros

5.21.31.50 Reserva rentas privadas

5.21.31.60 Reserva de siniestros

5.21.31.70 Reserva catastrófica de terremoto

5.21.31.80 Reserva de insuficiencia de primas

5.21.31.90 Otras reservas técnicas

5.21.31.20 Reservas seguros previsionales

5.21.31.30 Reserva matemática

5.20.00.00 Total pasivo y patrimonio
5.21.00.00 Total pasivo

5.21.10.00 Pasivos financieros

5.21.20.00 Pasivos no corrientes mantenidos para la venta

5.21.31.40 Reserva valor del fondo

5.21.30.00 Total cuentas de seguros
5.21.31.00 Reservas técnicas

5.21.31.10 Reserva riesgos en curso

Estado de situación financiera



FID CHILE COMPAÑÍA DE SEGUROS GENERALES S.A. 

 

Estado de Resultados Integrales 

Por el año terminado el 31 de Diciembre de 2020 y el período comprendido entre el 15 de Noviembre de 
2019 (fecha de autorización de existencia) y el 31 de Diciembre de 2019. 

 

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros. 

3 

 
 

 

 

 
 

 

31.12.2020 31.12.2019

M$ M$

                (2.312.195)                                 - 

                  5.995.204                                 - 

5.31.11.10 Prima directa                 31.894.037                                 - 

5.31.11.20 Prima aceptada                                 -                                 - 

5.31.11.30 Prima cedida (menos)                 25.898.833                                 - 

                  5.586.959                                 - 

5.31.12.10 Variación reserva de riesgo en curso                   3.086.206                                 - 

5.31.12.20 Variación reserva matemática                                 -                                 - 

5.31.12.30 Variación reserva valor del fondo                                 -                                 - 

5.31.12.40 Variación reserva catastrófica de terremoto                      239.830                                 - 

5.31.12.50 Variación reserva insuficiencia de prima                   2.260.923                                 - 

5.31.12.60 Variación otras reservas técnicas                                 -                                 - 

                  1.659.117                                 - 

5.31.13.10 Siniestros directos                   5.724.344                                 - 

5.31.13.20 Siniestros cedidos (más)                   4.065.227                                 - 

5.31.13.30 Siniestros aceptados                                 -                                 - 

                                -                                 - 

5.31.14.10 Rentas directas                                 -                                 - 

5.31.14.20 Rentas cedidas (más)                                 -                                 - 

5.31.14.30 Rentas aceptadas                                 -                                 - 

                     249.277                                 - 

5.31.15.10 Comisión agentes directos                        45.238                                 - 

5.31.15.20 Comisión corredores y retribución asesores previsionales                   3.994.707                                 - 

5.31.15.30 Comisiones de reaseguro aceptado                                 -                                 - 

5.31.15.40 Comisiones de reaseguro cedido (más)                   3.790.668                                 - 

                     542.432                                 - 

                                -                                 - 

                     269.614                                 - 

                  5.733.032                        53.997 

                  3.255.709                                 - 

                  2.477.323                        53.997 

5.31.20.00 Costos de administración
5.31.21.00 Remuneraciones
5.31.22.00 Otros

5.31.15.00 Resultado de intermediación

5.31.16.00 Gastos por reaseguro no proporcional
5.31.17.00 Gastos médicos
5.31.18.00 Deterioro de seguros

5.31.12.00 Variación de reservas técnicas

5.31.13.00 Costo de siniestros

5.31.14.00 Costo de rentas

Estado del resultado integral
Estado de resultados

5.31.10.00 Margen de contribución
5.31.11.00 Prima retenida

FID CHILE COMPAÑÍA DE SEGUROS GENERALES S.A. 

 

Estado de Resultados Integrales 

Por el año terminado el 31 de Diciembre de 2020 y el período comprendido entre el 15 de Noviembre de 
2019 (fecha de autorización de existencia) y el 31 de Diciembre de 2019. 

 

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros. 

4 

 

31.12.2020 31.12.2019

M$ M$

                   (381.384)                                 - 

                       19.709                                 - 

5.31.31.10 Inversiones inmobiliarias                                 -                                 - 

5.31.31.20 Inversiones financieras                        19.709                                 - 

                                -                                 - 

5.31.32.10 Inversiones inmobiliarias                                 -                                 - 

5.31.32.20 Inversiones financieras                                 -                                 - 

                   (401.093)                                 - 

5.31.33.10 Inversiones inmobiliarias                                 -                                 - 

5.31.33.20 Inversiones financieras                        (3.276)                                 - 

5.31.33.30 Depreciación                      361.509                                 - 

5.31.33.40 Gastos de gestión                        36.308                                 - 

                                -                                 - 

                                -                                 - 

                (8.426.611)                      (53.997)

                       70.938                        27.934 

                       76.876                        27.934 

                         5.938                                 - 

                     (43.817)                                 - 

                       95.069                                 - 

                (8.304.421)                      (26.063)

                                -                                 - 

                (2.309.654)                        (7.037)

                (5.994.767)                      (19.026)

                                -                                 - 

                                -                                 - 

                                -                                 - 

                       96.347                                 - 

                     (23.766)                                 - 

                       72.581                                 - 

                (5.922.186)                      (19.026)5.30.00.00 Total del resultado integral

5.31.00.00 Total resultado del periodo
Estado otro resultado integral

5.32.10.00 Resultado en la evaluación propiedades, muebles y equipos

5.32.20.00 Resultado en activos financieros

5.32.30.00 Resultado en coberturas de flujo de caja

5.32.40.00 Otros resultados con ajuste en patrimonio

5.32.50.00 Impuesto diferido

5.32.00.00 Total otro resultado integral

5.31.61.00 Diferencia de cambio

5.31.62.00 Utilidad (pérdida) por unidades reajustables
5.31.70.00 Resultado de operaciones continuas antes de impuesto renta
5.31.80.00 Utilidad (pérdida) por operaciones discontinuas y disponibles para la venta (netas de impuesto)

5.31.90.00 Impuesto renta

5.31.40.00 Resultado técnico de seguros
5.31.50.00 Otros ingresos y egresos

5.31.51.00 Otros ingresos

5.31.52.00 Otros egresos

5.31.31.00 Resultado neto inversiones realizadas

5.31.32.00 Resultado neto inversiones no realizadas

5.31.33.00 Resultado neto inversiones devengadas

5.31.34.00 Resultado neto inversiones por seguros con cuenta única de inversiones

5.31.35.00 Deterioro de inversiones

5.31.30.00 Resultado de inversiones

Estado del resultado integral
Estado de resultados
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Estado de Flujos de Efectivo  

Por el año terminado el 31 de Diciembre de 2020 y el período comprendido entre el 15 de Noviembre de 
2019 (fecha de autorización de existencia) y el 31 de Diciembre de 2019. 

 

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros. 
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31.12.2020 31.12.2019

7.31.11.00 Ingreso por prima de seguro y coaseguro                   9,974,319                                 - 

7.31.12.00 Ingreso por prima reaseguro aceptado                                 -                                 - 

7.31.13.00 Devolución por rentas y siniestros                                 -                                 - 

7.31.14.00 Ingreso por rentas y siniestros reasegurados                      306,412                                 - 

7.31.15.00 Ingreso por comisiones reaseguro cedido                   1,608,408                                 - 

7.31.16.00 Ingreso por activos financieros a valor razonable                 32,889,982                                 - 

7.31.17.00 Ingreso por activos financieros a costo amortizado                                 -                                 - 

7.31.18.00 Ingreso por activos inmobiliarios                                 -                                 - 

7.31.19.00 Intereses y dividendos recibidos                        76,876                                 - 

7.31.20.00 Préstamos y partidas por cobrar                                 -                                 - 

7.31.21.00 Otros ingresos de la actividad aseguradora                                 -                                 - 

7.31.00.00 Total ingresos de efectivo de la actividad aseguradora                 44,855,997                                 - 

                                -                                 - 

7.32.11.00 Egreso por prestaciones seguro directo y coaseguro                   5,597,264                                 - 

7.32.12.00 Pago de rentas y siniestros                   1,607,390                                 - 

7.32.13.00 Egreso por comisiones seguro directo                   3,121,383                                 - 

7.32.14.00 Egreso por comisiones reaseguro aceptado                                 -                                 - 

7.32.15.00 Egreso por activos financieros a valor razonable                 36,705,834                                 - 

7.32.16.00 Egreso por activos financieros a costo amortizado                                 -                                 - 

7.32.17.00 Egreso por activos inmobiliarios                      383,425                                 - 

7.32.18.00 Gasto por impuestos                   1,140,394                                 - 

7.32.19.00 Gasto de administración                   5,632,199                                 - 

7.32.20.00 Otros egresos de la actividad aseguradora                                 -                                 - 

7.32.00.00 Total egresos de efectivo de la actividad aseguradora                 54,187,889                                 - 

                (9,331,892)                                 - 7.30.00.00 Total flujo de efectivo neto de actividades de la operación

Estado de flujos de efectivo
Flujo de efectivo de las actividades de la operación

Ingresos de las actividades de la operación

Egresos de las actividades de la operación
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Por el año terminado el 31 de Diciembre de 2020 y el período comprendido entre el 15 de Noviembre de 
2019 (fecha de autorización de existencia) y el 31 de Diciembre de 2019. 

 

Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros. 
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31.12.2020 31.12.2019

                                -                                 - 

                                -                                 - 

7.41.11.00 Ingresos por propiedades, muebles y equipos                                 -                                 - 

7.41.12.00 Ingresos por propiedades de inversión                                 -                                 - 

7.41.13.00 Ingresos por activos intangibles                                 -                                 - 

7.41.14.00 Ingresos por activos mantenidos para la venta                                 -                                 - 

7.41.15.00 Ingresos por participaciones en entidades del grupo y filiales                                 -                                 - 

7.41.16.00 Otros ingresos relacionados con actividades de inversión                                 -                                 - 

7.41.00.00 Total ingresos de efectivo de las actividades de inversión                                 -                                 - 

                                -                                 - 

7.42.11.00 Egresos por propiedades, muebles y equipos                                 -                                 - 

7.42.12.00 Egresos por propiedades de inversión                                 -                                 - 

7.42.13.00 Egresos por activos intangibles                   1,968,020 

7.42.14.00 Egresos por activos mantenidos para la venta                                 -                                 - 

7.42.15.00 Egresos por participaciones en entidades del grupo y filiales                                 -                                 - 

7.42.16.00 Otros egresos relacionados con actividades de inversión                                 -                                 - 

7.42.00.00 Total egresos de efectivo de las actividades de inversión                   1,968,020                                 - 

                (1,968,020)                                 - 

                                -                                 - 

                                -                                 - 

7.51.11.00 Ingresos por emisión de instrumentos de patrimonio                                 -                                 - 

7.51.12.00 Ingresos por préstamos a relacionados                                 -                                 - 

7.51.13.00 Ingresos por préstamos bancarios                                 -                                 - 

7.51.14.00 Aumentos de capital                   5,677,940                   6,300,000 

7.51.15.00 Otros ingresos relacionados con actividades de financiamiento                                 -                        27,933 

7.51.00.00 Total ingresos de efectivo de las actividades de financiamiento                   5,677,940                   6,327,933 

                                -                                 - 

7.52.11.00 Dividendos a los accionistas                                 -                                 - 

7.52.12.00 Intereses pagados                                 -                                 - 

7.52.13.00 Disminución de capital                                 -                                 - 

7.52.14.00 Egresos por préstamos con relacionados                                 -                                 - 

7.52.15.00 Otros egresos relacionados con actividades de financiamiento                                 -                                 - 

7.52.00.00 Total egresos de efectivo de las actividades de financiamiento                                 -                                 - 

                  5,677,940                   6,327,933 

                                -                                 - 

                (5,621,972)                   6,327,933 

                  6,327,933                                 - 

                     705,961                   6,327,933 

705,961                    6,327,933                 

                         6,158                                 - 

                     684,371                   6,327,933 

                       15,432                                 - 

Bancos

Equivalente al efectivo

7.40.00.00 Total flujo de efectivo neto de actividades de inversión
Flujo de efectivo de las actividades de financiamiento

Ingresos de actividades de financiamiento

Egresos de actividades de financiamiento

7.50.00.00 Total flujo de efectivo neto de actividades de financiamiento
7.60.00.00 Efecto de las variaciones de los tipo de cambio

7.70.00.00 Total aumento (disminución) de efectivo y equivalentes
7.71.00.00 Efectivo y efectivo equivalente al inicio del periodo

7.72.00.00 Efectivo y efectivo equivalente al final del periodo
Componentes del efectivo y equivalentes al final del periodo

Caja

Flujo de efectivo de las actividades de inversión
Ingresos de actividades de inversión

Egresos de actividades de inversión
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(1) Entidad que Reporta 

FID Chile Compañía de Seguros Generales S.A. (la Compañía), RUT 77.096.952-2 es una Sociedad 
anónima cerrada, constituida por escritura pública de fecha 15 de febrero de 2019, otorgada ante Notario 
de Eduardo Diez Morello.  Está inscrita en el Registro de Comercio bajo el Nº 44826, fojas 91190 y 
autorizada por la Comisión para el Mercado Financiero mediante resolución Nº 7742 de fecha 15 de 
Noviembre de 2019. Su objeto social es asegurar los riesgos de pérdidas o deterioros en las cosas o el 
patrimonio y en general, desarrollar actividades afines o complementarias con el comercio de seguros. 
 
El domicilio social y las oficinas principales de la Compañía se encuentran en Santiago de Chile, en 
Avenida Vitacura N° 2939, Piso 16, Las Condes. 

 
FID Chile Compañía de Seguros Generales S.A. es una Sociedad anónima cerrada, controlada por el 
Grupo Fidelidade con un 99% de la propiedad. Fidelidade es una de las mayores seguradoras en 
Portugal, tanto en Vida como en Generales.  
 
Los principales accionistas de la Compañía son: 
 

Nombre accionista RUT accionista Tipo de persona Porcentaje de propiedad 

FID CHILE & MT JV SpA  76.975.729-5 J CHILENA 99,99% 

FID CHILE SpA 76.945.419-5 J CHILENA 0,01% 

 
Clasificadores de Riesgo 
 
La estimación de clasificación de las obligaciones de la Compañía fue realizada por: 

 

Nombre clasificadora de riesgo RUT clasificadora 
de riesgo 

Clasificación de 
riesgo 

N° de registro 
clasificadores de 

riesgo 
Fecha de 

clasificación 

FELLER-RATE CLASIFICADORA DE 
RIESGO LIMITADA 79844680-0 A+ 9 27.01.2021 

INTERNATIONAL CREDIT RATING 
COMPAÑÍA CLASIFICADORA DE RIESGO 

LIMITADA 
76188980-K Ei 4 27.01.2021 

 
 

Los estados financieros de la Compañía son auditados por EY Servicios Profesionales de Auditoría y 
Asesorías SpA., que se encuentra inscrito en el Registro de Auditores de la Comisión para el Mercado 
Financiero con el N°3. 
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(2) Bases de Preparación 

 

(a) Declaración de Cumplimiento 

Los presentes estados financieros, han sido preparados de acuerdo con las normas impartidas por la 
Comisión para el mercado financiero (CMF) en la Circular Nº 2.022 del 17 de mayo de 2011 y sus 
modificaciones posteriores, además de normativa específica sobre ciertas materias que la CMF las trató 
en forma particular y Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF) emitidas por el 
International Accounting Standard Board (IASB) en lo no tratado por la CMF de Chile. Ante 
discrepancias, primarán las normas impartidas por la CMF de Chile. De acuerdo a la Circular N° 2022 y 
a las instrucciones emanadas de la CMF sólo se presentan las revelaciones para el ejercicio terminado al 
31 de Diciembre 2020. 

Los estados financieros fueron aprobados para su emisión por el Directorio en sesión celebrada el 02 de 
marzo 2021. 

(b) Período Contable 
 

Los presentes estados financieros comprenden:   
• Los Estados de Situación Financiera corresponden a los ejercicios terminados al 31 de diciembre 

de 2020 y 31 de diciembre de 2019. 
• El Estado de Resultado Integral, Estado De Cambios En El Patrimonio y Estado De Flujos De 

Efectivo, por los ejercicios comprendidos entre el 1 de enero y el 31 de Diciembre de 2020 y el 
periodo comprendido entre el 15 de Noviembre de 2019 y 31 de Diciembre de 2019. 
 

(c) Bases de Medición 
 
Los presentes estados financieros han sido preparados de acuerdo con el método del costo histórico, 
excepto por: 

• Los activos financieros medidos a valor razonable. 
• Las reservas técnicas, valorizadas en base a métodos actuariales. 

 
(d) Moneda Funcional y de Presentación 

 

Los presentes estados financieros de FID Chile Seguros Generales S.A. son presentados en pesos 
chilenos, que corresponde a la moneda funcional y de presentación de la Compañía, y que representa la 
moneda del entorno económico principal en que la entidad opera. Toda la información, presentada en 
pesos chilenos ha sido redondeados a la unidad de mil más cercana (M$), excepto cuando se indica de 
otra manera. 
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(2) Bases de Preparación, Continuación 

 
(e) Nuevas normas e interpretaciones para fechas futuras 

La Compañía aplicó por primera vez ciertas normas, interpretaciones y enmiendas, las cuales son 
efectivas para los períodos que inicien el 1 de enero de 2020 o fecha posterior. La Compañía no ha 
adoptado en forma anticipada ninguna norma, interpretación o enmienda que habiendo sido emitida aun 
no haya entrado en vigencia. 

 
Las normas, interpretaciones y enmiendas a IFRS que entraron en vigencia a la fecha de los estados 
financieros, su naturaleza e impactos se detallan a continuación: 
 

  Enmiendas Fecha de aplicación 
obligatoria 

Marco Concpetual Marco Conceptual 1 de enero de 2020 
IFRS 3 Definición de un negocio 1 de enero de 2020   
IAS 1 e IAS 8 Definición de material 1 de enero de 2020  
IFRS 9, IAS 39 e IFRS 7  Reforma de la Tasa de interés de referencia 1 de enero de 2020 
IFRS 16 Reducciones del alquiler relacionadas con el Covid-19 1 de enero de 2020 
 
 
MARCO CONCEPTUAL 
 
El IASB emitió el Marco Conceptual (revisado) en marzo de 2018. Este incorpora algunos nuevos 
conceptos, provee definiciones actualizadas y criterios de reconocimiento para activos y pasivos y aclara 
algunos conceptos importantes.  
 
Los cambios al Marco Conceptual pueden afectar la aplicación de IFRS cuando ninguna norma aplica a 
una transacción o evento particular. El Marco Conceptual revisado entra en vigencia para periodos que 
empiezan en o después de 1 de enero de 2020. 
 
La Sociedad realizó la evaluación de la aplicación de esta modificación al Marco Conceptual 
concluyendo que no tienen impacto sobre los estados financieros. 
 
IFRS 3 Combinaciones de Negocios - Definición de un negocio 
 
El IASB emitió enmiendas en cuanto a la definición de un negocio en IFRS 3 Combinaciones de 
Negocios, para ayudar a las entidades a determinar si un conjunto adquirido de actividades y activos es un 
negocio o no. El IASB aclara cuales son los requisitos mínimos para definir un negocio, elimina la 
evaluación respecto a si los participantes del mercado son capaces de reemplazar cualquier elemento 
faltante, incluye orientación para ayudar a las entidades a evaluar si un proceso adquirido es sustantivo, 
reduce las definiciones de un negocio y productos e introduce una prueba de concentración de valor 
razonable opcional.  
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(2) Bases de Preparación, Continuación 

 
Las enmiendas se tienen que aplicar a las combinaciones de negocios o adquisiciones de activos que 
ocurran en o después del comienzo del primer período anual de presentación de reporte que comience en 
o después del 1 de enero de 2020. En consecuencia, las entidades no tienen que revisar aquellas 
transacciones ocurridas en periodos anteriores. La aplicación anticipada está permitida y debe ser 
revelada.  
 
Dado que las enmiendas se aplican prospectivamente a transacciones u otros eventos que ocurran en o 
después de la fecha de la primera aplicación, la mayoría de las entidades probablemente no se verán 
afectadas por estas enmiendas en la transición. Sin embargo, aquellas entidades que consideran la 
adquisición de un conjunto de actividades y activos después de aplicar las enmiendas deben, en primer 
lugar, actualizar sus políticas contables de manera oportuna. 
 
Las enmiendas también podrían ser relevantes en otras áreas de IFRS (por ejemplo, pueden ser relevantes 
cuando una controladora pierde el control de una subsidiaria y ha adoptado anticipadamente la venta o 
contribución de activos entre un inversor y su asociado o negocio conjunto) (Enmiendas a la IFRS 10 e 
IAS 28). 
 
La Sociedad realizó la evaluación de la aplicación de esta modificación al Marco Conceptual 
concluyendo que no tienen impacto sobre los estados financieros. 
 
IAS 1 “Presentación de Estados Financieros” e IAS 8 “Políticas Contables, Cambios en la 
Estimaciones Contables y Errores - Definición de material” 
 
En octubre de 2018, el IASB emitió enmiendas a IAS 1 Presentación de Estados Financieros e IAS 8 
Contabilidad Políticas, cambios en las estimaciones contables y errores, para alinear la definición de 
"material" en todas las normas y para aclarar ciertos aspectos de la definición. La nueva definición 
establece que, la información es material si omitirla, declararla erróneamente o esconderla 
razonablemente podría esperarse que influya en las decisiones que los usuarios primarios de los estados 
financieros de propósito general toman con base en esos estados financieros, los cuales proporcionan 
información financiera acerca de una entidad específica que reporta. 
 
Las enmiendas deben ser aplicadas prospectivamente. La aplicación anticipada está permitida y debe ser 
revelada. 
 
Aunque no se espera que las enmiendas a la definición de material tengan un impacto significativo en los 
estados financieros de una entidad, la introducción del término “esconder” en la definición podría 
impactar la forma en que se hacen los juicios de materialidad en la práctica, elevando la importancia de 
cómo se comunica y organiza la información en los estados financieros. 
 
La Sociedad realizó una evaluación de las mencionadas enmiendas, concluyendo que no tiene impactos 
sobre los estados financieros. 
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(2) Bases de Preparación, Continuación 

 
IFRS 9, IAS 39 e IFRS 7 Reforma de la Tasa de Interés de Referencia 
 
En septiembre de 2019, el IASB emitió enmiendas a las normas IFRS 9, IAS 39 e IFRS 7, que concluye 
la primera fase de su trabajo para responder a los efectos de la reforma de las tasas de oferta 
interbancarias (IBOR, por sus siglas en inglés) en la información financiera. Las enmiendas proporcionan 
excepciones temporales que permiten que la contabilidad de coberturas continúe durante el período de 
incertidumbre, previo al reemplazo de las tasas de interés de referencia existentes por tasas de interés 
alternativas casi libres de riesgo. 
 
Las enmiendas deben ser aplicadas retrospectivamente. Sin embargo, cualquier relación de cobertura que 
haya sido previamente descontinuada, no puede ser reintegrada con la aplicación de estas enmiendas, ni 
se puede designar una relación de cobertura usando el beneficio de razonamiento en retrospectiva. La 
aplicación anticipada es permitida y debe ser revelada. 
 
La Sociedad realizó la evaluación de la aplicación de esta modificación al Marco Conceptual 
concluyendo que no tienen impacto sobre los estados financieros. 
 
IFRS 16 Reducciones del alquiler relacionadas con el Covid-19 
 
En mayo 2020, el IASB emitió una enmienda a la norma IFRS 16 Arrendamientos para proporcionar 
alivio a los arrendatarios en la aplicación de la guía de IFRS 16 relacionada con las modificaciones del 
arrendamiento por las reducciones de alquileres que ocurran como consecuencia directa de la pandemia 
Covid-19. La enmienda no es aplicable a los arrendadores.  
 
Como solución práctica, un arrendatario puede optar por no evaluar si la reducción del alquiler 
relacionadas con el Covid-19 otorgada por un arrendador es una modificación del arrendamiento. Un 
arrendatario que realiza esta elección reconocerá los cambios en los pagos por arrendamiento procedentes 
de las reducciones del alquiler relacionadas con el Covid-19 de la misma forma que reconocería el 
cambio bajo IFRS 16 como si dicho cambio no fuese una modificación del arrendamiento. 
 
Un arrendatario aplicará esta solución práctica de forma retroactiva, reconociendo el efecto acumulado de 
la aplicación inicial de la enmienda como un ajuste en el saldo inicial de los resultados acumulados (u 
otro componente del patrimonio, según proceda) al comienzo del periodo anual sobre el que se informa en 
el cual el arrendatario aplique por primera vez la enmienda. 
 
Un arrendatario aplicará esta enmienda para los periodos anuales que comiencen a partir del 1 de junio de 
2020. Se permite la aplicación anticipada, incluyendo en los estados financieros no autorizados para su 
publicación al 28 de mayo de 2020. 
 
La Sociedad realizó la evaluación de la aplicación de esta modificación al Marco Conceptual 
concluyendo que no tienen impacto sobre los estados financieros. 
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(2) Bases de Preparación, Continuación 

 
Mejoras y Modificaciones del período: 
  
Mejoras y Modificaciones Fecha de aplicación 

obligatoria 
IFRS 17 Contratos de Seguros 1 de enero 2023 
IAS 1  Clasificación de pasivos como corrientes o no 

corrientes 
1 de enero de 2023 

IFRS 3  Referencia al Marco Conceptual 1 de enero de 2022 
IAS 16 Propiedad, planta y equipo: productos obtenidos antes 

del uso previsto  
1 de enero de 2022 

IAS 37  Contratos onerosos – costos de cumplimiento de un 
contrato 

1 de enero de 2022 

IFRS 9, IAS 39. 
IFRS 7, IFRS 4 e 
IFRS 16 
 

Reforma de la Tasa de Interés de Referencia – fase 2 1 de enero de 2021 

IFRS 10 e IAS 28 Estados Financieros Consolidados – venta o 
aportación de activos entre un inversor y su asociada 
o negocio conjunto 

Por determinar 

 
 
IFRS 17 Contratos de Seguro 
 
En mayo de 2017, el IASB emitió la IFRS 17 Contratos de Seguros, una nueva norma de contabilidad 
específica para contratos de seguros que cubre el reconocimiento, la medición, presentación y revelación. 
Una vez entre en vigencia sustituirá a IFRS 4 Contratos de Seguro emitida en 2005. La nueva norma 
aplica a todos los tipos de contratos de seguro, independientemente del tipo de entidad que los emiten, así 
como a ciertas garantías e instrumentos financieros con determinadas características de participación 
discrecional.  
Algunas excepciones dentro del alcance podrán ser aplicadas. 
 
IFRS 17 será efectiva para periodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2023, requiriéndose 
cifras comparativas. La aplicación anticipada es permitida, siempre que la entidad aplique IFRS 9 
Instrumentos Financieros, en o antes de la fecha en la que se aplique por primera vez IFRS 17.  
 
La entidad realizará la evaluación del impacto de la enmienda una vez entre en vigencia. 
 
IAS 1 Clasificación de pasivos como corrientes o no corrientes 
 
En junio 2020, el IASB emitió enmiendas a los párrafos 69 al 76 de IAS 1 para especificar los 
requerimientos para la clasificación de los pasivos como corrientes o no corrientes. 
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(2) Bases de Preparación, Continuación 

 
Las enmiendas son efectivas para períodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2022. Las 
entidades deben considerar cuidadosamente si hay algún aspecto de las enmiendas que sugiera que los 
términos de sus acuerdos de préstamo existentes deben renegociarse. En este contexto, es importante 
resaltar que las enmiendas deben aplicarse retrospectivamente. 
 
La entidad realizará la evaluación del impacto de la enmienda una vez entre en vigencia. 
 
IAS 3 Referencia al Marco Conceptual 
 
En mayo 2020, el IASB emitió enmiendas a la norma IFRS 3 Combinaciones de Negocios – Referencia al 
Marco Conceptual. Estas enmiendas están destinadas a reemplazar la referencia a una versión anterior del 
Marco Conceptual del IASB (Marco de 1989) con una referencia a la versión actual emitida en marzo 
2018 sin cambiar significativamente sus requerimientos. 
 
Las enmiendas serán efectivas para períodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2022 y deben 
ser aplicadas retrospectivamente. Se permite la aplicación anticipada si, al mismo tiempo o con 
anterioridad, una entidad aplica también todas las enmiendas contenidas en las enmiendas a las 
Referencias al Marco Conceptual de las Normas IFRS emitidas en marzo de 2018. 
 
Las enmiendas proporcionarán consistencia en la información financiera y evitarán posibles confusiones 
por tener más de una versión del Marco Conceptual en uso. 
 
La entidad realizará la evaluación del impacto de la enmienda una vez entre en vigencia. 
 
IAS 16 Propiedad, plata y equipo: Productos Obtenidos antes del Uso Previsto 
 
La enmienda prohíbe a las entidades deducir del costo de un elemento de propiedad, planta y equipo, 
cualquier venta obtenida al llevar ese activo a la ubicación y condiciones necesarias para que pueda 
operar en la forma prevista por la gerencia. En su lugar, una entidad reconocerá los productos procedentes 
de la venta de esos elementos, y su costo, en el resultado del periodo, de acuerdo con las Normas 
aplicables. 
 
La enmienda será efectiva para períodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2022. La 
enmienda debe ser aplicada retrospectivamente solo a los elementos de propiedades, planta y equipo 
disponibles para su uso en o después del comienzo del primer periodo presentado en los estados 
financieros en los que la entidad aplique por primera vez la enmienda. 
 
La entidad realizará la evaluación del impacto de la enmienda una vez entre en vigencia. 
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(2) Bases de Preparación, Continuación 

 
IAS 37 Contratos onerosos – costo de cumplimiento de un contrato 
 
En mayo 2020, el IASB emitió enmiendas a la norma IAS 37 Provisiones, Pasivos Contingentes y 
Activos Contingentes para especificar los costos que una entidad necesita incluir al evaluar si un contrato 
es oneroso o genera pérdidas. 
 
La enmienda será efectiva para períodos que comiencen en o después del 1 de enero de 2022. La 
enmienda debe ser aplicada retrospectivamente a los contratos existentes al comienzo del periodo anual 
sobre el que se informa en el que la entidad aplique por primera vez la enmienda (fecha de la aplicación 
inicial). La aplicación anticipada es permitida y debe ser revelada. 
 
Las enmiendas están destinadas a proporcionar claridad y ayudar a garantizar la aplicación consistente de 
la norma. Las entidades que aplicaron previamente el enfoque de costo incremental verán un aumento en 
las provisiones para reflejar la inclusión de los costos relacionados directamente con las actividades del 
contrato, mientras que las entidades que previamente reconocieron las provisiones por pérdidas 
contractuales utilizando la guía de la norma anterior, IAS 11 Contratos de Construcción, deberán excluir 
la asignación de costos indirectos de sus provisiones. 
 
La entidad realizará la evaluación del impacto de la enmienda una vez entre en vigencia. 
 
IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 e IFRS 16 Reforma de la Tasa de Interés de Referencia – Fase 2 
 
En agosto de 2020, el IASB publicó la segunda fase de la Reforma de la Tasa de Interés de Referencia 
que comprende enmiendas a las normas IFRS 9, IAS 39, IFRS 7, IFRS 4 e IFRS 16. Con esta 
publicación, el IASB completa su trabajo para responder a los efectos de la reforma de las tasas de oferta 
interbancarias (IBOR, por sus siglas en inglés) en la información financiera. 
 
Las enmiendas proporcionan excepciones temporales que abordan los efectos en la información 
financiera cuando una tasa de interés de referencia (IBOR, por sus siglas inglés) es reemplazada por una 
tasa de interés alternativa casi libres de riesgo. 
 
Las enmiendas son requeridas y la aplicación anticipada es permitida. Una relación de cobertura debe ser 
reanudada si la relación de cobertura fue descontinuada únicamente debido a los cambios requeridos por 
la reforma de la tasa de interés de referencia y, por ello, no habría sido descontinuada si la segunda fase 
de enmiendas hubiese sido aplicada en ese momento. Si bien su aplicación es retrospectiva, no se requiere 
que una entidad reexprese períodos anteriores. 
 
La entidad realizará la evaluación del impacto de la enmienda una vez entre en vigencia. 
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(2) Bases de Preparación, Continuación 

 
IFRS 10 “Estados Financieros Consolidados” e IAS 28 “Inversiones en Asociadas y Negocios 
Conjuntos – venta o aportación de activos entre un inversor y su asociada o negocio conjunto.” 
 
Las enmiendas a IFRS 10 Estados Financieros Consolidados e IAS 28 Inversiones en Asociadas y 
Negocios Conjuntos (2011) abordan una inconsistencia reconocida entre los requerimientos de IFRS 10 y 
los de IAS 28 (2011) en el tratamiento de la venta o la aportación de activos entre un inversor y su 
asociada o negocio conjunto. Las enmiendas, emitidas en septiembre de 2014, establecen que cuando la 
transacción involucra un negocio (tanto cuando se encuentra en una filial o no) se reconoce toda la 
ganancia o pérdida generada. Se reconoce una ganancia o pérdida parcial cuando la transacción involucra 
activos que no constituyen un negocio, incluso cuando los activos se encuentran en una filial. La fecha de 
aplicación obligatoria de estas enmiendas está por determinar debido a que el IASB está a la espera de los 
resultados de su proyecto de investigación sobre la contabilización según el método de participación 
patrimonial. Estas enmiendas deben ser aplicadas en forma retrospectiva y se permite la adopción 
anticipada, lo cual debe ser revelado. 

 
La Sociedad realizará la evaluación del impacto de estas enmiendas una vez entren en vigencia. 

 
 

(f) Hipótesis de negocio en marcha  
 

Los Estados Financieros de FID Chile Seguros Generales S.A. han sido preparados bajo la 
hipótesis de negocio en marcha, lo que considera que la Compañía presenta las condiciones 
necesarias para el desarrollo óptimo de sus operaciones y sus proyecciones de estabilidad 
financiera, lo que a juicio de la Administración determina su capacidad de continuar como 
negocio en marcha, según lo establecen las normas contables bajo las cuales se emiten estos 
Estados financieros. 
 

(g) Reclasificaciones 
 

La Compañía no ha efectuado reclasificaciones al término del presente ejercicio. 
 

(h) Cuando una entidad no aplique un requerimiento establecido en NIIF 
 

La Sociedad ha efectuado los presentes estados financieros en concordancia a lo revelado en la 
nota 2 a). 
 

(i) Cambio contable  
 

La Compañía no ha realizado cambios contables. 
 

 

 

FID CHILE COMPAÑÍA DE SEGUROS GENERALES S.A. 

 
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 

 

22 

 

(3) Políticas Contables 

Las políticas contables establecidas más adelante han sido aplicadas consistentemente a todos los 
períodos presentados en estos estados financieros. 

 
A. Base de Consolidación 
  

 Al 31 de Diciembre de 2020 y 2019, la Compañía no presenta estados financieros consolidados, 
por no tener filiales. 

 
B. Diferencias de Cambio 

Las transacciones en moneda extranjera son convertidas al peso chileno (la moneda funcional de la 
Compañía) en las fechas de las transacciones.  Los activos y pasivos no monetarios denominados 
en monedas extranjeras que son valorizados al valor razonable son reconvertidos a la moneda 
funcional a la tasa de cambio a la fecha en que se determinó el valor razonable.  Las partidas no 
monetarias que son valorizadas al costo histórico en una moneda extranjera se convierten a la tasa 
de cambio de la fecha de la transacción. 

Al cierre de cada estado financiero, los activos y pasivos monetarios denominados en moneda 
extranjera y en unidades reajustables son traducidas al tipo de cambio vigente de la respectiva 
moneda y unidad de reajuste.  Los tipos de cambio de las principales monedas y unidades de 
reajuste utilizadas en la preparación de los estados financieros son los siguientes: 

 
  31-12-2020  30-12-2019 
 Moneda $ $ 
 Dólar Estadounidense 710,95 748,74 
 Unidad de Fomento 29.070,33 28.309,94 
 Euro 873,30 839,58 

 
C. Combinación de Negocios 
 La Compañía no posee participaciones en empresas subsidiarias. 
 
D. Efectivo y efectivo equivalente 

El efectivo y equivalente al efectivo se compone de los saldos en caja, banco y por todas las 
inversiones de fácil liquidación, con vencimiento originales de tres meses o menos desde la fecha 
de adquisición que están sujetos a riesgo insignificante de cambios en su valor razonable y son 
usados por la Compañía en la gestión de sus compromisos a corto plazo. 

E. Inversiones Financieras 

La Sociedad adoptó íntegramente NIIF 9, para lo cual los activos financieros se clasifican en el 
momento de reconocimiento inicial en tres categorías de valoración:  

a) Costo amortizado  

b) Valor razonable con cambios en otro resultado integral (patrimonio)  
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(3) Políticas Contables, Continuación 

c) Valor razonable con cambios en ganancias y pérdidas.  

Baja de activos financieros: La Sociedad da de baja los activos financieros únicamente cuando los 
derechos a recibir flujos de efectivo han sido cancelados, anulados, expiran o han sido 
transferidos.  

Deterioro de activos financieros no derivados: La Compañía reconoce las pérdidas crediticias 
esperadas durante el tiempo de vida del activo de todos los instrumentos financieros, excepto para 
los títulos emitidos por el Estado o por el Banco Central de Chile, para los cuales ha habido 
incrementos significativos en el riesgo crediticio desde el reconocimiento inicial. No obstante, si a 
la fecha de presentación de los estados financieros, el riesgo crediticio de un instrumento 
financiero no se ha incrementado de forma significativa desde el reconocimiento inicial, la 
Compañía mide la corrección de valor por pérdidas para ese instrumento financiero por un importe 
igual a las pérdidas crediticias esperadas en los próximos 12 meses. Para activos financieros, una 
pérdida crediticia es el valor presente de la diferencia entre: a) los flujos de efectivo contractuales 
que se deben a una entidad según el contrato; y b) los flujos de efectivo que la entidad espera 
recibir. El enfoque de pérdida esperada fijado por IFRS 9 establece que las pérdidas se reconozcan 
antes de que un instrumento financiero pase a estar en mora y apunta a identificar incrementos 
significativos del riesgo crediticio, antes de la materialización del incumplimiento. Lo anterior 
lleva la Compañía a la necesidad de realizar un seguimiento periódico de los componentes de su 
cartera respecto a la situación evidenciada al momento de su compra. 

 
F. Operaciones de cobertura 
 

 Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía no presenta operaciones asociadas ni ha realizado 
operaciones de cobertura. 

 
G. Inversiones seguros cuenta única de inversión (CUI) 

 
 Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía no presenta movimientos en cuenta única de inversión. 

 
H. Deterioro de activos 

 
a. Activos financieros El reconocimiento de la pérdida crediticia esperada requiere la 

clasificación por etapas de los activos financieros de acuerdo con sus riesgos crediticios y 
cualquier incremento significativo desde el reconocimiento inicial. Los instrumentos 
financieros califican para la etapa 1 (pérdidas crediticias esperadas (ECL) de 12 meses) si 
sus riesgos de crédito se consideran bajos o, aunque el riesgo de crédito no se considera 
bajo, no hubo un aumento significativo en el riesgo crediticio desde el reconocimiento 
inicial. En general, la NIIF 9 asigna a ECL-lifetime (etapa 2) a todos los instrumentos 
financieros que experimentaron un aumento significativo del riesgo de crédito desde el 
reconocimiento inicial. Existe una presunción refutable de que el riesgo crediticio de un 
activo financiero ha aumentado significativamente desde el reconocimiento inicial cuando 
los pagos contractuales tienen más de 30 días de vencimiento. 
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(3) Políticas Contables, Continuación 
Los activos financieros individualmente deteriorados (es decir, activos que han sufrido un 
incumplimiento) se incluyen en la etapa 3. Incluso si no se ha producido un 
incumplimiento, existe una presunción refutable de que un activo se deteriora 
individualmente si los pagos contractuales tienen más de 90 días de vencimiento. Para el 
caso de los instrumentos financieros medidos a valor razonable con cambios en 
Patrimonio, el deterioro se debe reconocer en el Patrimonio (OCI), esto dado que en 
teoría el valor de mercado de los instrumentos incorpora toda la información disponible 
respecto a ese activo, incluyendo el riesgo de crédito del mismo. 
 

b. Deterioro primas y documentos por cobrar a asegurados La Compañía constituye una 
provisión por deterioro de primas en base a la antigüedad de sus saldos, conforme a las 
disposiciones impartidas por la Comisión para el Mercado Financiero en su Circular N° 
1.499. 
 

c. Deterioro siniestros por cobrar a reaseguradores y participación del reaseguro en las 
reservas técnicas, que se encuentren pendientes de cobro y vencidos de acuerdo a las 
condiciones acordadas con reaseguradores, deberán ser sujeto de una provisión de 
morosidad de acuerdo al mecanismo definido en la Circular N°848 de la Comisión para el 
Mercado Financiero.   

 
d. Activos no financieros El valor libro de los activos no financieros de la Compañía, 

excluyendo impuestos diferidos, se revisa en cada fecha del balance para determinar si 
existe algún indicio de deterioro y se estima el monto recuperable del activo. El monto 
recuperable de un activo, o unidad generadora de efectivo, es el valor mayor entre su 
valor en uso y su valor razonable menos los costos de venta. Para determinar el valor en 
uso se descuentan los flujos de efectivo futuros, estimados a su valor presente, usando una 
tasa de descuento antes de impuestos que refleja las evaluaciones actuales del mercado 
sobre el valor temporal del dinero y los riesgos específicos que puede tener en el activo. 
Los activos cuya evaluación de deterioro no puede ser realizada individualmente son 
agrupados en el grupo más pequeño de activos que generan entradas de flujos de efectivo  
provenientes del uso continuo, los que son independientes de los flujos de entrada de 
efectivo de otros activos o grupos de activos (unidad generadora de efectivo). Se reconoce 
una pérdida por deterioro si el valor en libros de un activo, o su unidad generadora de 
efectivo, excede su importe recuperable. Las pérdidas por deterioro son reconocidas en el 
estado del resultado integral de los estados financieros de la Compañía.  

 
I. Inversiones inmobiliarias 

 Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Compañía no registra inversiones inmobiliarias. 
 

J. Intangibles 
Activos intangibles distintos de goodwill: 
El reconocimiento de un activo intangible exige demostrar que el elemento en cuestión cumple con 
los requisitos de identificabilidad de control y existencia de beneficios económicos futuros. 
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(3) Políticas Contables, Continuación 
Una partida de activos intangibles cumple con los criterios de reconocimiento, siempre que sea 
probable que los beneficios económicos futuros que se han atribuido al mismo fluyan hacia la 
Compañía, y el costo del activo pueda ser medido de forma fiable. Los activos intangibles que son 
adquiridos por la Compañía y tienen una vida útil definida son valorizados al costo menos la 
amortización y las pérdidas acumuladas por deterioro. 
Investigación y desarrollo (activos intangibles desarrollados internamente): 
Los desembolsos por actividades de investigación, emprendidas con la finalidad de obtener nuevos 
conocimientos científicos o tecnológicos, son reconocidos en resultados cuando se incurren. Las 
actividades de desarrollo involucran un plan o diseño para la producción de nuevos productos y 
procesos, sustancialmente mejorados. El desembolso en la etapa de desarrollo se capitaliza sólo si 
los costos en desarrollo pueden estimarse con fiabilidad, el producto o proceso es viable técnica y 
comercialmente, se obtienen posibles beneficios económicos a futuro y la Compañía pretende y 
posee suficientes recursos para completar el desarrollo y para usar o vender el activo. 
El desembolso capitalizado incluye el costo de los materiales, mano de obra y gastos generales que 
son directamente atribuibles a la preparación del activo para su uso previsto. 
Los desembolsos por desarrollo capitalizado se reconocen al costo menos la amortización y las 
pérdidas acumuladas por deterioro.  
(ii) Desembolsos posteriores: Los desembolsos posteriores son capitalizados sólo cuando aumentan 
los beneficios económicos futuros incorporados en el activo específico relacionado con dichos 
desembolsos. Todos los otros desembolsos, son reconocidos en resultados cuando se incurren.  
(iii) Amortización: La amortización se basa en el costo de un activo menos su valor residual. 
Para efectos de cálculo de la amortización, el valor residual de los activos es de un peso ($1), salvo 
por excepciones debidamente documentadas en cada caso. Los activos intangibles se amortizan en 
resultado con base al método de amortización lineal durante la vida útil estimada de los activos 
intangibles. 

 
K. Activos no corrientes mantenidos para la venta 

 
Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Compañía no presenta Activos no corrientes mantenidos 
para la venta. 
 

L. Operaciones de Seguros 
 

a) Primas: Prima directa Corresponde a los ingresos por la venta de seguros efectuada por la 
Compañía, netas de anulaciones, entre el 1 de enero y la fecha de cierre de los estados 
financieros que se informan. En relación con las devoluciones, solo se deduce aquellos 
conceptos técnicos relacionados con la devolución por experiencia favorable. Con 
respecto a operaciones de Coaseguro, esta línea considera sólo la participación de la 
Compañía. Las primas son reconocidas como ingreso a lo largo del periodo de vigencia 
de los contratos, en función del tiempo transcurrido, netas de anulaciones e 
incobrabilidad, ésta última reflejada en forma independiente. Prima aceptada Corresponde 
a la prima que la Compañía acepta de otras entidades aseguradoras o reaseguradoras en 
calidad de reasegurador, netas de anulaciones y de las devoluciones que correspondan por 
contrato. 
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(3) Políticas Contables, Continuación 
Prima cedida Corresponde a la parte de la prima directa o prima aceptada, que la 
Compañía traspasa al reasegurador a través de contratos de reaseguro proporcionales. 
Cuentas por cobrar Las cuentas por cobrar de seguros de la Compañía están compuestas 
principalmente por cuentas por cobrar asegurados y deudores por operaciones de 
reaseguro. La Compañía contabiliza las cuentas por cobrar de seguros y el 
correspondiente deterioro e incobrabilidad en conformidad con lo establecido en la 
Circular N°1.499 y su modificación posterior mediante Circular N°1.559. Las provisiones 
por deterioro e incobrabilidad para siniestros por cobrar a reaseguradores son 
determinadas ajustándose a la normativa establecida en la Circular N°848 de enero de 
1989, o la que la reemplace. 

b) Otros activos y pasivos derivados de los contratos de seguro y reaseguro: Al 31 de 
Diciembre de 2020, la Compañía no presenta otros activos y pasivos derivados de los 
contratos de seguro y reaseguro. 

i) Derivados implícitos en contratos de seguro: Al 31 de Diciembre de 2020, la 
Compañía no cuenta con este tipo de contratos. 

ii) Contratos de seguro adquiridos en combinaciones de negocios o cesiones de 
cartera: Al 31 de Diciembre de 2020, la Compañía no cuenta con contratos por 
este concepto. 

iii) Gatos de adquisición: La Compañía a la fecha de los estados financieros no posee 
activos por concepto de gasto de adquisición. Estos gastos son reconocidos en 
forma inmediata con cargo a resultados al momento de su generación, y para la 
determinación del cálculo de la reserva de riesgo en curso se descuentan de la 
prima los costos de adquisición asociados directamente a la venta de seguros con 
un tope de un 30% sobre la prima. 

c) Reservas técnicas: 

La Compañía constituye las reservas de acuerdo a la Norma de Carácter General 
N°306 y sus modificaciones emitidas por la Comisión para el Mercado Financiero el 
14 de abril de 2011. Con fecha 26 de enero de 2016, la Comisión para el Mercado 
Financiero publicó con aplicación a partir del 1 de julio de 2016 la Norma de Carácter 
General N°404 que modifica la Norma de Carácter General N°306, la cual imparte 
instrucciones sobre la Constitución de Reservas Técnicas en Seguros distintos a 
Previsionales del D.L. N°3.500 de 1980. Estas modificaciones serán aplicables sólo a 
las pólizas emitidas o renovadas a partir del 1 de Julio de 2016, lo anterior sin 
perjuicio de su aplicación voluntaria para todos los seguros vigentes a la fecha de 
inicio de vigencia de esta norma, lo cual deberá ser debidamente informado a la 
Comisión para el Mercado Financiero.  

 
i) Reservas de riesgos en curso: La reserva de riesgo en curso (RRC) comprende las 

estimaciones de los siniestros futuros y gastos que serán asumidos por la 
Compañía por aquellos riesgos vigentes y que se determinan sobre la base de la 
prima que la Compañía ha establecido para soportar dichos siniestros y gastos. 
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(3) Políticas Contables, Continuación 

El método propuesto por la Comisión para el Mercado Financiero, en la NCG 
N°306 y sus modificaciones, corresponde al Método de Numerales Diarios, que se 
basa en la proporción de días de vigencia por transcurrir sobre el número de días 
totales de vigencia de la póliza, es decir: Costos de adquisición computable: 
corresponde al costo de adquisición, con un tope máximo del 30% de la prima 
directa. La reserva de riesgo en curso se computará sobre la prima directa, esto es 
bruta, sin descontar reaseguro. En el caso de existir cesión de riesgos en reaseguro 
se reconocerá un activo por dicha cesión cuya metodología de constitución y 
reconocimiento será consistente con la aplicada en la constitución de la Reserva 
Riesgo en Curso. Mientras la prima correspondiente no sea traspasada al 
reasegurado, adicionalmente se computará el correspondiente pasivo Deuda con 
Reaseguradores, sin que este tenga el carácter de reserva técnica. En el caso de 
una cesión de reaseguro en la cual la Compañía perciba por esta cesión una 
comisión por parte del reasegurador (también conocida como descuento por 
cesión), que se relaciona con la cobertura de reaseguro a ser otorgada por el 
reasegurador, se diferirá el reconocimiento en resultados de esta comisión, 
constituyendo un pasivo (descuento de cesión no ganado) equivalente al valor de 
la comisión de reaseguro pactada, y un cargo a la cuenta de pasivo por primas por 
pagar a reaseguradores. La comisión señalada se reconocerá en resultados en 
forma proporcional a la cobertura devengada, siguiendo los criterios de cálculo de 
la Reserva Riesgo en Curso. Los costos de adquisición se reconocerán en forma 
inmediata en resultado. Por otro lado, la determinación de la Reserva de Riesgo en 
Curso, la normativa permite descontar de la prima los costos de adquisición que 
sean asociables directamente a la venta del seguro, por lo que todo gasto asociado 
directamente a la venta del seguro será descontado, teniendo en cuenta un tope de 
30% establecido en la norma. La metodología de cálculo de la Reserva de Riesgo 
en Curso es independiente de los convenios de pago o financiamiento de la prima. 

ii) Reservas de rentas privadas: Al 31 de Diciembre de 2020, la Compañía no registra 
este tipo de reservas, por ser del primer grupo (seguros generales). 

iii) Reserva matemática: La Compañía por ser del primer grupo (seguros generales) 
no realiza estas operaciones. 

iv) Reserva seguro invalidez y sobrevivencia (SIS): La Compañía por ser del primer 
grupo (seguros generales) no realiza estas operaciones. 

v) Reserva de ventas vitalicias: La Compañía por ser del primer grupo (seguros 
generales) no realiza estas operaciones. 

vi) Reservas de siniestros: La reserva de siniestro está constituida, por la obligación 
de la Compañía, por los siniestros ocurridos a la fecha de los Estados Financieros. 
Esta obligación se registra sin considerar descuento alguno por responsabilidad de 
los reaseguradores. Dicha responsabilidad se contabiliza como activo de la 
Compañía, sujeta a aplicación del concepto de deterioro, conforme a las normas 
generales de IFRS y a las normas específicas de la CMF. La constitución de la 
Reserva de Siniestros, además incorpora los gastos de liquidación, de los mismos, 
a fin de reflejar efectivamente el gasto total en que incurra la Compañía por las 
obligaciones derivadas del contrato de seguros.  
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(3) Políticas Contables, Continuación 
Esta reserva de siniestros no considera los recuperos, salvatajes, o subrogaciones a 
las que tenga derecho la Compañía, de acuerdo al contrato de seguros. Dichas 
partidas sólo deben reconocerse como activo, al momento del traspaso efectivo de 
la propiedad a la Compañía. De acuerdo a lo anterior, la reserva de siniestros se 
determina para los siniestros reportados y siniestros ocurridos, pero no reportados 
(OYNR), conforme a lo siguiente: Siniestros Reportados: esta Reserva se 
determina utilizando el criterio de la mejor estimación del costo del siniestro, 
clasificándose en Siniestros Liquidados y No Pagados, Siniestros Liquidados y 
controvertidos por el asegurado y Siniestros en proceso de Liquidación. Además, 
se considera dentro de los Siniestros en Proceso de Liquidación los siniestros 
Detectados y No Reportados según lo señala la Norma de Carácter General N°306 
y sus modificaciones. Siniestros Ocurridos, pero no Reportados (OYNR): Se 
determina utilizando el método Transitorio para las Compañías que comienzan 
operación y que no cuentan con historia siniestral suficiente para realizar el 
método Simple o el estándar de aplicación general, el cual corresponde al 20% de 
la prima bruta ganada durante los últimos doce meses contados desde la fecha de 
cierre de los Estados Financieros, como lo señala la Norma de Carácter General 
N°306 y sus modificaciones posteriores de la CMF. 

vii) Reserva catastrófica de terremoto: Esta reserva se constituye en forma adicional a la 
RRC y se determina teniendo como base los montos asegurados retenidos en 
seguros otorgados que cubran el riesgo de terremoto que se encuentren vigentes, al 
cierre de los estados financieros. Esta reserva corresponde a la suma de la 
prioridad, más aquellos montos descubiertos a cargo de la cedente que excedan el 
límite superior de los contratos de exceso de pérdida catastrófica y que no superen 
las perdidas máximas probables (PML), establecida en la Norma 306 y sus 
modificaciones posteriores (NCG N° 404) de la CMF, ponderada por un 
coeficiente de seguridad igual a 1.1 y sumado a la mitad del costo de reinstalación 
de la cobertura cuando este costo no ha sido previamente pagado por la Compañía. 

viii) Reserva de insuficiencia de prima: Para la determinación de esta reserva, la 
Compañía consideró en el cálculo del Test de Suficiencia de Primas una 
metodología propia que fue sometida a aprobación de la Comisión para el 
Mercado Financiero, de acuerdo con las posibilidades que entrega la Norma de 
Carácter General N°306 y sus modificaciones. A la fecha la Compañía no cuenta 
con la aprobación oficial de la Comisión para el Mercado Financiero, sin 
embargo, dicha Comisión está en conocimiento de la aplicación de este criterio 
para el cierre del periodo 2020. 
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(3) Políticas Contables, Continuación 
Se realizó una agrupación por ramo FECU en línea con las coberturas 
comercializadas: 
 
• Se agregan los ramos 10 y 16 como ramo Vehículo Agregado. 
• Se agregar los ramos 1, 2, 3, 6, 7 y 9 como ramo Incendio Agregado. 
• Se agregar los ramos 13, 14 y 15 como ramo Responsabilidad Civil 

Agregado. 
• Se agregar los ramos 11 y 12 como ramo Casco Agregado. 
 

Se excluyen los siguientes siniestros considerados como excepcionales: 
 

Agrupación 
Ramo N° de Siniestro Monto Retenido 

(Pago + Provisión) Evento Fecha de Ocurrencia 

8 2010000895 92.536.374 Evento 1 2020-10-04 

8 2010000894 27.164.272 Evento 1 2020-10-04 

10 2070000512 12.102.764 Evento 2 2020-07-14 

10 2070000511 55.214.305 Evento 2 2020-07-14 

10 2070000513 55.214.305 Evento 2 2020-07-14 

10 2070000508 46.236.472 Evento 2 2020-07-14 

10 2070000510 12.102.824 Evento 2 2020-07-14 
 

ix) Reserva adicional por test de adecuación de pasivos: Las reservas técnicas 
constituidas son regularmente revisadas y se encuentran sujetas a un test de 
adecuación de pasivos para determinar su suficiencia sobre la base de 
proyecciones de todos los flujos de caja futuros de los contratos de seguros 
vigentes usando estimaciones y tasas de interés internas basadas en la propia 
experiencia y características de la cartera de la Compañía. Si como consecuencia 
de la aplicación de este test se comprueba que las reservas técnicas son 
insuficientes, la Compañía constituye una reserva técnica adicional con cargo a 
resultados del ejercicio. En caso contrario, no se deberá aplicar ajuste alguno 
sobre la reserva técnica constituida. La Compañía utiliza el TSP en reemplazo del 
TAP, dado lo anterior no se ha constituido reserva por este concepto. 

x) Otras reservas técnicas: De acuerdo a la normativa vigente, la Compañía no 
reconoce reservas técnicas distintas de las establecidas por la Norma de Carácter 
General N°306 y sus modificaciones detalladas anteriormente. 

xi) Participación del reaseguro en las reservas técnicas: La Compañía para la 
participación del reaseguro en las reservas técnicas computará sobre la prima 
directa, esto es bruta, sin descontar reaseguro.  
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(3) Políticas Contables, Continuación 
En el caso de existir cesión de riesgos en reaseguro se reconocerá un activo por 
dicha cesión, cuya metodología de constitución y reconocimiento será consistente 
con la aplicada en la constitución de la reserva de riesgo en curso.  
La obligación de los reaseguradores por reservas de siniestros, contabilizará como 
un activo de la Compañía, sujeto a la aplicación del concepto de deterioro, 
conforme a las normas generales de IFRS y a las normas específicas que al efecto 
imparta la Comisión para el Mercado Financiero. 

d) Calce: Al 31 de Diciembre de 2020 y 2019, la Compañía no presenta calce. 
   

M. Participación de empresas relacionadas 
 
 Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Compañía no presenta participación en empresas 

relacionadas. 
 

N. Pasivos Financieros 
 

Al 31 de diciembre de 2020 y 2019, la Compañía no presenta pasivos financieros. 
 

O. Provisiones 
 

Una provisión se reconoce si la Compañía tiene una obligación presente (legal o implícita) como 
resultado de un suceso pasado, es probable que la Compañía tenga que desprenderse de recursos 
que incorporen beneficios económicos para cancelar tal obligación, y puede hacer una estimación 
fiable del importe de la obligación. Las provisiones se valorizan de acuerdo con la mejor 
estimación del desembolso necesario para cancelar la obligación presente al final del período 
sobre el que se informa. Cuando resulte importante el efecto financiero producido por el 
descuento, el importe de la provisión se determina descontando los flujos de efectivo futuros 
esperados usando una tasa antes de impuestos que refleje las evaluaciones correspondientes al 
valor temporal del dinero que el mercado esté haciendo, así como el riesgo específico del pasivo 
correspondiente. La reversión del descuento se reconoce como costo financiero. 

 
P. Ingresos y gastos de inversión 

 
Al cierre de diciembre de 2020 y 2019, la Compañía no posee ingresos ni gastos de inversión. 

 
Q. Costos por intereses 
 

Al 31 de Diciembre de 2020 y 2019, la Compañía no presenta este tipo de transacciones en los 
periodos que se incluyen en los estados financieros. 
 

R. Costos de Siniestros 
 

La Compañía registra el monto total de los siniestros devengados durante el período, el cual 
incluye los siniestros directos, siniestros cedidos y siniestros aceptados. 
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(3) Políticas Contables, Continuación 
 

S. Costos de Intermediación 
 

(i) Por venta Los costos de intermediación son las comisiones que paga la Compañía relacionadas 
con la venta del seguro (por la contratación y aceptación de los riesgos asociados a los contratos 
de seguro). Las comisiones son consideradas como costos de adquisición de seguro y se 
reconocen inmediatamente en resultado. 
(ii) Ingresos por descuento de cesiones Se refieren a la menor prima pagada a los reaseguradores 
por aplicación de un descuento sobre la prima cedida. Estos ingresos por cesión se difieren en la 
vigencia del contrato de acuerdo con lo instruido por la NCG 306 de la CMF, constituyendo un 
pasivo (ingreso diferido) por concepto de descuento de cesión no ganado. 

 
T. Transacciones y saldos en moneda extranjera 

 
Las ganancias o pérdidas por la conversión de saldos en moneda extranjera y unidades 
reajustables, que surgen al liquidar las partidas monetarias o al convertir las partidas monetarias a 
tipos diferentes de los que se utilizaron para su reconocimiento inicial, se reconocen en los 
resultados del periodo en el que se generan. Las ganancias o pérdidas por la conversión de saldos 
en moneda extranjera son presentadas en el estado de resultados integral en la línea "Diferencia de 
cambio”, A su vez, las ganancias o pérdidas por la conversión de saldos en unidades reajustables 
son presentadas en el estado de resultados integral en la línea " Utilidad (Pérdida) por Unidades 
Reajustables”. 
 

U. Impuesto a la renta e impuestos diferidos 

(i) Impuesto a la Renta Al 31 de Diciembre de 2020 y 2019 la Compañía presenta pérdida 
tributaria, por lo tanto se ha reconocido Impuestos diferidos por dicho concepto. El gasto por 
impuesto a las ganancias incluye el impuesto corriente y el impuesto diferido. Se reconoce en 
resultados excepto en la medida en que se relacione con partidas reconocidas directamente en 
patrimonio u otro resultado integral. El impuesto corriente incluye el impuesto esperado por 
pagar o por cobrar sobre el ingreso o la pérdida imponible del año y cualquier ajuste al 
impuesto por pagar o por cobrar relacionado con años anteriores. Se mide usando tasas 
impositivas que se hayan aprobado, o cuyo proceso de aprobación esté prácticamente terminado 
a la fecha de balance.  

(ii) Impuesto diferido Los impuestos diferidos son reconocidos por las diferencias temporarias 
existentes entre el valor en libros de los activos y pasivos para propósitos de información 
financiera y los montos usados para propósitos tributarios. Se reconocen activos por impuestos 
diferidos por las pérdidas fiscales no utilizadas, los créditos tributarios y las diferencias 
temporarias deducibles, en la medida en que sea probable que existan ganancias imponibles 
futuras disponibles contra las que pueden ser utilizadas. Los activos por impuestos diferidos son 
revisados en cada fecha de balance y son reducidos en la medida que no sea probable que los 
beneficios por impuestos relacionados sean realizados.  
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(3) Políticas Contables, Continuación 

El impuesto diferido debe medirse empleando las tasas fiscales que se espera sean de aplicación 
a las diferencias temporarias en el período en el que se reversen usando tasas fiscales aprobadas 
o prácticamente aprobadas a la fecha de balance. Al 31 de Diciembre de 2020, los impuestos 
diferidos han sido calculados utilizando una tasa del 27%. 

V. Operaciones discontinuadas. 
 
 Al 31 de Diciembre de 2020 y 2019, la Compañía no cuenta con operaciones discontinuas. 
 

W. Otros. 
 

 Al cierre de los estados financieros, la Compañía no ha determinado otras políticas contables. 

(4) Políticas contables significativas 

La preparación de los estados financieros requiere que la Administración realice juicios, estimaciones y 
supuestos que afectan la aplicación de las políticas contables y los montos de activos, pasivos, ingresos 
y gastos informados.  

La Compañía, no ha realizados supuestos relevantes respecto estimaciones contables, sin embargo, estas 
serán revisadas e informadas regularmente, cuando afecten los saldos de los Estados Financieros. 

(6) Administración de riesgo 

  
FID Chile Seguros Generales S.A. se ha propuesto crear un sistema de administración de riesgos que 
permita identificar, evaluar, mitigar y monitorear los riesgos asociados a la operación, como también 
en relación con el tamaño de la Compañía. De esta manera, garantizar un marco adecuado para 
gestionar los posibles eventos y/o amenazas, que pudiesen afectar el normal funcionamiento de los 
procesos del negocio. 

 
La Compañía ha establecido una Política General de Gestión de Riesgos que contempla los objetivos 
de la gestión de riesgos, los roles y responsabilidades, y las categorías de riesgos que se gestionarán, 
entre otros aspectos.  

 
Desde esta Política, se desprende cuatro componentes para la formalización de un Sistema de Gestión 
de Riesgos, que son: 

 
• La Política de Gestión de Riesgos 
• Las Políticas Específicas de cada Riesgo 
• El apetito de Riesgo General de la Compañía 
• La definición de un nivel de tolerancia a cada riesgo  
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(6)        Administración de riesgo, continuación   
 

La estructura adoptada para reflejar, esquematizar desde una mirada global y de alto nivel, las 
responsabilidades y funciones de cada Área y/o Gerencia frente a la Administración de Riesgos de la 
Compañía es el “Diagrama de las Tres Líneas de Defensa”, que a continuación se indica: 
 

               
                                                    Tres Líneas de defensa 
  
 

A continuación, se describe con más información el esquema anterior, en relación con el organigrama 
y funcionamiento de FID Chile Seguros Generales S.A. 
 
1) El Directorio, tiene por objetivo definir de forma completa y correcta la filosofía, los principios y la 
estrategia de riesgos a seguir, este órgano se responsabiliza del cumplimiento de las siguientes 
funciones: 
 
• Definir y aprobar el apetito y tolerancia al riesgo. 
• Revisar y aprobar las diferentes políticas de Gestión de Riesgos, el plan anual y presupuesto de 
Auditoría Interna. 
• Revisar y aprobar la utilización de Modelos Internos y sus futuras modificaciones. 
• Promover la cultura de riesgos dentro de la organización. 
• Asegurar que las actividades de administración de riesgo tengan suficiente independencia, recursos, 
autoridad y poder para llevar a cabo su función. 
• Garantizar la integración de la gestión del riesgo en la toma de decisiones. 
• Asegurar la efectividad y proporcionalidad del sistema de gestión de riesgos. 
• Involucrarse en la gestión de riesgos mediante el mantenimiento de contacto periódico y frecuente 
con comités de riesgos y con los responsables de las funciones clave. 
• Definición de la frecuencia y los procedimientos de revisión del sistema de Gobierno Corporativo. 
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(6)        Administración de riesgo, continuación   
 

2)  Comité de Riesgos, tiene como objetivo proponer al Directorio el nivel de tolerancia al riesgo, 
las políticas y estrategias de riesgos, la estructura y el sistema de gestión de riesgos. Asimismo, el 
comité debe ocuparse de las tareas que el Directorio le encomienda, las cuales se refieren a la 
supervisión de las actividades de gestión de riesgos: 

 
• Establecer las directrices para un adecuado proceso de identificación, evaluación, mitigación y 
control de los riesgos de la Compañía y facilitar la toma de decisiones al establecer prioridades, que 
permitan identificar los principales riesgos en la entidad y minimizar las pérdidas en la Compañía. 
• Revisar y proponer al Directorio para su aprobación las políticas y procedimientos respecto de la 
Gestión de Riesgo de la Compañía. 
• Monitorear el establecimiento y mantenimiento de la eficacia del sistema de gestión de riesgos. 
• Análisis y monitoreo de todos los riesgos relevantes de la Compañía y monitoreo del cumplimiento 
de los límites definidos. 
• Informar al Directorio sobre el estado y evolución de la gestión del capital. 
• Revisar los planes de gestión del capital que permitan garantizar la solvencia de la entidad. 
• Analizar los consumos de capital, velando por la eficiencia de este. 
• Análisis de los riesgos financieros y los riesgos operacionales relacionados con la gestión de activos. 
• Revisar (en función del riesgo afecto) los planes de acción y los planes de contingencia, realizar el 
seguimiento de estos y validar su efectividad y cumplimiento. 
 
3) Los Ejecutivos y Supervisores, tienen la responsabilidad primaria de controlar día a día los riesgos, 
considerando las directrices de la Política General de Riesgos y de las Políticas Específicas de Riesgos. 
Para la gestión de las necesidades del negocio y de la gestión de riesgos la Compañía tiene actualmente 
Comités Ejecutivos. 

 
4) Gerencia de Actuariado, Inteligencia Artificial y Riesgo. El Área Riesgo será el encargado de 
diseñar, impulsar e implementar las políticas de riesgo, como también asegurar la correcta ejecución de 
los procedimientos de gestión de éstos y el cumplimiento legal y normativo.  
 
• Garantizar la existencia y eficacia de un marco de Gestión de Riesgo y Control dentro de la 
Compañía, de acuerdo con las obligaciones regulatorias, instrucciones del Comité de Riesgo, de la 
Gerencia General y las mejores prácticas del mercado. 
• Desarrollar la resiliencia de la organización, y su capacidad de responder en forma efectiva a los 
impactos potenciales que puedan poner en peligro la continuidad de sus operaciones.  
• Monitorear la ejecución de los planes de acción comprometidos para la mitigación o reducción de 
riesgos. 
• Monitorear los paneles de control de riesgos resultantes de los levantamientos realizados. 
• Conformar y gestionar equipo ejecutivo según las necesidades del negocio vigente. 

 
5) Auditoría Interna, Su principal responsabilidad en este contexto es proporcionar una revisión 
independiente y objetiva de la eficacia del sistema de gestión de riesgos, en particular de la correcta 
operación de los controles implementados.  
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(6)        Administración de riesgo, continuación   
 
Dentro de sus responsabilidades se tiene: 
 
• Elaborar y cumplir con el plan anual de auditoria basado en riesgo, siendo presentado y aprobado 
anualmente por el Directorio y revisado por el Comité de Auditoría. 
• Validación de riesgos y controles e identificación de nuevos riesgos levantados durante el proceso de 
Auditoría. 
• Asegurar que los principales riesgos, procesos y áreas materiales sean auditadas de acuerdo con lo 
presentado por Auditoria y aprobado por el Directorio comunicando a través de Informes de Auditoría 
observaciones y recomendaciones sobre el ambiente de control interno, solicitando a la administración 
planes de acción necesarios para la mitigación de los riesgos identificados. 
• Realizar seguimientos y validaciones oportunas y periódicas de la implementación de los planes de 
acción comprometidos por los responsables de las áreas auditadas. 
• Preparar y actualizar periódicamente la metodología, procedimientos y estatutos de auditoria según 
corresponda, comunicándolos oportunamente al comité de Auditoría. 
• Liderar, coordinar y/o participar en proyectos internos a su ámbito, que buscan mejorar estándares 
de eficiencia o buenas prácticas de Auditoría Interna. 

  
I.  RIESGOS FINANCIEROS 

 
INFORMACIÓN CUALITATIVA 
 
RIESGO DE CRÉDITO 
 
a. Exposición al riesgo y cómo se produce el mismo 
 
El riesgo de crédito de los Instrumentos Financieros se refiere a la posibilidad de incumplimiento de 
pago ante el rescate de los referidos instrumentos y al riesgo de pérdida de valor de dichos activos, 
debido a un deterioro en la calidad crediticia de éstos. 
 
La exposición a este riesgo se deriva de la composición de la cartera de inversiones que posea la 
Compañía. 
 
b. Objetivos, políticas y procesos para gestionar el riesgo, así como los métodos utilizados para 
medir dicho riesgo 
 
El objetivo de FID Seguros es mantener la exposición al riesgo de crédito actual y potencial dentro de 
un nivel razonable para las operaciones de la Compañía, así como dentro del apetito al riesgo definido. 

 
La política de riesgo de crédito de Emisores de Instrumentos Financieros establece que los 
instrumentos financieros son elegibles si es que sus emisores cuentan con investment grade 
(clasificaciones de riesgo nacional iguales o superiores a BBB), de clasificadores de riesgo de 
reconocimiento mundial, tales como Standard & Poors (BBB), Moodys (Baa3), Fitch (BBB) y A.M. 
Best (B+). En los casos en que las agencias de calificación publiquen una doble calificación crediticia,  
se considerará aquella más baja.  
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(6)        Administración de riesgo, continuación   
 
El riesgo de crédito se afrontará a través de inversiones diversificadas en los emisores, manteniéndose 
un volumen importante en instrumentos emitidos por el sistema bancario y financiero. Para inversiones 
no garantizadas por el Estado, se monitoreará la clasificación de riesgo del emisor. Finalmente, se 
considerarán límites de inversión por emisor. 
 
La cuantificación del riesgo de crédito de los emisores de instrumentos financieros presentes en la 
cartera de inversión será efectuada con frecuencia trimestral a través de un modelo estocástico con una 
metodología de valor en riesgo (Credit VaR). Este modelo calcula la distribución de las pérdidas por 
riesgo de crédito para los próximos 12 meses de la cartera de renta fija agregada, incorporando 
correlaciones en los eventos de default. Específicamente el modelo computa las pérdidas por riesgo de 
crédito máxima, mínima, esperada e inesperada, al 99% de confianza, así como la volatilidad de la 
pérdida. Estas métricas se obtienen a partir de las probabilidades de default del emisor y las 
exposiciones a riesgo de crédito.  Las probabilidades de default en los próximos 12 meses de cada 
emisor (corporativo o soberano) se obtienen a partir de la clasificación de riesgo vigente. Para este 
propósito se consideran las tasas de default históricas promedio por clasificación de riesgo, utilizando 
los datos obtenidos para el periodo comprendido entre 2000 y 2019. 

 
c. Cualquier cambio habido en (a) o (b) desde el ejercicio precedente 

 
No hay cambios relevantes. 
 
RIESGO DE LIQUIDEZ 
 
a. Exposición al riesgo y cómo se produce el mismo 
 
El riesgo de crédito de los Instrumentos Financieros se refiere a la posibilidad de incumplimiento de 
pago ante el rescate de los referidos instrumentos y al riesgo de pérdida de valor de dichos activos, 
debido a un deterioro en la calidad crediticia de éstos.  La exposición a este riesgo se deriva de la 
composición de la cartera de inversiones que posea la Compañía. 
 
b. Objetivos, políticas y procesos para gestionar el riesgo, así como los métodos utilizados para 
medir dicho riesgo 
 
El objetivo de FID Chile Seguros Generales S.A. respecto del riesgo de liquidez procedente de los 
instrumentos financieros, es velar que sus eventuales obligaciones financieras estén perfectamente 
financiadas con los fondos provenientes de los vencimientos de sus activos financieros, de modo de no 
incurrir en pérdidas producidas por la conversión anticipada de activos financieros a efectivo.  

 
La gestión oportuna y permanente de un flujo de vencimientos proyectado, permite lograr el calce de 
flujos de activos y pasivos financieros. Con relación a lo anterior, la gestión del riesgo de Liquidez se 
desarrolla como parte y en coherencia con la gestión de Inversiones de la Compañía. 
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(6)        Administración de riesgo, continuación   
 
A continuación, se indica tabla con indicadores de Riesgo de Liquidez: 
 

 
El proceso de gestión de este riesgo contempla la utilización de un flujo de vencimientos proyectado, 
que considera el calce de flujos de activos y pasivos financieros, lo que permite detectar en forma 
anticipada y con un razonable grado de certeza si las fuentes cubren los requerimientos. Si el flujo de 
entrada no cubre el flujo de egresos, se deberán adoptar las medidas necesarias para generar la liquidez 
requerida. 

 
La medición del riesgo de liquidez se obtiene del flujo de vencimientos proyectado. 
 
c. Cualquier cambio habido en (a) o (b) desde el ejercicio precedente 
 
No hay cambios relevantes. 
 
RIESGO DE MERCADO 

 
a. Exposición al riesgo y cómo se produce el mismo 
 
El riesgo de mercado se deriva del riesgo de pérdidas por fluctuaciones de los precios de mercado de la 
cartera de activos de la Compañía.  
 
La exposición a este riesgo se produce por eventuales fluctuaciones de los precios de las inversiones 
de renta variable, de variaciones en las tasas de interés, en el caso de instrumentos de renta fija, de las 
variaciones en los precios de bienes raíces, en el caso de las inversiones inmobiliarias, y las 
variaciones de la UF, así como del tipo de cambio. 
 
b. Objetivos, políticas y procesos para gestionar el riesgo, así como los métodos utilizados para 
medir dicho riesgo 
 
El riesgo de mercado se deriva del riesgo de pérdidas por fluctuaciones de los precios de mercado de la 
cartera de activos de la Compañía.  
La exposición a este riesgo se produce por eventuales fluctuaciones de los precios de las inversiones 
de renta variable, de variaciones en las tasas de interés, en el caso de instrumentos de renta fija, y las 
variaciones de la UF, así como del tipo de cambio. 
 
El objetivo de FID Chile Seguros Generales S.A. y respecto del riesgo de mercado es asegurar una 
razonable rentabilidad de las inversiones de la Compañía que a la vez cumpla con mantener un nivel de 
riesgo adecuado para los accionistas. La gestión de riesgo de mercado considera como pilar  

Indicadores de Riesgo de Liquidez    
   Umbrales 

Contraparte: Indicador: Apetito:  Mínimo: Máxima: 

Liquidez Activo Circulante/Pasivo 
Circulante 120% 105% 150% 

Inv. No líquidas (Bs Raíces) % del Total de Inversiones 2,50% 0% 5% 
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fundamental la gestión de inversiones, la cual cuenta con una Política que determina los criterios y 
límites de inversión. 
 
c. Cualquier cambio habido en (a) o (b) desde el ejercicio precedente 
 
No hay cambios relevantes. 

  
INFORMACIÓN CUANTITATIVA 
 
RIESGO DE CREDITO 

 
i) Monto que mejor representa el máximo nivel de exposición al riesgo de crédito en la fecha de 
presentación, sin tener en cuenta ninguna garantía tomada ni otras mejoras crediticias 
 

 Al 31 de diciembre de 2020, la pérdida inesperada producto del riesgo de crédito de la cartera de 
instrumentos de renta fija, resultante de la aplicación del Credit VaR medido con una confianza de un 
99%, resulta en un VaR de $ 36.480.965, que representa un 0.91% de dicha cartera. 
 
ii) Con respecto al monto revelado anteriormente, se debe informar una descripción de las 
garantías tomadas y de otras mejoras crediticias 
 
No se ha estimado necesario tomar garantías ni otras mejoras crediticias. 

 
iii) Información acerca de la calidad crediticia de los activos financieros que no estén en mora ni 
hayan deteriorado su valor, informando al menos la clasificación de riesgo por tipo de 
instrumento 
 
Cuadro cartera de renta fija, según clasificación de riesgo (nacional e internacional) al 31 de diciembre 
de 2020. (Cifras en M$) 

 
             Según Rating Nacional: 
 

 
 

Instrumento|Clasificación AAA AA+ AA AA- A+ 
BB 775.744 - 378.299 170.414 - 
BE 73.887 75.404 61.125 116.557 108.545 

BTP 201.164 - - - - 
BTU 1.796.771 - - - - 
DPC 49.997 - - - 49.982 

PDBC 159.997 - - - - 
Total 3.057.560 75.404 439.424 286.971 158.527 
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iv)Valor en libros de los activos financieros que estarían en mora o que se habrían deteriorado, si 
no fuera porque sus condiciones han sido renegociadas 

 
 No se poseen instrumentos respecto de los cuales se hayan realizado renegociaciones que los hayan 

sacado de la condición de mora o deterioro. 
 

v)Segmentación de la cartera de inversiones de la compañía según clasificación de riesgo 
 
 Considerando que no se cuenta con activos en mora ni con deterioro, el cuadro presentado en el punto 

(iii) inmediatamente precedente corresponde al total de la cartera de renta fija. 
 

CLASE DE ACTIVO FINANCIERO: 
 
A)Antigüedad (por tramos) de los activos financieros en mora en la fecha de presentación, pero 
que no estén deteriorados 
 
En la cartera no se cuenta con activos en mora. 

 
B)Activos financieros que se hayan determinado individualmente como deteriorados en la fecha 
de presentación, incluyendo los factores que la entidad ha considerado para determinar el 
deterioro 
 
El reconocimiento de la pérdida crediticia esperada requiere la clasificación por etapas de los activos 
financieros de acuerdo con sus riesgos crediticios y cualquier incremento significativo desde el 
reconocimiento inicial. Los instrumentos financieros califican para la etapa 1 (pérdidas crediticias 
esperadas (ECL) de 12 meses) si sus riesgos de crédito se consideran bajos o, aunque el riesgo de 
crédito no se considera bajo, no hubo un aumento significativo en el riesgo crediticio desde el 
reconocimiento inicial. En general, la NIIF 9 asigna a ECL-lifetime (etapa 2) a todos los instrumentos 
financieros que experimentaron un aumento significativo del riesgo de crédito desde el reconocimiento 
inicial. Existe una presunción refutable de que el riesgo crediticio de un activo financiero ha 
aumentado significativamente desde el reconocimiento inicial cuando los pagos contractuales tienen 
más de 30 días de vencimiento. Los activos financieros individualmente deteriorados (es decir, activos 
que han sufrido un incumplimiento) se incluyen en la etapa 3. Incluso si no se ha producido un 
incumplimiento, existe una presunción refutable de que un activo se deteriora individualmente si los 
pagos contractuales tienen más de 90 días de vencimiento. Para el caso de los instrumentos financieros 
medidos a valor razonable con cambios en Patrimonio, el deterioro se debe reconocer en el Patrimonio 
(OCI), esto dado que en teoría el valor de mercado de los instrumentos incorpora toda la información 
disponible respecto a ese activo, incluyendo el riesgo crédito de este. 
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Custodia Valor (M$) % de Cartera 
DCV 4.017.887 100% 
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C)Para los montos que se hayan revelado anteriormente, una descripción de las garantías 
tomadas por la entidad para asegurar el cobro y de las otras mejoras crediticias, así como una 
estimación de su valor razonable, a menos que fuera impracticable hacerla. 
 
La Compañía no cuenta con Garantías. 
 
CUANDO UNA ENTIDAD OBTENGA, DURANTE EL PERÍODO, ACTIVOS FINANCIEROS 
O NO FINANCIEROS MEDIANTE LA TOMA DE POSESIÓN DE GARANTÍAS PARA 
ASEGURAR EL COBRO, O EJECUTE OTRAS MEJORAS CREDITICIAS (POR EJEMPLO 
AVALES), Y TALES ACTIVOS CUMPLAN LOS CRITERIOS DE RECONOCIMIENTO DE 
OTRAS NORMAS, LA ENTIDAD REVELARÁ: 
 
A) Naturaleza y valor en libros de los activos obtenidos 
 
La Compañía no cuenta con garantías obtenidas para asegurar el cobro de activos financieros. 
 
B)Cuando los activos no sean fácilmente convertibles en efectivo, sus políticas para enajenar o 
disponer por otra vía de tales activos, o para utilizarlos en sus operaciones 
 
No aplica. 
 
LÍMITE RIESGO CREDITICIO DE CONTRAPARTE 
 
La Compañía se rige por los límites por emisor establecidos en la normativa de la CMF. 
 
CONCENTRACIÓN DE INTERMEDIARIOS 
 
Las transacciones de instrumentos financieros son intermediadas por Banco Santander. 
 
CUSTODIOS 

 
El cuadro que se presenta a continuación muestra la custodia de instrumentos financieros al 31 de 
diciembre de 2020. 
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GARANTÍAS COMPROMETIDAS 
 
No se cuenta con garantías obtenidas para asegurar el cobro de instrumentos financieros. 
  
RIESGO DE LIQUIDEZ 
 
La liquidez de activos y pasivos financieros al 31 de diciembre de 2020 se presenta en el cuadro 
siguiente: 

 
                       
A)Vencimientos de los pasivos financieros que muestre los plazos contractuales de vencimiento 
remanentes 
 
 Al 31 de diciembre del 2020, la Compañía no poseía pasivos financieros relacionados con emisión 
de deuda ni deuda con instituciones financieras. 
 
B)Descripción de cómo gestiona el riesgo de liquidez 
 
 La descripción de cómo se gestiona el riesgo de liquidez está presentada en el tópico de Información 
Cualitativa, al inicio de esta Nota. 
 
C)Inversiones no líquidas 
 
 Las inversiones no líquidas de la Compañía al 31 de diciembre de 2020 corresponden a muebles y 
equipos de uso propio, los que se presentan en el siguiente cuadro: 
 

 
D)Indicadores de liquidez al 31 de diciembre de 2020, con sus respectivos apetitos y umbrales. 

 

 
 
 

Valor (M$) % sobre Activos Financieros 
306,740 7.63% 
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RIESGO DE MERCADO 
 
La pérdida máxima probable calculada según el modelo VaR paramétrico establecido por la CMF, a 
un 99% de confianza, resulta al 31 de diciembre de 2020, en un VaR Anual de $27.655.072 respecto 
de la cartera de inversiones financieras, lo que representa un 0.69% del total de esta. 
 
Por otra parte, las pruebas de estrés, basadas en la normativa de Capital Basado en Riesgos (CBR) para 
los instrumentos de Renta Fija, los cuales se clasificaron en Estatales y No estatales (Corporativos, 
Bancarios y otros no Securitizados) dan como resultado lo siguiente: 

 

                
Para los instrumentos No Estatales, según la normativa CBR, se hizo una sub-clasificación para el 
análisis de estrés, según la clasificación de riesgo del instrumento, obteniendo los siguientes 
resultados: 
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Además, se presenta un resumen del impacto del estrés para los instrumentos de Renta Fija, 
clasificados según la categoría a la cual pertenece su emisor: 

 
 
La prueba de estrés aplicada a los muebles y equipos de uso propio de la Compañía consistió en 
estudiar el efecto de una caída del 20% en el valor de mercado de estos, obteniendo los siguientes 
resultados: 

 
 
Considerando que la Compañía utiliza la metodología de valor en riesgo, según lo indicado en la NIIF 
7.41 queda eximida de realizar el análisis de sensibilidad indicado en la NIIF 7.40.  
 
Considerando que la Compañía sigue la metodología de la NIIF 7.41, corresponde revelar lo siguiente: 
 
A)Explicación del método utilizado al elaborar dicho análisis de sensibilidad, así como de los 
principales parámetros e hipótesis subyacentes en los datos suministrados 
 
La metodología utilizada para realizar el análisis de sensibilidad es el VaR paramétrico, que expresa la 
máxima pérdida en un mes, al 99% de confianza. La principal hipótesis es el supuesto de una 
distribución normal para los retornos de los activos. Esta metodología de VaR paramétrico incorpora 
las interdependencias y correlaciones entre los distintos factores de riesgo. 
 
 
 
 
 
 

Valor (M$) Valor Estresado (M$) Impacto Estrés (M$) % Impacto sobre Activos 
306.740 245.392 61.348 1.53% 
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B) Explicación del objetivo del método utilizado, así como de las limitaciones que pudieran hacer 
que la información no reflejase plenamente el valor razonable de los activos y pasivos implicados 
 
El objetivo de la metodología utilizada es proyectar cuantitativamente las posibles pérdidas por 
variaciones en los precios de las acciones, en la tasa de interés, en el tipo de cambio y en la UF, y sus 
limitaciones se refieren a la restricción que impone el supuesto de normalidad en la distribución de 
retornos. 

 
La composición de la cartera ha sido relativamente estable en el transcurso del año, por lo que los 
resultados del análisis de sensibilidad son representativos de los riesgos de la cartera. 
 
INFORMACIÓN  NIIF 7.34 LETRA C. 
 
Lo indicado en la NIIF 7.34, letra c) se refiere a que la entidad informará las concentraciones de 
riesgo, si no resultan aparentes de la información revelada en los apartados (a) y (b) del tópico de 
Información Cuantitativa. Al respecto, cabe indicar que no hay concentraciones de riesgo significativas 
que revelar. 
  
UTILIZACIÓN DE PRODUCTOS DERIVADOS   
 
I)Objetivo de utilización de los productos derivados, considerando si se trata de un objetivo de 
cobertura o “hedge”, de inversión o una combinación de ambos conceptos 
 
 La Compañía no presenta instrumentos derivados en cartera. 
 
II)Existencia de exclusiones y límites para el uso de ciertos tipos de estos productos o la toma de 
determinadas posiciones (por ejemplo, posiciones descalzadas) 
 
 La Compañía no presenta instrumentos derivados en cartera. 
 
III)Límites para la exposición al riesgo proveniente del uso de productos derivados 
 
 La Compañía no presenta instrumentos derivados en cartera. 
 
IV)Política respecto a las contrapartes en las operaciones con productos derivados incluyendo si 
se efectuarán en bolsas o fuera de ellas 

 
     La compañía no presenta instrumentos derivados en cartera. 
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II.  RIESGOS DE SEGUROS 
 
1. OBJETIVOS, POLÍTICAS Y PROCESOS PARA LA GESTIÓN DE RIESGOS DE 
SEGUROS.  
 
A)Reaseguro 
 
El objetivo es en lo fundamental establecer el nivel adecuado de transferencia de riesgo a las 
Compañías reaseguradoras, ya sea a través de contratos de reaseguro proporcionales y no 
proporcionales o mediante la toma de reaseguros facultativos, de modo tal que el riesgo retenido sea 
soportado adecuadamente por el patrimonio de la Compañía. 
 
La política de riesgo de reaseguro considera que tanto la contratación del programa anual de 
reaseguros proporcionales y no proporcionales como la suscripción de reaseguros facultativos, sea 
consistente con el apetito al riesgo de la Compañía, eligiendo reaseguradores que cuenten con 
clasificación de riesgo dentro del marco establecido. 
 
La gestión del riesgo de reaseguro contempla en lo principal la aprobación de un programa anual de 
reaseguro por parte del Directorio, en donde en base a las estadísticas de venta y a la disponibilidad 
patrimonial, se establecen las capacidades de los contratos a suscribir para los siguientes 12 meses. Por 
otra parte hay un conjunto de reglas que rigen la contratación y operación de los reaseguros: los 
reaseguradores deben ser aprobados por la Gerencia General y el Directorio, la clasificación debe ser 
la más alta disponible en el mercado a la hora de renovación de contratos; debe existir un sistema que 
controle que la emisión de pólizas se efectúe dentro de los parámetros de cada contrato, dentro de las 
condiciones económicas de los contratos no se podrán aceptar condiciones que generen provisiones o 
contingencias que impliquen un riesgo distinto al del giro del negocio. En el caso de los reaseguros 
facultativos: sólo se podrá operar con reaseguradores que se encuentren listados en la base de 
reaseguradores autorizados por la Compañía, no se podrán aceptar contratos facultativos que tengan 
condiciones distintas a las de la póliza original.  
 
Los reaseguradores y brokers autorizados se registrarán en una lista, la cual debe contener al menos 
dos clasificaciones de riesgo para cada una de las Compañías que la conforman. 
 
Finalmente, parte importante en el riesgo de reaseguros es el riesgo de crédito de reaseguradores, el 
cual debe tener una adecuada gestión, basada principalmente en la calidad crediticia de dichas 
entidades. 
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B)Cobranza 
 

El objetivo es minimizar la tasa de incobrabilidad, por la vía de incentivar las formas de pago más 
efectivas y por la vía de contar con mecanismos de cobranza eficaces, así como tender a calzar el 
calendario de pago con la cobertura de la póliza. 

 
Nuestra gestión de cobranza contempla que (en aquellos casos en que los clientes no paguen la prima 
al contado) se pacte el pago en cuotas, favoreciendo las formas de pago que en la práctica resultan más 
efectivas, siendo el pago automático de cuentas el modo que más se privilegia. En los casos en que el 
cliente no suscribe un convenio de pago automático, se dan las facilidades para que cumplan con el 
pago de sus cuotas, a través de la existencia de convenios de recaudación con entidades bancarias y 
otras, así como la existencia de servicios de recaudación domiciliaria. 
 
El proceso de gestión del riesgo de cobranza, además de los incentivos y mecanismos establecidos 
para minimizar los incobrables, contempla que, ante situaciones de retraso o mora, se active la gestión 
de empresas de cobranza. Si la situación de impago se mantiene, transcurridos ciertos plazos, se deriva 
en el envío de una carta de cancelación de póliza y posteriormente, de mantenerse el impago, en la 
cancelación de la póliza y el castigo de la prima impaga, si correspondiese. 

 
C)Distribución 
 
El objetivo de la Compañía en cuanto al modelo de distribución se refiere a diversificar la 
intermediación en cuanto al tipo de canal y en cuanto a la concentración de intermediarios, en el 
transcurso del tiempo. 
 
Las políticas de la Compañía respecto a la distribución están enfocados a minimizar la concentración 
de ventas en algunos corredores en las distintas zonas del país, potenciar aquellos canales que entregan 
buenos márgenes para la Compañía e incentivar la venta a través de vías electrónicas. 
 
La gestión del riesgo de distribución se materializa a través de acciones concretas relativas a potenciar 
el mercado electrónico, contactar permanentemente a nuevos corredores para que intermedien en la 
Compañía, aumentar la cantidad de agentes directos en aquellas zonas donde la Compañía tiene menos 
participación de mercado, y establecer alianzas con canales masivos, en especial respecto de aquellos 
productos en que los corredores tradicionales tienen menor presencia. 
 
D)Mercado objetivo 
 
Las metas de la Compañía respecto al mercado objetivo se refieren a participar en seguros personales, 
con productos masivos, y a participar en seguros para empresas, abarcando una amplia variedad de 
ramos, es decir ser una Compañía generalista y multiproducto, que en términos agregados le genere 
una participación de mercado que la sitúe entre las 15 mayores Compañías de la industria. 
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El riesgo asociado a este ámbito dice relación por un lado, con el no cumplimiento de las metas 
indicadas, y por otro, con que se genere una concentración de clientes que lleven a la Compañía a tener 
cierto grado de dependencia hacia esos determinados clientes. 
 
Como consecuencia de lo indicado, la estrategia de la Compañía apunta a que se deben realizar 
acciones dirigidas al mercado de personas y al mercado de empresas, con la profundidad deseada. Para 
ello utilizará los canales más apropiados (retail, corredores tradicionales, por ejemplo), así como 
establecerá el mix de productos adecuado. 
 
Para verificar el cumplimiento de los objetivos señalados se llevará un monitoreo recurrente de la 
participación de mercado y su composición, debiéndose generar acciones comerciales que ayuden a 
mantener su cumplimiento o a mejorar las desviaciones que puedan producirse. 

 
2. OBJETIVOS, POLÍTICAS Y PROCESOS PARA LA GESTIÓN DE RIESGO DE 
MERCADO, LIQUIDEZ Y CRÉDITO EN LOS CONTRATOS DE SEGUROS. INCLUYENDO 
LA MÁXIMA EXPOSICIÓN A RIESGO (PÉRDIDAS MÁXIMAS PROBABLES, SUMA 
ASEGURADA, ETC.). 
 
Riesgo de mercado 
 
Los componentes del riesgo de mercado al cual están afectos los contratos de seguros de la Compañía 
no comprenden riesgos inherentes a la volatilidad del mercado financiero, tanto por ser contratos de 
corto plazo (básicamente anuales) como por no contar con componentes financieros implícitos. Sin 
embargo, si comprenden elementos propios del seguro, tales como el costo promedio por siniestro, su 
frecuencia y el valor de los repuestos, entre otros. Estas variables se consideran en la gestión del riesgo 
técnico. 
 
Riesgo de liquidez 
 
El objetivo de FID Seguros respecto del riesgo de liquidez es que sus fuentes de liquidez se encuentren 
calzadas con sus obligaciones, de modo de no incurrir en costos de financiamiento ni en pérdidas 
producidas por la conversión a efectivo de activos financieros. 
 
La política de liquidez establece que en todo momento el flujo de entrada de caja más la posición de 
disponible debe cubrir los flujos de salida de caja actuales y proyectadas, es decir, la Compañía deberá 
asegurarse que contará en todo momento con los recursos líquidos necesarios para afrontar los 
compromisos asumidos con los asegurados y otros acreedores.  
 
Riesgo de crédito 
 
Se considera que los contratos de seguros, incluyendo el reaseguro, comprenden riesgo de crédito de 
clientes, corredores y reaseguradores. A continuación, se presenta cada uno de ellos por separado. 
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i. Riesgo de Crédito de Clientes 
  
El riesgo de crédito de Clientes se refiere a la posibilidad de incumplimiento en el pago de primas y 
cuotas de pólizas de seguros. 
 
La política de riesgo de crédito contempla como elemento principal limitar el crédito que se otorgue, 
por la vía de calzar el calendario de pago con la cobertura de la póliza y ante situaciones de 
incumplimiento de pago, cancelar la póliza.  
 
El proceso de gestión considera que en los ramos en que se pueden cancelar las pólizas, se propenderá 
a calzar la forma de pago con el devengo de la cobertura, y en los ramos en que no se pueden cancelar 
las pólizas, la política general será minimizar el otorgamiento de crédito, medidas que por la vía de 
limitar el crédito apuntan a minimizar su riesgo. Asimismo, sobre aquellas primas y cuotas con retardo 
en el pago se constituirá una provisión de incobrables, de acuerdo a las normas que la CMF ha 
establecido al respecto. Finalmente, en aquellos casos en que persista el incumplimiento del pago de 
primas o cuotas más allá de ciertos plazos establecidos, se procederá con la cancelación de las pólizas 
respectivas y el posterior castigo de las primas y cuotas adeudadas. 
 
ii. Riesgo de Crédito de Corredores (Incluye Agentes Directos) 
  
El riesgo de crédito de corredores y agentes se refiere al crédito implícito en el pago de comisiones no 
ganadas. Las comisiones no ganadas corresponden a la diferencia entre la comisión total de una póliza 
y la comisión ganada, la que a su vez se deriva de la prima ganada. La exposición al riesgo se produce 
cuando una póliza es cancelada antes del término de su vigencia, lo que genera devolución de prima y 
comisión pagada demás (comisión negativa), concepto que se constituye en una deuda del corredor 
hacia la Compañía, generándose el riesgo ante incumplimiento del corredor en la devolución de las 
comisiones pagadas demás. 
 
La gestión de este riesgo contempla realizar una evaluación continua de los corredores de modo de 
generar una alerta en las situaciones de corredores con comisiones negativas. 
 
Por su parte, la política de comisiones contempla que, en el caso de corredores nuevos, con montos 
altos de comisiones, que éstas se les paguen en forma diferida, en base a prima ganada. 
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iii.Riesgo de Crédito de Reaseguradores 
  
El riesgo de crédito de Reaseguradores se refiere a la posibilidad de incumplimiento en el pago de 
siniestros y devoluciones de prima. 
 
La política de riesgo de crédito de Reaseguradoras establece operar con Compañías que tengan 
investment grade (clasificaciones de riesgo internacional iguales o superiores a BBB), de clasificadores 
de riesgo de reconocimiento mundial, tales como Standard & Poors, Moodys, AM BEST, Fitch, entre 
otros. 

 
El proceso de gestión de este riesgo contempla evaluar el riesgo de crédito de Reaseguradoras y 
Brokers de Reaseguro en base a su rating, para lo que se considerarán las clasificaciones de riesgo de 
clasificadores de riesgo anteriormente mencionadas. En los casos en que las agencias de calificación 
publiquen una doble calificación crediticia, se considerará aquella más baja. La regla para que las 
Reaseguradoras sean elegibles para operar con la Compañía es que tengan investment grade. Al efecto, 
la Compañía mantendrá una lista de Reaseguradoras autorizados. 
 
3. EXPOSICIÓN AL RIESGO DE SEGURO, MERCADO, LIQUIDEZ Y CRÉDITO EN LOS 
CONTRATOS DE SEGUROS. 
 
Riesgo de seguros 
 
La exposición al riesgo de seguros (riesgo técnico) deriva de los riesgos implícitos en los procesos de 
tarificación, suscripción, diseño de productos y gestión de siniestros y se traduce en riesgo de 
insuficiencia de prima o de insuficiencia de reserva. 
 
A continuación, se presentan los principales indicadores del riesgo técnico de la Compañía: 
 
- Pérdida Máxima Catastróficos 
 
 La pérdida máxima ante eventos catastróficos es de 7.500 UF, que corresponde a la prioridad del 
reaseguro catastrófico. 
 
- Sumas Aseguradas (Cifras en MM$), Reserva Riesgo en Curso y Provisión de siniestros retenidos. 
(Cifras en M$) 
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(6)        Administración de riesgo, continuación   
 
Riesgo de mercado 
 
No aplica, según lo indicado en el punto 2 precedente. 

 
Riesgo de liquidez 
  
A continuación, se presenta una tabla con los flujos de caja más significativos, proveniente de las 
operaciones de seguros para cada trimestre del año 2020. (Cifras en M$) 
 

Cuenta Marzo Junio Septiembre Diciembre Total 2020 

Recaudación Neta                 241,217              1,477,953                 4,298,338           3,956,811           9,974,319  

Pago Siniestros Neto                           -                   516,817                 2,653,243           2,427,204           5,597,264  

Saldo Caja y Banco                 514,754                 166,309                 2,507,055              705,961   

 
Riesgo de crédito 
 
i.Riesgo de Crédito de Clientes 
  
Para la cuantificación del riesgo de crédito de clientes, se utiliza una ratio obtenida al dividir el total de 
Prima Ganada para el mes en cuestión, sobre el total del castigo aplicado. 
 
Al 31 de diciembre de 2020, la Prima Ganada alcanzó los M$ 9.757.634, mientras que el castigo 
aplicado fue de M$ 134.078, permitiendo obtener una ratio del 1.4% para el riesgo en cuestión. 
 
ii. Riesgo de Crédito de Corredores (Incluye Agentes Directos) 
  
La cuantificación del riesgo de crédito de los corredores es efectuada a través del Credit VaR, al 99% 
de confianza. Las métricas se obtienen a partir de las probabilidades de default del corredor y las 
exposiciones a riesgo de crédito. La probabilidad de default del corredor se estimará utilizando la tasa 
de default promedio del rating del corredor, si el mismo tuviera rating, o en caso x|de tratarse de 
corredores sin clasificación de riesgo, se asumirá el equivalente a un rating de BBB. Por su parte, el 
monto expuesto corresponde a las comisiones no ganadas. 
Al 31 de diciembre de 2020, la exposición al riesgo de crédito de corredores, medido a través del 
Credit VaR, es de $ 25.754.803, alcanzado un 1.25% del total de la cartera. 
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Clasif Reaseg PML Prima Cedida CBR (Estrés)
AAA -                            -                                          -                                   
AA+ -                            -                                          -                                   
AA -                            -                                          -                                   
AA- 14.018.310             3.079.896                              -                                   
A+ 1.471.057               713.693                                 8.695                               
A -                            1.015.992                              8.128                               
A- 1.817.188               373.406                                 16.666                             

Total 17.306.556             5.182.987                              33.489                             

(6)        Administración de riesgo, continuación   
 
iii.Riesgo de Crédito de Reaseguradoras 
  
La metodología de cuantificación contempla monitorear el riesgo de crédito con los reaseguradores, 
considerando subcategorías, las cuales se forman debido a sus respectivas clasificaciones de riesgo. 
Con tal propósito, se realizará una cuantificación de pérdidas inesperadas que se pueden tener por la 
exposición a riesgo de crédito con reaseguradores. La estimación del riesgo de crédito se efectuará a 
través de la metodología expuesta en la norma de Capital Basado en Riesgos (CBR), específicamente 
para “Activos por Reaseguro”, en donde se debe aplicar un factor de estrés al valor del activo, según la 
subcategoría a la cual pertenezca el reasegurador. Además, la norma establece que se debe hacer una 
separación entre aquellos activos por reaseguro que pertenezcan al ramo de terremoto y en aquellos 
que no. 
 
A continuación, se muestra el siguiente cuadro, para los Activos por Reaseguro que no sean del ramo 
de Terremoto (Cifras en M$): 

 

 
 
Además, se presenta a continuación el cálculo del CBR para los activos por reaseguro pertenecientes al 
ramo de terremoto. (Cifras en M$) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Finalmente, se puede observar que, al 31 de diciembre de 2020, la exposición al riesgo de crédito de 
reaseguradores, cuantificado mediante la metodología CBR, alcanza un valor de M$ 50.539. 
 
 
 
 
 

Clasfic Reaseg Activos (RRC) Activos (Siniestros) CBR (Estrés) % Sobre Activos
AAA -                            -                                          -                                   0,00%
AA+ 63.644                     323                                          -                                   0,00%
AA 247.845                   19.015                                    -                                   0,00%
AA- 13.762.813             323.981                                 -                                   0,00%
A+ 1.076.114               53.943                                    6.780                               0,60%
A 502.891                   54.700                                    4.461                               0,80%
A- 431.819                   15.024                                    5.809                                

Total 16.085.127             466.986                                 17.050                             0,10%
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(6)        Administración de riesgo, continuación   
 
4. METODOLOGÍA DE ADMINISTRACIÓN DE RIESGOS DE SEGUROS, MERCADO, 
LIQUIDEZ Y CRÉDITO. 
 
La metodología de administración está expuesta en el punto 2 precedente. 
 
 
5. CONCENTRACIÓN DE SEGUROS, EN FUNCIÓN DE LA RELEVANCIA PARA LAS 
ACTIVIDADES DE LA COMPAÑÍA, INDICAR LO SIGUIENTE: 
 
A)Prima directa  por subdivisión de ramo fecu, al 31 de diciembre de 2020 (cifra en m$). 
 

                                  
 
 
B)Siniestralidad retenida por subdivisión de ramo FECU, al 31 de diciembre de 2020. 

 
 

                                              
 
6. ANÁLISIS DE SENSIBILIDAD. 
 
A) Informar los métodos y las hipótesis utilizados al elaborar el análisis de sensibilidad: 
 
La Compañía se encuentra en la etapa de implementación de la cuantificación de riesgos técnicos a la 
luz de las metodologías concordantes con la determinación de capital basado en riesgo, metodologías 
que comprenden diversos modelos de análisis de sensibilidad incluyendo modelos internos los cuales 
contemplan escenarios de estrés para medir el impacto en los resultados financieros. Esto se realiza 
mediante variaciones inesperados en los parámetros más relevantes, como lo son el costo medio de 
siniestros, la frecuencia siniestral y eventos catastróficos. 
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(6)        Administración de riesgo, continuación   
 
B) Los cambios efectuados, desde el periodo anterior, en los métodos e hipótesis utilizados, así 
como las razones de tales cambios:  
 
No hay cambios relevantes. 
 

 
C) Considerar al menos los siguientes factores de riesgo, cuando sean relevantes para la 
aseguradora.  a continuación se detallan sólo los factores de riesgo de seguros que aplican al 
grupo de seguros generales: 
 
i.Tipo de cambio 

 
El riesgo de tipo de cambio se genera en el ámbito de reaseguros, tanto en el caso de la cesión de 
prima, que son recaudadas en moneda nacional y su cesión se materializa en moneda extranjera, como 
en el caso del pago de siniestros, en que la obligación es en moneda nacional y el pago del 
reasegurador en moneda extranjera. 
 
En las 2 situaciones descritas, el riesgo se mitiga minimizando el descalce de monedas.  
 
ii.Inflación 

 
El riesgo se genera por el alza en el costo de los siniestros, que en general se puede estimar que suben 
de acuerdo con el IPC. Este factor de riesgo se mitiga por la vía de no emitir pólizas pesos, si no en 
unidades reajustables, y por la vía de contemplar variaciones de precios en los modelos de tarificación, 
para los casos en que "índices" particulares de precios, tales como el relativo a los repuestos, se 
comporten distinto del IPC. 
 
iii.Coberturas emanadas de contratos de seguros 

 
Entendiendo el riesgo de cobertura como la insuficiencia de la tarifa para "financiar" las coberturas 
contempladas en las pólizas, el proceso de pricing de la Compañía contempla un monitoreo continuo 
del comportamiento de la siniestralidad de las coberturas otorgadas, de modo de cubrirlas 
adecuadamente, llegando incluso a contemplarse en la política comercial el no participar en 
determinadas líneas de productos en que esta condición no se pueda cumplir, debido a los precios de 
mercado. 
 
iv.Gastos 
 
El riesgo se produce cuando los gastos reales son superiores a los contemplados en el pricing de 
productos. Este riesgo se mitiga a través de contemplar en el modelo de tarificación un monitoreo 
continuo de los gastos reales asociado a una revisión permanente de los supuestos de gastos que 
contemplan dichos modelos. 
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Subdivisión RamoFecu Remuneraciones Otros
Individual 462.903                                                                     352.232                                                                     
Colectivo 308.180                                                                     234.497                                                                     
Cartera Hipotecaria -                                                                              -                                                                              
Cartera Consumo 1.541                                                                          1.173                                                                          
Otra Cartera 974.631                                                                     741.614                                                                     
Masivo 976.172                                                                     742.787                                                                     
Industria, Infraestructura y Comercio 1.508.454                                                                 1.147.807                                                                 
Total 3.255.709,00 2.477.323,00

(6)        Administración de riesgo, continuación   
 
Asimismo, es política básica de la Compañía llevar un control permanente de la desviación del gasto 
respecto del presupuesto. A modo de ilustración se presenta a continuación un cuadro resumen con las 
cuentas involucradas a nivel de subdivisión de Ramo Fecu, además de dos indicadores de gasto para el 
año 2020 (Cifras en M$): 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

                                              
 
 
 
Finalmente, se considera una sensibilización del crecimiento anual de la cuenta Remuneraciones y 
Otros gastos. Al considerar un estrés de 5% real sobre las cuentas, se obtiene el siguiente cuadro 
resumen para los efectos analizados. (Cifras en M$) 
 

             
 

v. Variación en el siniestro medio 
 
El riesgo lo representa el alza del costo medio de los siniestros, producto por ejemplo del alza en el 
costo de repuestos.  Este riesgo se cubre con un monitoreo permanente del costo medio de los 
siniestros, para los ramos con alta frecuencia de siniestralidad, incorporando dicha información en los 
modelos de pricing de los productos de los ramos mencionados. 

 
En este caso, se considera una sensibilización del Costo Medio (CM) de Siniestros por subdivisión de 
Ramo Fecu. El efecto sobre los costos de siniestros retenidos alcanza los M$ 82.956, al suponer un 
stress de un 5% real sobre los CM. Finalmente, dicho efecto representa aproximadamente un 1.1% del 
patrimonio de la Compañía. 
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Concepto\Ramo Incendio Casco RC Vehiculo Total 

Estrés aplicado (sin considerar reaseguro no proporcional) 1.275.757 492.738 - 303.973 2.072.468 

Reaseguro no proporcional 2.962.848 8.212.300 2.962.848 610.477 14.748.473 

CBR Calculado 239.830 45.168 - - 284.998 
 

(6)        Administración de riesgo, continuación   
 

              
 

vi.Variación en la frecuencia siniestral 
 
El riesgo lo representa un aumento de la frecuencia siniestral, producto de por ejemplo mayores días 
de lluvia (Vehículos), más fin de semanas largos (Vehículos), más días de calor (Incendio), etc.  Este 
riesgo se cubre con un monitoreo permanente del indicador de frecuencia siniestros, para los ramos 
con alta frecuencia de siniestralidad, incorporando dicha información en los modelos de pricing de los 
productos de los ramos mencionados. 
 
Análogo a la sección anterior, se considera una sensibilización de la tasa de Frecuencia de Siniestros 
agrupando por subdivisión de Ramos Fecu. El efecto retenido alcanza los M$ 290.298, al suponer un 
stress de un 1% de crecimiento sobre la tasa de frecuencia (+1 pp). El impacto del estrés representa 
aproximadamente un 3.78% del patrimonio de la Compañía. (Cifras en M$) 
 

                    
 

 
vii.Ocurrencia de eventos catastróficos 

 
Debido a que, durante el periodo de operaciones de la Compañía, no han ocurrido eventos catastróficos 
considerables, se presentan a continuación casos simulados, en donde, se puede ver un efecto del estrés 
aplicado (basado en la normativa CBR) para los principales ramos involucrados. (Cifras en M$) 
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(6)        Administración de riesgo, continuación   
 
III.  CONTROL INTERNO (no auditado) 

 
La Política de Gestión de Riesgos y la Estrategia de Gestión de Riesgos, definidas por el Directorio de 
la Compañía, describen el sistema de control interno de la Compañía, constituido por un conjunto de 
reglas, procedimientos, actividades de control y estructuras organizativas destinadas a asegurar el 
correcto funcionamiento y la buena evolución de la Compañía, y a proporcionar una seguridad 
razonable en cuanto a la consecución de los objetivos sociales. 

 
Esta estructura de control se divide en tres niveles. Los controles de primer nivel se llevan a cabo por 
las diferentes unidades operacionales y de negocio y son el control más importante. Las diferentes 
unidades operativas son las responsables de identificar y mitigar los riesgos de sus procesos. Los 
controles de segundo nivel corresponden a las actividades llevadas a cabo por las funciones de 
Funciones de Gestión de Riesgos y de Cumplimiento Normativo, que realizan las actividades de 
gestión, coordinación y monitoreo, vigilando la adecuación y cumplimiento de los controles de primer 
nivel. Los controles de tercer nivel corresponden a la actividad desarrollada por la función de 
Auditoría Interna, cuyo objetivo es identificar tendencias anómalas, violaciones de normas y 
procedimientos y evaluar la eficacia y eficiencia del sistema de control interno en su conjunto. 

 
A pesar de que el control interno opera a diferentes niveles, el Directorio de la Compañía es el último 
responsable de establecer, mantener y mejorar el sistema de control interno. Adicionalmente, la 
adecuación del sistema de control interno será evaluada en forma anual por el Auditor Externo. El 
Directorio evaluará regularmente el desempeño de los Auditores Externos y velará permanentemente 
por su independencia. 

 
A fin de garantizar una correcta difusión de una cultura de control interno, la Compañía dispone de 
varios lineamos cuya finalidad última es guiar a todos los trabajadores hacia la consecución de los 
objetivos definidos con métodos y comportamientos correctos coherentes con los valores de FID 
Seguros. 

 
El Directorio monitorizará el adecuado diseño, implementación y funcionamiento del sistema de 
control interno, fundamentalmente a través del Comité de Riesgos del Grupo, órgano con funciones de 
instrucción, propuesta y consulta en materias del sistema de control interno y verificación de su 
adecuación y funcionamiento efectivo, así como en materias del sistema de gestión de riesgos. 
 
Desde el mes de marzo de 2020, la Organización Mundial de la Salud reconoció a Covid-19 como una 
pandemia que está afectando con fuerza a casi la totalidad de los países del mundo. La propagación de 
esta enfermedad a nivel global, ha obligado a las autoridades a tomar medidas sanitarias y financieras 
para contener y mitigar sus efectos sobre la salud y la actividad económica. A nivel local, además de 
acciones en materias del ámbito de la salud, el Gobierno y el Banco Central de Chile han 
implementado un conjunto de medidas orientadas a mitigar el impacto en la economía y garantizar el 
adecuado funcionamiento del sistema financiero. 
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(6)        Administración de riesgo, continuación   
 

En este contexto, nuestra Compañía ha llevado a cabo una serie de medidas en materias de riesgo 
operacional, en los equipos de operaciones y tecnología, atención a clientes, cumplimiento, legal e 
inversiones, quienes están operando de forma remota manteniendo una estabilidad operacional a través 
de la utilización de conexiones con sistemas remotos seguros, aplicando alertas internas y realizando 
los comités para la toma de decisiones.  

A la fecha de aprobación de estos estados financieros, no es posible cuantificar los efectos adversos de 
este evento en ellos, debido a la incertidumbre asociada a la duración y profundidad que tendrá la 
pandemia. 
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(7) Efectivo y Equivalentes al Efectivo 

Al 31 de diciembre del 2020 el detalle de los saldos incluidos bajo efectivo y equivalente de efectivo 
es el siguiente: 

  Nota: Las cifras están expresadas en (M$)

      

CLP USD EUR Otra moneda Total  
 

Efectivo y efectivo equivalente 
 

Caja 6.158                               -        
-    

    
-    6.158 

Bancos 124.571 559.800     
-    

    
-    684.371 

Equivalente al efectivo 15.432                               -        
-    

    
-    15.432 

Total efectivo y efectivo equivalente 146.161 559.800     
-    

    
-    705.961 
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    (9)         Activos financieros a costo amortizado, continuación 

 

Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía presenta la siguiente evolución en el deterioro de inversiones  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Operaciones de compromisos efectuados sobre instrumentos financieros 

Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía no ha realizado transacciones de pactos de compra, venta, 
compra con retroventa o venta con retrocompra.

Evolución deterioro inversiones 
Total 

 M$ 

Saldo inicial al 1 de Enero - 

Aumento (disminución) de la provisión por deterioro - 

Castigo de inversiones - 

Variación por efecto de tipo cambio - 

Otros - 

Total - 
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(10) Préstamos 

 

                  10.1 Composición de préstamos otorgados al 31 de diciembre de 2020 

  

 Costo 
amortizado Deterioro Costo amortizado 

neto 
Valor 

razonable 

Avance tenedores de pólizas     

Préstamos otorgados     

Total préstamos     

      

                  10.2 Evolución del deterioro  

 

Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía presenta la siguiente evolución del deterioro  

 

Concepto  M$ 

Saldo inicial  

Aumento (disminución) de la provisión por deterioro   

Castigo de préstamos  

Variación por efecto de tipo de cambio  

Otros  

TOTAL  - 
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(12)         Participación en identidades del grupo, continuación  

 

  Cambios en inversiones en empresas relacionadas  

Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía presenta los siguientes cambios en inversiones en empresas 
relacionadas  

  

Filiales Coligadas Total 
  

  

Saldo inicial     - 

Adquisiciones     - 

Ventas/Transferencias     - 

Reconocimiento en resultado     - 

Dividendos recibidos     - 

Deterioro     - 

Diferencia de cambio     - 

Otros     - 

Saldo final - - - 
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(13) Otras notas de inversiones financieras 

 

 Movimiento de la cartera de inversiones 
 
 
  
  
  
  

Valor 
razonable 

M$ 

Costo 
amortizado 

M$ 

Inversiones 
Seguros 

CUI 
M$ 

Saldo inicial                               -  - -  
Adiciones              36.705.834   - -  
Ventas             (15.362.473)  - -  
Vencimientos             (17.527.509)  - -  
Devengo de interés                      (3.293)  - -  
Prepagos                               -   - -  
Dividendos                               -   - -  
Sorteo                               -   - -  
Valor razonable inversiones financieras 
utilidad/pérdida reconocida en       

  Resultados                     19.726   - -  
  Patrimonio                     88.023   - -  
Deterioro inversiones financieras                               -   - -  
Diferencia de tipo de cambio                               -   - -  
Utilidad o pérdida por unidad reajustable                     97.578   - -  
Reclasificación                                -   - -  
Otros     - -  

Saldo final                4.017.886  - - 

 
 
 Garantías 

Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía no ha entregado ni recibido garantías que deban ser informadas. 

 Instrumentos financieros compuestos por derivados implícitos 

Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía no ha emitido instrumentos que contengan un componente de 
pasivo y de patrimonio, que incorpore varios derivados implícitos cuyos valores fuesen interdependientes. 

 Tasa de reinversión – TSA – NCG N°209 

Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía no mantiene obligaciones de seguros de Renta Vitalicia del D.L. 
N°3.500 de 1980. 
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(13)           Otras notas de inversiones financieras, Continuación 

 

 Inversión en cuotas de fondos por cuenta de los asegurados – NCG N°176 

Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía no ha efectuado inversiones en cuotas de fondos por cuenta de 
los asegurados.  

 

(14) Inversiones inmobiliarias 

 

 Propiedades de inversión 
 

  

Terrenos Edificios Otros Total   

Saldo al 01.01.2020       - 
Adiciones, mejoras y transferencias       - 
Ventas, bajas y transferencias       - 
Depreciación del ejercicio   -   - 
Ajustes por revalorización       - 
Otros       - 
Valor contable propiedades de inversión - - - - 
Valor razonable a la fecha de cierre (1)       - 
Deterioro (provisión)       - 
Valor final a la fecha de cierre - - - - 
Valor final bienes raices nacionales       - 
Valor final bienes raices extranjeros       - 
Valor final a la fecha de cierre - - - - 

 

  Cuenta por cobrar leasing 
 

  Valor contrato leasing 
Valor de 

costo 
Valor de 
tasación 

Valor 
final 

Leasing   Capital 
insoluto 

Intereses por 
recibir 

Valor 
presente Deterioro Valor final del 

contrato 

Leasing hasta 
1 año                 

Leasing entre 
1 y 5 años                 

Leasing 
superior a 5 
años 

                

Totales - - - - - - - - 
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(14)             Inversiones inmobiliarias, continuación  

 

 Propiedades de uso propio 
 

  
Terrenos 

M$ 
Edificios 

M$ 
Otros 

M$ 
Total 
M$   

Saldo al 01.01.2019                                     -  

Adiciones, mejoras y transferencias                       383.425                    383.425  

Ventas, bajas y transferencias                                     -  

Depreciación del ejercicio                                 -                     (76.685)                    (76.685) 

Ajustes por revalorización                                     -  

Otros                                     -  

Valor contable propiedades de uso propio                               -                                -                    306.740                    306.740  

Valor razonable a la fecha de cierre                                      -  

Deterioro (provisión)                                     -  

Valor final a la fecha de cierre                               -                                -                    306.740                    306.740  

 

(15) Activos no corrientes mantenidos para la venta 

Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía no presenta activos no corrientes mantenidos para la 
venta  

(16) Cuenta por cobrar asegurados 
  Saldos adeudados por asegurados  

 

Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía presenta los siguientes saldos adeudados por asegurados 

 
Concepto  

Saldos con 
empresas 

relacionadas 
M$ 

Saldos con 
terceros 

M$ 
Total 
M$ 

Cuentas por cobrar asegurados -  20.362.161 20.362.161 

Cuentas por cobrar coaseguro (Líder) -  - - 

Deterioro -  269.614 269.614 

Total cuentas por cobrar asegurados - 20.092.547 20.092.547 

Activos corrientes (corto plazo) -  17.819.364 17.819.364 

Activos no corrientes (largo plazo) -                 2.273.183  2.273.183 
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 Plan pago 
PAC 

 Plan pago 
PAT 

 Plan pago 
CUP 

 Plan pago 
cía 

                          -                           -            19.632           3.796                  -          1.325.366                           -             135.760                 -   

Meses anteriores               399                 -                    -               83.617                           -                 2.998 
Mes j-3               401                54                  -                 6.072                           -                 2.998 
Mes j-2               445                50                  -               20.413                           -                 7.581 
Mes j-1            2.788              308                  -               83.266                           -               12.193 
Mes j          15.599           3.384                  -          1.131.998                           -             109.990 

                          -                           -              8.583              859                  -             260.172                           -                       -                   -   
Pagos vencidos            8.583              859                  -             260.172 
Voluntarias                  -                   -                    -                       -   

                 -                   -                    -                       -                       -   
                          -                           -            11.049           2.937                  -          1.065.194                           -             135.760                 -   

                          -                           -          287.703       316.460                  -        18.409.204                           -          1.563.197                 -   

Mes j+1          35.640         45.630                  -          5.749.357                           -             551.202 
Mes j+2          36.820         44.503                  -          1.749.978                           -             402.602 
Mes j+3          36.567         38.578                  -          1.468.585                           -             200.456 
Meses posteriores        178.676       187.749                  -          9.441.284                           -             408.937 

                          -                           -                    -                   -                    -                       -                             -                       -                   -   
Pagos vencidos
Voluntarias

                          -                           -          287.703       316.460                  -        18.409.204                           -          1.563.197                 -   

                          -                           -                    -                   -                    -                       -                             -                       -                   -   
                          -                           -          298.752       319.397                  -        19.474.398                           -          1.698.957                 -   

                          -                           -          287.703       316.460                  -        18.409.204                           -          1.563.197                 -   

12. Total (4+7+11)
13. Crédito no exigible de fila 4
14. Crédito no vencido seguros revocables (7+13)

7. Subtotal (5-6)
Seguros no revocables

8. Vencimientos anteriores a la fecha de los estados 
financieros9. Vencimientos posteriores a la fecha de los estados 
financieros10. Deterioro
11. Subtotal (8+9-10)

Otros 
deudores

 Con especificación de forma de pago 

Sin especificar 
forma de pago

6. Deterioro

Primas 
documentadas

Primas seguro 
inv y sob DL 

3500

Primas asegurados

Cuentas por 
cobrar 

coaseguro 
(No Líder)

Seguros revocables
Vencimientos primas de seguros

1. Vencimientos anteriores a la fecha de los 
estados financieros

2. Deterioro

3. Ajustes por no identificación
4. Subtotal (1-2-3)
5. Vencimientos posteriores a la fecha de los 
estados financieros

Cuentas por cobrar asegurados
Moneda nacional 17.819.364

Moneda extranjera              2.273.183 

Total cuentas por cobrar asegurados 20.092.547

 

(16)             Cuentas por cobrar asegurados, continuación  

 Deudores por primas por vencimiento 
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(16) Cuenta por cobrar asegurados, Continuación 

 Evolución del deterioro asegurados de acuerdo a circular N°1499, de la comisión 
para el mercado financiero y sus posteriores modificaciones.  

 

(17) Deudores por operaciones de reaseguro 

 

 Saldo adeudado por reaseguro 
   
    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
Cuentas por cobrar de 

seguros 
M$ 

Deterioro cuentas por cobrar 
coaseguro (Líder) 

M$ 
Total 
M$ 

  

Saldo inicial       
Total movimientos deterioro cuentas por 
cobrar asegurados 269.614 - 269.614 

Aumento (disminución) de la provisión por 
deterioro 269.614   269.614 

Recupero de cuentas por cobrar de seguros       
Castigo de cuentas por cobrar       
Variación por efecto de tipo de cambio       
Total 269.614 - 269.614 

  Saldos con 
empresas 

relacionadas 
M$ 

Saldos con 
terceros 

M$ 
Total 
M$ 

  

Deudores por operaciones de reaseguro       
Primas por cobrar reaseguro aceptado   - - 
Siniestros por cobrar a reaseguradores   466.986 466.986 
Activos por reaseguro no proporcional   23.518 23.518 
Otras deudas por cobrar de reaseguros   665.697 665.697 
Deterioro     - 
Total - 1.156.201 1.156.201 
Activos por reaseguro no proporcional     - 
Activos por reaseguro no proporcional revocables     - 
Activos por reaseguro no proporcional no revocables   23.518 23.518 
Total activo por reaseguro no proporcional - 23.518 23.518 
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(17) Deudores por operaciones de reaseguro, Continuación 

 

  Evolución del deterioro por reaseguro 

 
  

Primas por cobrar 
de reaseguros 

M$ 

Siniestros por cobrar 
reaseguradores 

M$ 

Activos por reaseguro 
no proporcionales 

M$ 

Otras deudas por 
cobrar de 

reaseguros 
M$ 

Total 
deterioro 

M$ 

Saldo inicial           

Aumento (disminución) de 
la provisión por deterioro           

Recupero de cuentas por 
cobrar de reaseguros           

Castigo de cuentas por 
cobrar           

Variación por efecto de 
tipo de cambio           

Total - - - - - 
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(17) Deudores por operaciones de reaseguro, Continuación 

 

 Siniestros por cobrar reaseguradores 
    

Item1 Reaseguradores 
Nacionales 

    

Siniestros por cobrar reaseguradores     

Nombre del corredor     

Código corredor reaseguros     

Tipo de relación     

País del corredor     

Nombre del reasegurador     

Rut reasegurador     

Tipo de relación     

País del reasegurador     

Código clasificador de riesgo C1     

Código clasificador de riesgo C2     

Clasificación de riesgo C1     

Clasificación de riesgo C2     

Fecha clasificación C1     
Fecha clasificación C2     
Saldo siniestros por cobrar reaseguradores                                 -  
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(17) Deudores por operaciones de reaseguro, Continuación 

 

  Participación del reasegurador en la reserva de riesgo en curso 
    

Item1 Reaseguradores 
nacionales     

Participación del reasegurador en la reserva riesgos en curso     

Nombre del corredor     

Código corredor reaseguros     

Tipo de relación     

País del corredor     

Nombre del reasegurador     

Rut reasegurador     

Tipo de relación     

País del reasegurador     

Código clasificador de riesgo C1     

Código clasificador de riesgo C2     

Clasificación de riesgo C1     

Clasificación de riesgo C2     

Fecha clasificación C1     
Fecha clasificación C2     
Saldo participación del reasegurador en la reserva riesgos en curso                                 -  
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(18) Deudores por operaciones de Coaseguro 

 

 Saldo adeudado por coaseguro 
  

Saldos con empresas 
relacionadas 

M$ 
Saldos con terceros 

M$ 
Total 
M$   

Deudores por operaciones de coaseguro       

Primas por cobrar de coaseguros   1.698.957 1.698.957 

Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguros - - - 
Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguros 
vencidos   -   

Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguros no 
vencidos       

Deterioro     - 

Total - 1.698.957 1.698.957 

Activos corrientes (corto plazo)   1.698.957 1.698.957 

Activos no corrientes (largo plazo)     - 

 
 Evolución del deterioro por coaseguro 

  

Primas por cobrar de coaseguros 
M$ 

Siniestros por cobrar  por 
operaciones de coaseguros 

M$ 

Total 
deterioro 

M$ 
  

Evolución del deterioro por 
coaseguro       

Saldo inicial     - 
Disminución y aumento de la provisión 
por deterioro     - 

Recupero de cuentas por cobrar de 
coaseguros     - 

Castigo de cuentas por cobrar de 
coaseguro     - 

Variación por efecto de tipo de cambio     - 

Total - - - 
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(19) Participación del reaseguro en las reservas técnicas (activo) y reservas técnicas (pasivo) 

Al 31 de diciembre de 2020, la participación de reaseguro en reservas técnicas se detalla en el 
siguiente cuadro: 

  

Directo 
M$ 

Aceptado 
M$ 

Total 
pasivo 

por 
reserva 

M$ 

Participación 
del 

reasegurador 
en la reserva 

M$ 

Deterioro 
M$ 

Total participación 
del reaseguro en 

las reservas 
técnicas 

M$ 

  

Detalle reservas técnicas             

Reserva riesgos en curso 19.171.329   19.171.329 16.085.127   16.085.127 

Reserva de siniestros 4.226.548 - 4.226.548 3.319.433 - 3.319.433 

Liquidados y no pagados 30.295   30.295     - 
Liquidados y controvertidos 
por el asegurado     -     - 

En proceso de liquidación 2.244.727 - 2.244.727 3.319.433 - 3.319.433 

Siniestros reportados 2.244.727   2.244.727 3.319.433   3.319.433 
Siniestros detectados y no 
reportados     -     - 

Ocurridos y no reportados 1.951.526   1.951.526     - 
Reserva catastrófica de 
terremoto 239.830   239.830       

Reserva de insuficiencia de 
prima 11.332.658   11.332.658 9.071.735   9.071.735 

Otras reservas     -     - 

Total 34.970.365 - 34.970.365 28.476.295 - 28.476.295 
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(20) Intangibles 

 

 Goodwill 

La Compañía al 31 de diciembre de 2020, no registra este tipo de operaciones. 

 

 Activos intangibles distintos de goodwill 
 

Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía posee activos intangibles distintos a goodwill, 

de acuerdo con el siguiente detalle:                                           

Conceptos Software 

Vida Útil  60/96 Meses 

Saldo al 1 de enero de 2020 - 

Más: Adiciones, mejoras y transferencias  1.968.020  

Menos: Ventas, bajas y transferencias - 

Menos: Amortización acumulada - 

Menos: Amortización del Ejercicio                   (284.824)  

Ajustes por revaloración - 

Valor Contable Intangibles                          1.683.196 
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(21) Impuestos por cobrar 

 

 Cuentas por cobrar por impuestos corrientes 
 

El detalle de los impuestos por recuperar al cierre del período es el siguiente: 

Cuentas por cobrar por impuestos M$ 

Pagos provisionales mensuales   

PPM por pérdidas acumuladas artículo N°31 inciso 3   

Crédito por gastos por capacitación   

Crédito por adquisición de activos fijos   

Impuesto por pagar   

Otros(1) 159.353 

Total 159.353 

(1) El rubro Otros está compuesto por Iva Crédito Fiscal M$ 158.398 y créditos por Inversión Estatal M$ 955 

 

  Activo por impuestos diferidos 

 

21.2.1 Impuestos diferidos en patrimonio 
 

  
Activos 

M$ 
Pasivos 

M$ 
Neto 
M$   

Impuestos diferidos en patrimonio       

Inversiones financieras con efecto en patrimonio   (23.766) (23.766) 

Coberturas     - 

Otros     - 

Total cargo (abono) en patrimonio - (23.766) (23.766) 
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(21)               Impuestos por cobrar, continuación   
 

21.2.2 Impuestos diferidos en resultado 
 

Las diferencias temporarias al 31 de diciembre de 2020, han producido un abono neto a resultado de 
M$1.684.971.  

Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía presenta los siguientes impuestos diferidos en resultado  
  

Activos 
M$ 

Pasivos 
M$ 

Neto 
M$   

Impuestos diferidos en resultados       

Deterioro cuentas incobrables 72.796   72.796 

Deterioro deudores por reaseguro     - 

Deterioro instrumentos de renta fija 2.247   2.247 

Deterioro mutuos hipotecarios     - 

Deterioro bienes raíces     - 

Deterioro intangibles     - 

Deterioro contratos de leasing     - 

Deterioro préstamos otorgados     - 

Valorización acciones     - 

Valorización fondos de inversión     - 

Valorización fondos mutuos     - 

Valorización inversión extranjera     - 

Valorización operaciones de cobertura de riesgo financiero     - 

Valorización pactos     - 

Provisión remuneraciones 51.356   51.356 

Provisión gratificaciones     - 

Provisión DEF     - 

Provisión vacaciones 27.565   27.565 

Provisión indemnización años de servicio     - 

Gastos anticipados     - 

Gastos activados     - 

Pérdidas tributarias 2.069.866   2.069.866 

Otros 94.323   94.323 

Total 2.318.153 - 2.318.153 
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(22) Otros activos 
 Deudas del personal 

 

Concepto 
Saldo 

M$ 

Bonos de vacaciones - 

Anticipos y Prestamos al Personal 532 

Otros - 

TOTAL 532 

 

 Cuentas por cobrar intermediarios 

 

Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía presenta las siguientes cuentas por cobrar 
intermediarios  

  Saldos con 
empresas 

relacionadas 
M$ 

Saldos con 
terceros 

M$ 
Total 
M$ 

  

Cuentas por cobrar intermediarios       
Cuentas por cobrar asesores previsionales     - 
Corredores   1.391 1.391 
Otros     - 
Otras cuentas por cobrar seguros     - 
Deterioro     - 

Total - 1.391 1.391 

Activos corrientes (corto plazo)   1.391 1.391 

Activos no corrientes (largo plazo)     - 
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(22)            Otros activos, continuación  
 

 Gastos anticipados 

 

Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía presenta los siguientes gastos anticipados. 

Concepto Monto 
M$ 

Outsystem 
    

83.064  

Total 
    

83.064  

 

 Otros activos 

 

Concepto Monto 
M$ 

 
Bienes Raíces Arrendados 601.430  
Dep Acum B Raíces Arrendados (196.933)  
Deudores por Anticipos 93.299  
TBK Crédito POS 4.657  
Valores en Custodia 450.784  
Recaudación Flow 29.797  
Boletas en garantía 51.485  
Beneficios a Bomberos 13.547  
Deudores Varios 7.005  
Deducibles y recuperos por cobrar 5.974  
Fondos por Rendir 29.601  
Deudores Garantía de Arriendo 20.017  

Total 1.110.663  
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(23) Pasivos financieros 

 

 Pasivos financieros a valor razonable con cambio en resultado 
 
  Pasivo financiero a valor 

razonable 
M$ 

Valor libro del 
pasivo 

M$ 

Efecto en 
resultado 

M$ 

Efecto en 
OCI 
M$ 

  

Pasivos financieros a valor 
razonable         

Valores representativos de deuda         
Derivados inversión         
Derivados de cobertura         
Otros         

Total - - - - 

 
 Pasivos financieros a costo amortizado 

 
23.2.1  Deudas con entidades financieras 

 
Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía no presenta deudas con entidades financieras. 
 

23.2.2  Otros pasivos financieros a costo amortizado 
 

Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía no presenta otros pasivos financieros a costo 
amortizado. 

 
23.2.3  Impagos y Otros incumplimientos 

 
Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía no presenta este tipo de transacciones. 
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(24) Pasivos no corrientes mantenidos para la venta 

 
  

Valor 
pasivo 

M$ 

Reconocimiento 
en resultado 

utilidad 
M$ 

Reconocimiento 
en resultado 

pérdida 
M$  

Valor pasivo        

Reconocimiento en resultado utilidad        

Reconocimiento en resultado pérdida        

Total - - -  

 

(25) Reservas técnicas 

 

 Reservas para seguros generales 
 

25.1.1 Reservas de riesgo en curso 

 

Reserva riesgos en curso M$ 

Saldo inicial al 1ero de enero 2019   

Reserva por venta nueva 19.171.329 

Liberación de reserva - 

Liberación de reserva stock    

Liberación de reserva venta nueva   

Otros   

Total reserva riesgos en curso 19.171.329 
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(25)               Reservas técnicas, continuación  
 

25.1.2 Reserva de siniestros 

 
Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía presenta la siguiente reserva de siniestros  

  
Saldo inicial al 
1ero de enero 

M$ 
Incremento 

M$ 
Disminuciones 

M$ 

Ajuste por 
diferencia de 

cambio 
M$ 

Otros 
M$ 

Total variación 
reserva de 
siniestros 

M$ 

Saldo 
final 
M$ 

 
Liquidados y no pagados   30.292       30.292 30.292  
Liquidados y 
controvertidos por el 
asegurado 

          - -  

En proceso de 
liquidación - 2.244.727 - - - 2.244.727 2.244.727  

Siniestros reportados   2.244.727       2.244.727 2.244.727  
Siniestros detectados y no 
reportados           - -  

Ocurridos y no reportados   1.951.529       1.951.529 1.951.529  

Reserva siniestros - 4.226.548 - - - 4.226.548 4.226.548  

 
 

25.1.3 Reservas de insuficiencia de primas 

  

Conceptos 

 

31.12.2020 

M$ 

Reserva de Insuficiencia de Primas 11.332.658 

Total reserva de insuficiencia de primas 11.332.658 

 
25.1.4 Otras reservas técnicas 
 

Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía no mantiene otras reservas técnicas. 
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(26) Deudas por operaciones de seguro 
 Deudas con asegurados 

Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía presenta las siguientes deudas con asegurados  
  Saldos con 

empresas 
relacionadas 

M$ 

Saldos con 
terceros 

M$ 
Total 
M$ 

  

Deudas con asegurados corrientes y no corrientes       
Deudas con asegurados   414.612 414.612 
Pasivos corrientes (corto plazo)     - 
Pasivos no corrientes (largo plazo)     - 

Nota: Monto corresponde a saldos a favor de asegurados 
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(26)    Deudas por operaciones de seguro, Continuación 

 Deudas por operaciones de reaseguro 

Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía presenta las siguientes deudas por operaciones de reaseguro 

   
    

Item1 Reaseguradores 
nacionales     

Nombre del corredor     
Código corredor reaseguros     
Tipo de relación     
País del corredor     
Nombre del reasegurador     
Rut reasegurador     
Tipo de relación (R o NR)     
País del reasegurador     
Vencimiento de saldos     
  1. Saldos sin retención                               -                                -  
  Meses anteriores                                 -  
  mes j-3                                 -  
  mes j-2                                 -  
  mes j-1                                 -  
  mes j                                 -  
  mes j+1                                 -  
  mes j+2                                 -  
  mes j+3                                 -  
  Meses posteriores                                 -  
  2. Fondos retenidos                                 -  
Total (1+2)                               -                                -  
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(26)    Deudas por operaciones de seguro, Continuación 

 Deudas por operaciones de coaseguro  

 
  Saldos con 

empresas 
relacionadas 

M$ 

Saldos con 
terceros 

M$ 
Total 
M$ 

  

Deudas por operaciones coaseguro       
Primas por pagar por operaciones de coaseguro   - - 
Siniestros por pagar por operaciones de coaseguro     - 

Total - - - 

Pasivos corrientes (corto plazo)   - - 

Pasivos no corrientes (largo plazo)     - 

 

 

 Ingresos anticipados por operaciones de seguros 

               

Concepto Monto 
M$ 

 
Descuento de cesión no ganado (DCNG) 1.036.362  

Ingresos anticipados    

Total ingresos anticipados por operaciones de seguros 1.036.362  

 

(27) Provisiones 

Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía no presenta provisiones. 
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(28) Otros pasivos 
 

 Impuestos por pagar 
 

28.1.1 Cuentas por pagar por impuestos  
 

La composición del rubro cuentas por pagar por impuestos corrientes adeudados por la entidad es la 
siguiente: 

Cuentas por pagar por impuestos M$ 

Iva por pagar 265.440 

Impuesto renta 1.462 

Impuesto de terceros (866) 

Impuesto de reaseguro   

Otros (687) 

Total 265.349 

 
 

28.1.2 Pasivo por impuestos diferidos (Ver detalle en nota 21.2) 
 

 Deudas con intermediarios 
 
Al 31 de diciembre de 2020, la compañía presenta las siguientes deudas con intermediarios  

 

Deudas con intermediarios 
Saldos con 
empresas 

relacionadas 
M$ 

Saldos con 
terceros 

M$ 
Total 
M$ 

 
Asesores previsionales     -  
Corredores   1.405.173 1.405.173  
Otros     -  
Otras deudas por seguro     -  

Total - 1.405.173 1.405.173  

Pasivos corrientes (corto plazo)   1.405.173 1.405.173  

Pasivos no corrientes (largo Plazo)     -  
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(28)            Otros pasivos, continuación  

  Deudas con el personal 
 

Deudas con el personal M$ 

Indemnizaciones y otros 307.475 

Remuneraciones por pagar - 

Deudas previsionales 39.397 

Otras   

Total deudas con el personal 346.872 

 
 

 Ingresos anticipados 
 

Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía no presenta ingresos anticipados. 
 

 Otros pasivos no financieros 
 

La composición del rubro otros pasivos no financieros, adeudados por la Compañía, es la siguiente: 

 

Concepto Monto 
M$ 

 
Cuentas Varias por Pagar 14.010  
Facturas por Pagar 152.338  
Arrendamiento Financiero 407.096  
Interés por Devengar Producción 165.949  
Aporte Beneficios a Bomberos 13.547  
Otros(1) 377.217  

Total otros pasivos no financieros 1.130.157  

(1) Otros presenta gastos de administración por pagar (tecnología, marketing, servicios generales etc.). 
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(29) Patrimonio 
 Capital pagado 

El número de acciones que conforman el capital social de la Compañía al 31 de diciembre de 2020, 
es el siguiente: 

 

El capital social está formado por 11.977.940 acciones sin valor nominal, de las cuales 11.977.940 
se encuentran íntegramente suscritas y pagadas. 

 

 

 

 

 

Gestión de capital 
Los objetivos de la Compañía en relación a la gestión de capital son salvaguardar la capacidad del 
mismo para continuar como una entidad en funcionamiento. FID Chile Compañía de Seguros 
Generales S.A. maneja su estructura de capital de tal forma que cumple con los requerimientos de 
solvencia de la Comisión para el Mercado Financiero, y no pone en riesgo su capacidad de pagar sus 
obligaciones. Para ello, la Administración ha creado un Comité de Riesgos que monitorea 
permanentemente los distintos riesgos que pueden generar un potencial impacto negativo en el 
patrimonio y solvencia de la Compañía. 
En cumplimiento de lo dispuesto en las Circulares N° 662 y 991 de la Comisión para el Mercado 
Financiero, y debidamente facultado, informo a usted, en carácter de hecho esencial de Fid Chile 
Seguros Generales S.A. (la “Sociedad”), lo siguiente en relación con la modificación de estatutos de 
la Sociedad consistente en un aumento de capital en la cantidad de 5.677.940.000 pesos, mediante la 
emisión de 5.677.940 nuevas acciones de pago, nominativas, de una misma y única serie y sin valor 
nominal, el cual fue aprobado en Junta Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad celebrada con 
fecha 1 de julio de 2020 (la “Junta”), cuya acta fue reducida a escritura pública con fecha 8 de julio 
de 2020, en la Notaria de Santiago de don Eduardo Diez Morello, modificación de estatutos que fue 
aprobada por la Comisión para el Mercado Financiero, mediante Resolución N° 3670, de fecha 18 
de agosto de 2020. Que encontrándose dentro del periodo de opción preferente establecido en el 
artículo 25 de la Ley N° 18.046 sobre Sociedades Anónimas, los accionistas de la Sociedad, esto es 
Fid Chile & MT JV SpA y Fid Chile SpA, han ejercido su derecho de opción preferente para la 
suscripción y pago de la totalidad de las 5.677.940 acciones de pago emitidas por la Sociedad. 
 
 

Nombre de Accionistas Controladores Serie Número 
Acciones 

N° Acciones 
Suscritas 

N° Acciones 
Pagadas 

N° Acciones 
Derecho a voto 

FID Chile & MT JV SpA. Única 11.976.773 11.976.773 11.976.773 11.976.773 

FID Chile SpA. Única 1.167 1.167 1.167 1.167 

Total   11.977.940 11.977.940 11.977.940 11.977.940 

Capital 
Capital Suscrito 

 M$ 

Capital Pagado  

M$ 

31.12.2020 11.977.940 11.977.940 
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Nombre 
corredor

reaseguros 
nacional

Código 
corredor 

reaseguros

Tipo
de 

relación

País del
corredor

Nombre
reasegurador

nacional

Rut 
reasegurador

Tipo de 
relación 
(R o NR)

País del 
reasegurador

Prima
cedida

Costo de 
reaseguro 

no 
proporcional

Total
reaseguro

Código 
clasificador 
de riesgo C1

Código 
clasificador 
de riesgo C2

Clasificación 
de riesgo C1

Clasificación 
de riesgo C2

Fecha 
clasificación 

C1

Fecha 
clasificación 

C2

            -                      -                  -   

(29)            Patrimonio, continuación  
 

 Distribución de dividendos 

 

Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía no ha distribuido dividendos. 

 

 Otras reservas patrimoniales 

 

Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía no registra saldos. 

 

 

 

 

 
 

(30) Reaseguradores y corredores de reaseguros vigentes 

 

Al 31 de diciembre de 2020, el rubro reaseguradores y corredores vigentes se detalla en los siguientes 
cuadros: 

Prima cedida a reaseguradores nacionales  

 

 

 

 

 

 

 

 

Nombre cuentas M$ 

Reservas Estatutarias - 

Reservas Patrimoniales - 

Total otras reservas patrimoniales - 
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(31) Variación de reservas técnicas 
 
Al 31 de diciembre de 2020, la variación de reservas técnicas se detalla en el siguiente cuadro: 
 

  
Directo 

M$ 
Cedido 

M$ 
Aceptado 

M$ 
Total 
M$ 

 
Reserva de riesgo en curso 19.171.333 (16.085.127)  3.086.206  

Reserva matemática    -  

Reserva valor del fondo    -  

Reserva catastrófica de terremoto 239.830   239.830  

Reserva insuficiencia de prima 11.332.658 (9.071.735)  2.260.923  

Otras reservas técnicas    -  

Total variación de reservas técnicas 30.743.821 (25.156.862) - 5.586.959  

 

(32) Costo de siniestros 

 
Al 31 de diciembre de 2020, el rubro de siniestros del ejercicio se detalla en el siguiente cuadro: 

  

Conceptos M$ 

Siniestros directos 5.724.344 

Siniestros pagados directos 1.497.794 

Siniestros por pagar directos 4.226.550 

Siniestros por pagar directos período anterior   

Siniestros cedidos 4.065.227 

Siniestros pagados cedidos 745.792 

Siniestros por pagar cedidos 3.319.435 

Siniestros por pagar cedidos período anterior   

Siniestros aceptados - 

Siniestros pagados aceptados   

Siniestros por pagar aceptados   

Siniestros por pagar aceptados período anterior   

Total costo de siniestros 1.659.117 
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(33) Costos de administración           

  

Conceptos M$ 

Remuneraciones 3.255.709 

Gastos asociados al canal de distribución -  

Otros 2.477.323 

Total costos de administración 5.733.032 

 
Explicación otros gastos de administración  
 
Los gastos están compuestos por los siguientes conceptos: 
 

Conceptos M$ 

AACH 
    

41.405  

Arriendos de Equipo 
    

13.323  

Capacitación 
    

27.854  

Clasificadora de Riesgo 
    

5.936  

Comisiones Bancarias 
    

22.323  

Consumos Básicos 
    

97.291  

Depreciación 
    

196.933  

Formularios 
    

1.868  

Gastos de representación 
    

3.962  

Gastos de ventas 
    

474.319  

Gastos de Viaje 
    

2.429  

Gastos Publicitarios 
    

48.819  

Informáticos 
    

435.885  

Otros Gastos 
    

195.262  

Patentes 
    

16.028  

Reparaciones 
    

2.648  

Servicios de Terceros 
    

887.268  

Suscripciones 
    

3.770  

Total 
    

2.477.323  
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(34) Deterioro de seguros 
 

Conceptos M$ 

Primas por cobrar a asegurados 269.614 

Primas por cobrar reaseguro aceptado -  

Primas por cobrar por operaciones de coaseguro -  

Siniestros por cobrar a reaseguradores -  

Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguro -  

Activo por reaseguro -  

Participación de reaseguro en Reservas Técnicas -  

Otros -  

Total 269.614 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



FID CHILE COMPAÑÍA DE SEGUROS GENERALES S.A. 
 

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS 

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 

115 

 

(35) Resultado de inversiones 

Al 31 de diciembre de 2020, el rubro resultado de inversiones se detalla en el siguiente cuadro: 
  Inversiones a costo 

amortizado 
M$ 

Inversiones a valor 
razonable 

M$ 
Total 
M$ 

 
Total resultado neto inversiones realizadas - 19.709 19.709  
Total inversiones inmobiliarias realizadas - - -  
Resultado en venta de propiedades de uso propio     -  
Resultado en venta de bienes entregados en leasing     -  
Resultado en venta de propiedades de inversión   - -  
Otros     -  
Total inversiones financieras realizadas - 19.709 19.709  
Resultado en venta instrumentos financieros   19.709 19.709  
Otros     -  
Total resultado neto inversiones no realizadas - - -  
Total inversiones no realizadas inmobiliarias - - -  
Variaciones en el valor de mercado respecto del valor costo 
corregido     -  

Otros     -  
Total inversiones no realizadas financieras - - -  
Ajuste a mercado de la cartera   - -  
Otros     -  
Total resultado neto inversiones devengadas - (401.093) (401.093)  
Total inversiones devengadas inmobiliarias - - -  
Intereses por bienes entregados en leasing     -  
Otros     -  
Total inversiones devengadas financieras - (3.276) (3.276)  
Intereses   (3.276) (3.276)  
Dividendos     -  
Otros     -  
Total depreciación - 361.509 361.509  
Depreciación de propiedades de uso propio   361.509 361.509  
Depreciación de propiedades de inversión     -  
Otros     -  
Total gastos de gestión - 36.308 36.308  
Propiedades de inversión     -  
Gastos asociados a la gestión de la cartera de inversiones   36.308 36.308  
Otros     -  
Resultado neto inversiones por seguros con cuenta única de 
inversiones     -  

Total deterioro de inversiones - - -  
Propiedades de inversión     -  
Bienes entregados en leasing     -  
Propiedades de uso propio     -  
Inversiones financieras     -  
Préstamos     -  
Otros   - -  
Total resultado de inversiones - (381.384) (381.384)  
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(35)        Resultado de inversiones, continuación  

35.2 Cuadro resumen 

Concepto resultado 
de inversiones 

Monto inversiones 
M$ 

Resultado de 
inversiones 

M$ 
 

1. Inversiones nacionales 4.017.886 16.433  

1.1 Renta fija 4.017.886 16.433  

1.1.1 Estatales 2.157.933 (5.430)  

1.1.2 Bancarios 1.424.435 16.858  

1.1.3 Corporativo 435.518 5.005  

1.1.4 Securitizados      

1.1.5 Mutuos hipotecarios endosables      

1.1.6 Otros renta fija      

1.2 Renta variable - -  

1.2.1 Acciones      

1.2.2 Fondos de inversión      

1.2.3 Fondos mutuos -    

1.2.4 Otros renta variable      

1.3 Bienes Raices - -  

1.3.1 Bienes raíces de uso propio      

1.3.2 Propiedad de inversión - -  

1.3.2.1 Bienes raíces en leasing      

1.3.2.2 Bienes raices de inversión      

2. Inversiones en el extranjero - -  

2.1 Renta fija      

2.2 Acciones      

2.3 Fondos mutuos o de inversión      

2.4 Otros extranjeros      

3. Derivados      

4. Otras inversiones 1.012.701 (397.817)  

Total (1+2+3+4) 5.030.587 (381.384)  
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(36) Otros ingresos 

 
  

Monto 
M$ Explicación del concepto 

 
Intereses por primas 76.876  Intereses ganados sobre primas  

Total 76.876    

 

(37) Otros egresos 

 
  

Monto 
M$ Explicación del concepto 

 
Gastos Bancarios -     
Aporte Bomberos 5.938  Gasto por beneficios a Bomberos  
Total 5.938    
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(38) Diferencia de cambio y Unidades Reajustables 

 

 Diferencias de cambios    

 Al 31 de diciembre de 2020, la diferencia de cambio se detalla en el siguiente cuadro: 
  

Cargo 
M$ 

Abono 
M$ 

Total diferencia de cambio 
M$ 

 
Activos                   351.524                      56.597                   (294.927)  

Activos financieros a valor razonable                                 -                                -   

Activos financieros a costo amortizado                                   -   

Préstamos                                   -   

Inversiones seguros cuenta única de inversión (CUI)                                   -   

Inversiones inmobiliarias                                   -   

Cuentas por cobrar asegurados                   237.646                      43.256                   (194.390)  

Deudores por operaciones de reaseguro                               -                                -                                -   

Deudores por operaciones de coaseguro                     16.258                           705                     (15.553)  

Participación del reaseguro en las reservas técnicas                                   -   

Otros activos                     97.620                      12.636                     (84.984)  

Pasivos                       2.755                    253.865                    251.110   

Pasivos financieros                                   -   

Reservas técnicas                               -                                -                                -   

Reserva Rentas Vitalicias                                   -   

Reserva Riesgo en Curso                                   -   

Reserva Matemática                                   -   

Reserva Valor del Fondo                                   -   

Reserva Rentas Privadas                                   -   

Reserva Siniestros                               -                                  -   

Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia                                   -   

Reserva Catastrófica de Terremoto                                   -   

Reserva Insuficiencia de Prima                                   -   

Otras Reservas Técnicas                                   -   

Deudas con asegurados                            483                           483   

Deudas por operaciones reaseguro                               -                    231.083                    231.083   

Deudas por operaciones por coaseguro                                   -   

Otros pasivos                       2.755                      22.299                      19.544   

Patrimonio                                   -   

Diferencia de cambio                   354.279                    310.462                     (43.817)  
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(38)                Diferencias de cambio y unidades reajustables, continuación  

38.2. Utilidad (perdida) por unidades reajustables 
  

Cargo 
M$ 

Abono 
M$ 

Total utilidad 
(pérdida) por 

unidades 
reajustables 

M$  
Activos                     45.428                    327.044                    281.616   

Activos financieros a valor razonable                               -                      97.578                      97.578   

Activos financieros a costo amortizado                                   -   

Préstamos                                   -   

Inversiones seguros cuenta única de inversión (CUI)                                   -   

Inversiones inmobiliarias                                   -   

Cuentas por cobrar asegurados                     40.266                    190.383                    150.117   

Deudores por operaciones de reaseguro                          698                           567                          (131)  

Deudores por operaciones de coaseguro                       1.108                      13.472                      12.364   

Participación del reaseguro en las reservas técnicas                              2                                (2)  

Otros activos                       3.354                      25.044                      21.690   

Pasivos                   187.834                        1.287                   (186.547)  

Pasivos financieros                          179                                -                          (179)  

Reservas técnicas                            18                               4                            (14)  

Reserva Rentas Vitalicias                                   -   

Reserva Riesgo en Curso                                3                               3   

Reserva Matemática                                   -   

Reserva Valor del Fondo                                   -   

Reserva Rentas Privadas                                   -   

Reserva Siniestros                            18                               1                            (17)  

Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia                                   -   

Reserva Catastrófica de Terremoto                                   -   

Reserva Insuficiencia de Prima                                   -   

Otras Reservas Técnicas                                   -   

Deudas con asegurados                                   -   

Deudas por operaciones reaseguro                   119.330                                -                   (119.330)  

Deudas por operaciones por coaseguro                                   -   

Otros pasivos                     68.307                        1.283                     (67.024)  

Patrimonio                                   -   

Utilidad (pérdida) por unidades reajustables                   233.262                    328.331                      95.069   
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(39) Utilidad (pérdida) por operaciones discontinuas y disponibles para la venta 

 
A la fecha de cierre de los presentes estados financieros, la Compañía no posee este tipo de operación. 
 

(40) Impuesto a la renta 

Al 31 de Diciembre de 2020, la Compañía presenta una renta líquida imponible negativa de M$2.309.654 

 

  Resultado por impuesto 
 

Gastos por impuesto a la renta M$ 

Impuesto año corriente   

Abono (cargo) por impuestos diferidos 2.311.116 

Originación y reverso de diferencias temporarias 2.311.116 

Cambio en diferencias temporales no reconocidas   

Beneficio y obligación fiscal ejercicios anteriores   

Reconocimientos de pérdidas tributarias no reconocidas previamente   

Total impuestos renta y diferido (2.311.116) 

Impuesto por gastos rechazados artículo N°21 1.462 

PPM por pérdidas acumuladas artículo N°31 inciso 3   

Otros   

Cargo (abono) neto a resultados por impuesto a la renta (2.309.654) 
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(40)             Impuesto a la renta, continuación  
 

 Reconciliación de la tasa de impuesto efectiva 
     

  

Tasa de impuesto 
M$ 

Monto 
M$ 

 
Utilidad antes de impuesto (27,00%) (2.242.194)  

Diferencias permanentes (1,14%) (68.733)  

Agregados o deducciones      

Impuesto único (gastos rechazados) 0,02% 1.462  

Gastos no deducibles (gastos financieros y no tributarios) 0% (189)  

Incentivos de impuestos no reconocidos en el estado de resultados      

Otros      

Tasa efectiva y gasto por impuesto a la renta (28,12%) (2.309.654)  

 

(41) Estado de flujos de efectivo 
 

Al 31 de diciembre de 2020, el monto de los ingresos (egresos) clasificados en los rubros “otros” no 
superan el 5% en el estado de flujos de efectivo. 

(42) Contingencias 
        

  Contingencias y compromisos 

Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía no presenta contingencias  
 

  Sanciones 
 
Al 31 de diciembre de 2020, la Compañía no presenta sanciones     
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(43) Hechos posteriores 

A. Con fecha 30 de enero de 2020, se entregó a la comisión para el Mercado Financiero (CMF) una 
propuesta de metodología propia para el cálculo del Test de Suficiencia de Primas, de acuerdo con 
las posibilidades que entrega la Norma de Carácter General N°306 y sus modificaciones. A la 
fecha la Compañía no cuenta con la aprobación oficial de la Comisión para el Mercado 
Financiero, sin embargo, dicha Comisión está en conocimiento de la aplicación de este criterio 
para el cierre del periodo 2020. 

B. Se aprueba en la junta extraordinaria de la Sociedad (Hecho Esencial N°2021030077569), 
efectuada el día 2 de marzo de 2021, a las 10:00 horas, en las oficinas de la Sociedad ubicadas en 
Avenida Vitacura N° 2939, oficina 1601, comuna de Las Condes, con el objeto de someter a la 
consideración y pronunciamiento de los accionistas, aumentar el capital de la Sociedad en la 
cantidad de $7.140.000.000 (siete mil ciento cuarenta millones de pesos), mediante la emisión de 
7.140.000 (siete millones ciento cuarenta mil) nuevas acciones de pago, nominativas, de una 
misma y única serie y sin valor nominal, al precio y demás condiciones que apruebe la Junta. 

C. Con fecha 05 de marzo del 2021, se ha emitido un Hecho Esencial dando cuenta del déficit de 
inversiones representativas de reservas técnicas y patrimonio de riesgo al 31 de diciembre de 2020 
y 31 de enero de 2021, por un monto de M$ 2.384.187 y M$ 935.613 respectivamente; la relación 
entre el patrimonio neto / patrimonio de riesgo respecto de los meses de diciembre de 2020 y 
enero de 2021, equivalente a una razón de 0,75 y 0,90 respectivamente; el endeudamiento 
financiero respecto de los meses de diciembre de 2020 y enero de 2021, equivalente a una razón 
de 1,13 y 1,08 respectivamente; y, el endeudamiento total respecto de los meses de diciembre de 
2020 y enero de 2021, equivalente a una razón de 6,68 y 5,55 respectivamente. 

Los déficits antes señalados se deben principalmente a las adecuaciones derivadas de la aplicación 
al primer año de operaciones del Test de Suficiencia de Primas. Esta situación quedara subsanada 
con el aumento de capital descrito en el punto B precedente. 

D. A juicio de la Administración, no existen otros eventos posteriores significativos que pudiesen 
afectar los estados financieros entre el 31 de diciembre de 2020 y la fecha de emisión de éstos. 
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Activos
Inversiones                          -                   -                     -                 -                        -          164.213                           -                           -               164.213 

Instrumentos Renta Fija                        -          164.213               164.213 

Instrumentos de Renta Variable                        -                           - 

Otras Inversiones                          -                        -                           - 

Deudores por primas           4.447.399           3.390                     -                 -          4.450.789     16.535.233                           -                           -          16.535.233 

Asegurados           4.248.964           3.390          4.252.354     14.345.506          14.345.506 

Reaseguradores                        -          689.215               689.215 

Coaseguradores              198.435             198.435       1.500.512            1.500.512 

Participación del reaseguro en la reserva técnica           4.472.936           1.958          4.474.894     13.135.892          13.135.892 

Deudores por siniestros                        -        (307.110)             (307.110)

Otros deudores                        -                           - 

Otros activos              560.233       100.340             660.573          561.898               561.898 

Total activos           9.480.568       105.688                     -                 -          9.586.256     30.090.126                           -                           -          30.090.126 

Pasivos
Reservas           4.704.646           3.378                     -                 -          4.708.024     16.760.198                           -                           -          16.760.198 

Reservas de primas           4.358.347           3.250          4.361.597     14.920.753          14.920.753 

Reserva Matematica                        -                           - 

Reserva de Siniestros              346.299              128             346.427       1.839.445            1.839.445 

Otras reservas (Sólo Mutuales)                        -                           - 

Primas por pagar           4.453.332           1.927                     -                 -          4.455.259     11.891.266                           -                           -          11.891.266 

Asegurados              (18.275)             (18.275)                     -                           - 

Reaseguradores           4.471.607           1.927          4.473.534     11.891.266          11.891.266 

Coaseguros                        -                           - 

Deudas con Inst. Financieras                        -                           - 

Otros pasivos              301.585       137.725             439.310          541.387               541.387 

Total pasivos           9.459.563       143.030                     -                 -          9.602.593     29.192.851                           -                           -          29.192.851 

Posición neta                21.005       (37.342)                     -                 -             (16.337)          897.275                           -                           -               897.275 

Posición neta (moneda de origen)              (18.692)       (31.549)                     -                 -             (50.241)            30.420                           -                           -                 30.420 

Tipos de cambios de cierre a la fecha de la información  710,95  873,30  29070,33 

Total 
Consolidado

Unidad de 
Fomento

Unidad Seguro 
Reajustable

Otras Unidades 
Reajustables

Total 
ConsolidadoMoneda 3EUR: EuroUSD: US Dollar Moneda 4

(44) Moneda extranjera y unidades reajustables 

 

         Moneda Extranjera 

1) Posición de Activos y Pasivos en Moneda Extranjera 

 

Nota: Las cifras se presentan en (M$) 
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Entradas Salidas Movimiento
neto Entradas Salidas Entradas Salidas Total 

Consolidado

Primas 888.881                  (888.881)                -                          888.881                  (888.881)                

Siniestros                               -                             -                               -                               -   

Otros                     83.423                     83.423                     83.423                             -                       83.423 

Movimiento neto                     83.423                  (888.881)                   972.304                             -                               -                       83.423                  (888.881)                   972.304 

Nota: Las cifras se presentan en (M$)

Conceptp

USD: US Dollar Moneda 2

(44)  Moneda extranjera y unidades reajustables, Continuación 

 

               2) Movimiento de Divisas por Concepto de Reaseguros 

 

3) Margen de contribución de las operaciones de seguros en moneda extranjera 

 
 

 

 

 

 

 

Prima directa           6.536.888           4.342          6.541.230 

Prima cedida           6.215.192           2.581          6.217.773 

Prima aceptada                        - 

Ajuste reserva técnica            (191.418)         (1.365)           (192.783)

Total ingreso de explotación              130.278              396                     -                 -             130.674 

Costo de intermediación              (46.902)              156             (46.746)

Costo de siniestros                16.925                41               16.966 

Costo de administración              165.994         28.629             194.623 

Total costo de explotación              136.017         28.826                     -                 -             164.843 

Producto de inversiones                        - 

Otros ingresos y egresos                  6.124                 6.124 

Diferencia de cambio                19.620         (8.913)               10.707 

Resultado antes de impuesto                20.005       (37.343)                     -                 -             (17.338)

USD: US Dollar EUR: Euro Moneda 3 Moneda 4 Total 
Consolidado
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(44)  Moneda extranjera y unidades reajustables, Continuación 

 

 Unidades reajustables 

1) Posición de activos y pasivos en unidades reajustables  

Activos Unidad de 
Fomento 

Unidad Seguro 
Reajustable 

Otras Unidades 
Reajustables 

Total 
Consolidado 

Inversiones                   164.213                                -                                -                    164.213  
Instrumentos Renta Fija                   164.213                        164.213  

Instrumentos de Renta Variable         

Otras Inversiones         
Deudores por primas              16.535.233                                -                                -               16.535.233  
Asegurados              14.345.506                   14.345.506  

Reaseguradores                   689.215                        689.215  

Coaseguradores                1.500.512                     1.500.512  
Participación del reaseguro en la reserva 
técnica              13.135.892                   13.135.892  

Deudores por siniestros                  (307.110)                      (307.110) 
Otros deudores         
Otros activos                   561.898                        561.898  

Total activos              30.090.126                                -                                -               30.090.126  
Pasivos         
Reservas              16.760.198                                -                                -               16.760.198  
Reservas de primas              14.290.753                   14.290.753  
Reserva matemática         
Reserva de Siniestros                1.839.445                     1.839.445  
Otras reservas (Sólo Mutuales)         

Primas por pagar              11.891.266                                -                                -               11.891.266  
Asegurados                               -                                    -  

Reaseguradores              11.896.266                   11.896.266  
Coaseguros         
Deudas con Inst. Financieras         
Otros pasivos                   541.387                        541.387  

Total pasivos              29.192.851                                -                                -               29.192.851  
Posición neta                   897.275                                -                                -                    897.275  
Posición neta (moneda de origen)                     30.420                                -                                -                      30.420  
Tipos de cambios de cierre a la fecha de la 
información  29.070,33        

Nota: Las cifras se presentan en (M$)     
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Entradas Salidas Movimiento
neto Entradas Salidas Movimiento

neto Entradas Salidas Movimiento
neto Entradas Salidas Total 

Consolidado

Primas 6.323.003               (6.323.003)             -                             -                             -                             6.323.003               (6.323.003)             

Siniestros                   303.462                   303.462                               -                               -                   303.462                               -                   303.462 

Otros                1.278.607                1.278.607                               -                               -                1.278.607                               -                1.278.607 

Movimiento neto                1.582.069               (6.323.003)                7.905.072                               -                               -                               -                               -                               -                               -                1.582.069               (6.323.003)                7.905.072 

Nota: Las cifras se presentan en (M$)

Concepto

Unidad de Fomento Unidad Seguro Reajustable Otras Unidades Reajustables

 

(44)  Moneda extranjera y unidades reajustables, Continuación 

2) Movimientos de unidades por concepto de reaseguro  

 

 

3)Margen de contribución de las operaciones de seguros en unidades reajustables  

 
 

 

 

 

 

Prima directa     25.281.609          25.281.609 

Prima cedida     19.613.248          25.831.021 

Prima aceptada                           - 

Ajuste reserva técnica     (3.133.579)          (3.326.362)

Total ingreso de explotación       2.534.782                           -                           -          (3.875.774)

Costo de intermediación       1.650.043            1.603.297 

Costo de siniestros          427.578               444.544 

Costo de administración          600.170               794.793 

Total costo de explotación       2.677.791                           -                           -            2.842.634 

Producto de inversiones            11.696                 11.696 

Otros ingresos y egresos            70.465                 76.589 

Diferencia de cambio            57.551                 68.258 

Resultado antes de impuesto            (3.297)                           -                           -          (6.561.865)

Unidad de 
Fomento

Unidad Seguro 
Reajustable

Otras Unidades 
Reajustables

Total 
Consolidado
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(45) Cuadro de ventas por regiones (seguros generales) 

Al 31 de diciembre de 2020, los saldos incluidos bajo este concepto es el siguiente: 

  
Incendio 

M$ 
Pérdida beneficios 

M$ 
Terremoto 

M$ 
Vehículos 

M$ 
Transportes 

M$ 
Robo 
M$ 

Cascos 
M$ 

Otros 
M$ 

Total 
M$ 

 
I 330.527 18.707 356.886 52.538 23.981 75.786 1.323 107.117 966.865  

II 34.507 18.020 39.648 16.761 - - 14.727 42.714 166.377  

III 7.101 - 386 36.947 316 9.419 - 23.896 78.065  

IV 40.232 116 70.007 211.688 24.988 4.766 - 112.385 464.182  

V 269.771 9.137 177.901 280.897 40.911 5.914 30.390 85.376 900.297  

VI 54.292 4.214 35.879 74.248 2.239 - - 15.740 186.612  

VII 67.346 - 70.874 44.445 6.679 6 11.631 11.508 212.489  

VIII 334.582 39.025 280.748 493.850 30.227 1.720 7.355 176.149 1.363.656  

IX 347.422 3.655 160.674 143.066 48.331 20.023 - 63.870 787.041  

X 297.004 12.204 144.655 260.570 144.594 3.111 513.053 153.642 1.528.833  

XI 2.604 - 560 46.620 3.146 - 27.897 1.651 82.478  

XII 100.128 862 40.061 11.025 2.748 - 151.782 917 307.523  

XIV 239.841 27.409 120.165 196.268 47.941 5.547 109.333 69.707 816.211  

XV 44.927 20.977 89.278 919 5.178 35.373 30.896 7.550 235.098  

Metrop. 4.663.954 533.972 4.496.290 11.596.360 328.935 215.366 305.314 1.658.119 23.798.310  

Total 6.834.238 688.298 6.084.012 13.466.202 710.214 377.031 1.203.701 2.530.341 31.894.037  
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(46) Margen de solvencia 

 

 Primas y factor de reaseguro 

 

  

Incendio 
M$ 

Vehículos 
M$ 

Otros 
M$ 

Grandes riesgos 
Incendio 

M$ 
Otros 

M$ 
 

Prima pi                5.366.648               12.529.373                 4.720.942                 2.092.913                 1.039.896   

Prima directa pi                5.366.648               12.529.373                 4.720.942                 2.092.913                 1.039.896   

6.31.11.10 pi                5.366.648               12.529.373                 4.720.942                 2.092.913                 1.039.896   

6.31.11.10 dic i-1*IPC1            

6.31.11.10 pi-1*IPC2            

Prima aceptada pi                               -                                -                                -                                -                                -   

6.31.11.20 pi            

6.31.11.20 dic i-1*IPC1            

6.31.11.20 pi-1*IPC2            

Factor de reaseguro pi 25% 30% 31% 13% 50%  

Costo de siniestros pi                   116.683                 1.120.175                    287.950                      16.086                      55.608   

6.31.13.00 pi                   116.683                 1.120.175                    287.950                      16.086                      55.608   

6.31.13.00 dic i-1*IPC1                               -                                -                                -                                -                                -   

6.31.13.00 pi-1*IPC2                               -                                -                                -                                -                                -   

Costo sin. directo pi                   459.657                 3.720.577                    941.094                    123.734                    111.550   

6.31.13.10 pi                   459.657                 3.720.577                    941.094                    123.734                    111.550   

6.31.13.10 dic i-1*IPC1            

6.31.13.10 pi-1*IPC2            

Costo sin. aceptado pi                               -                                -                                -                                -                                -   

6.31.13.30 pi                                 -         

6.31.13.30 dic i-1*IPC1            

6.31.13.30 pi-1*IPC2            
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(46)            Margen de solvencia, continuación  

 Siniestros últimos 3 años 
 

  

Incendio 
M$ 

Vehículos 
M$ 

Otros 
M$ 

Grandes riesgos 
Incendio 

M$ 
Otros 

M$ 
 

Promedio sin. ult. 3 años                   459.657                 3.720.577                    941.094                    123.734                    111.550   

Costo sin. dir. ult. 3 años                   459.657                 3.720.577                    941.094                    123.734                    111.550   

Costo sin. directo pi                   459.657                 3.720.577                    941.094                    123.734                    111.550   

6.31.13.10 pi                   459.657                 3.720.577                    941.094                    123.734                    111.550   

6.31.13.10 dic i-1*IPC1            

6.31.13.10 pi-1*IPC2            

Costo sin. directos pi-1                               -                                -                                -                                -                                -   

6.31.13.10 pi-1*IPC2            

6.31.13.10 dic i-2*IPC3            

6.31.13.10 pi-2*IPC4            

Costo sin. directos pi-2                               -                                -                                -                                -                                -   

6.31.13.10 pi-2*IPC4            

6.31.13.10 dic i-3*IPC5            

6.31.13.10 pi-3*IPC6            
Costo sin. acep. ult. 3 
años                               -                                -                                -                                -                                -   

Costo sin. aceptado pi                               -                                -                                -                                -                                -   

6.31.13.30 pi                               -                                -                                -                                -                                -   

6.31.13.30 dic i-1*IPC1            

6.31.13.30 pi-1*IPC2            
Costo sin. aceptados pi-
1                               -                                -                                -                                -                                -   

6.31.13.30 pi-1*IPC2            

6.31.13.30 dic i-2*IPC3            

6.31.13.30 pi-2*IPC4            

Costo sin. aceptados pi-
2 

                              
-  

                              
-  

                              
-  

                              
-  

                              
-  

 

6.31.13.30 pi-2*IPC4            

6.31.13.30  dic i-3*IPC5            

6.31.13.30  pi-3*IPC6            
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(46)            Margen de solvencia, continuación  

 
 Resumen 

 
  

F.P. Primas 
M$ 

F.R. En función de 
las primas 

M$ 
F.S. Siniestros 

M$ 

F.R. En función de 
los siniestros 

M$ 

Total margen 
de solvencia 

M$ CÍA. SVS CÍA. SVS 

Incendio 45%     
5.366.648  25,1% 15% 613.041  67%     

459.657  25,1% 15%                     78.178                    613.041  

Vehículos 10%     
12.529.373  30,2% 57%     

714.174  13%     
3.720.577  30,2% 57%                   275.695                    714.174  

Otros 40%     
4.720.942  30,6% 29%     

577.794  54%     
941.094  30,6% 29%                   155.493                    577.794  

Grandes riesgos                       

Incendio 45%     
2.092.913  

    
-  2%     

122.440  67%     
123.734  13% 2%                     10.778                    122.440  

Otros 40%     
1.039.896  

    
- 2%     

207.356  54%     
111.550  49,9% 2%                     30.028                    207.356  

Total       
25.749.772          

2.234.805        
5.356.612                        550.172                 2.234.805  

 

(47) Cumplimiento circular 794 

 

 Cuadro de determinación de crédito a asegurados representativos de reserva de 
riesgo en curso, patrimonio de riesgo y patrimonio libre 

 

    M$ 

Crédito asegurados no vencido total nota 1 a 20.576.564 

Crédito asegurados no vencido de pólizas individuales nota 2 b - 

Crédito asegurados no vencido de cartera de pólizas c = a - b 20.576.564 

Prima directa no ganada neta de descuento nota 3 d 21.100.041 

Prima por cobrar no vencida no devengada de cartera de pólizas e = Mín (c,d) 20.576.564 

Prima por cobrar no vencida no devengada de pólizas individuales f - 

Prima por cobrar total no vencida no devengada representativa de reserva de 
riesgo en curso y patrimonio g = e + f 20.576.564 
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(47)             Cumplimiento circular 794, Continuación 

 
  Cuadro de determinación de prima no devengada a comparar con crédito a 
asegurados 

 

Alternativa N° 1 
 
Para el periodo terminado al 31 de Diciembre de 2020 la alternativa N°1 para la determinación de 
la prima no devengada a comparar con créditos a asegurados no aplica. 

Alternativa N° 2 

  

Seguros no 
revocables  

M$ 

Pólizas calculadas 
individualmente  

M$ 

Otros 
ramos  

M$ 

Descuento columna otros 
ramos por factor P.D.  

M$ 
Total  
M$  

 
Prima directa no devengada 
6.35.11.10 (1)     22.136.403 22.136.403 22.136.403  

Descuentos de cesión no 
devengado total (2)     1.036.362 1.036.362 1.036.362  

Total a comparar con crédito 
otorgado (3 = 1 - 2) - - 21.100.041 21.100.041 21.100.041  

 
  Cuadro prima por cobrar reasegurados 

 

Entidad 
cedente 

Prima 
aceptada no 
devengada 

M$ 

Descuento de 
aceptación 

no 
devengado 

M$ 

Prima 
aceptada no 
devengada 

neta de 
descuento 

M$ 

Prima 
por 

cobrar no 
vencida 

M$ 

Prima por cobrar 
vencida no 

provisionada 
representativa de 

pat. Libre 
M$ 

Prima por cobrar no 
vencida 

representativa de 
reserva de riesgo 

en curso 
M$ 

Prima por cobrar 
no vencida 

representativa de 
reserva de 
siniestros 

M$ 

 

 
  a b c = a - b d e f = Mín (c,d) g = d - f  

Total - - - - - - -  

 
 Cuadro determinación de crédito devengado y no devengado por pólizas 
individuales 

La Compañía no otorga crédito a los asegurados. 
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(48) Solvencia  
  Cumplimiento régimen de inversiones y endeudamiento 

 

Cumplimiento regimen de inversiones y endeudamiento M$ 

Obligación de invertir las reservas técnicas y patrimonio de riesgo 28.129.994 

Reservas técnicas 22.675.164 

Patrimonio de riesgo (patrimonio neto mutuales) 5.454.830 

Inversiones representativas de reservas técnicas y patrimonio de riesgo 25.745.807 

Superávit (déficit) de inversiones representativas de reservas técnicas y patrimonio de 
riesgo -2.384.187 

Patrimonio neto 4.083.220 

Patrimonio contable 6.036.728 

Activo no efectivo 1.953.508 

Endeudamiento   

Total 6,68 

Financiero 1,13 
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(48)             Solvencia, Continuación  

  Obligación de invertir 
 

Obligación de invertir M$ 

Total reserva seguros previsionales - 
Reserva de rentas vitalicias - 
5.21.31.21 Reserva de rentas vitalicias - 
5.14.22.10 Participación del reaseguro en la reserva de rentas vitalicias - 
Reserva seguro invalidez y sobrevivencia - 
5.21.31.22 Reserva seguro invalidez y sobrevivencia - 
5.14.22.20 Participación del reaseguro en la reserva seguro invalidez y sobrevivencia - 
Total reservas seguros no previsionales 4.233.147 
Reserva de riesgo en curso 3.086.202 
5.21.31.10 Reserva de riesgo en curso 19.171.329 
5.14.21.00 Participación del reaseguro en la reserva de riesgo en curso 16.085.127 
Reserva matemática - 
5.21.31.30 Reserva matemática - 
5.14.23.00 Participación del reaseguro en la reserva matemática - 
5.21.31.40 Reserva valor del fondo - 
Reserva de rentas privadas - 
5.21.31.50 Reserva de rentas privadas - 
5.14.24.00 Participación del reaseguro en la reserva de rentas privadas - 
Reserva de siniestros 907.115 
5.21.31.60 Reserva de siniestros 4.226.548 
5.21.32.32 Siniestros por pagar por operaciones de coaseguro - 
5.14.25.00 Participación del reaseguro en la reserva de siniestros 3.319.433 
5.21.31.70 Reserva catastrófica de terremoto 239.830 
Total reservas adicionales - 
Reserva de insuficiencia de primas 2.260.923 
5.21.31.80 Reserva de insuficiencia de primas 11.332.658 
5.14.27.00 Participación del reaseguro en la reserva de insuficiencia de primas 9.071.735 
Otras reservas técnicas - 
5.21.31.90 Otras reservas técnicas - 
5.14.28.00 Participación del reaseguro en otras reservas técnicas - 
Primas por pagar 16.181.094 
5.21.32.20 Deudas por operaciones reaseguro 16.181.094 
5.21.32.31 Primas por pagar por operaciones de coaseguro - 
Total obligación de invertir reservas técnicas 22.675.164 
Patrimonio de riesgo 5.454.830 
Margen de solvencia 2.234.805 
Patrimonio de endeudamiento 5.454.830 
((PE+PI)/5)  Cías. seg. generales    ((PE+PI-RVF)/20)+(RVF/140) Cías. seg. Vida 5.454.830 
Pasivo exigible + pasivo indirecto - reservas técnicas 4.598.986 
Patrimonio mínimo UF 90.000 ( UF 120.000 si es reaseguradora) 2.616.330 
Total obligación de invertir (reservas técnicas + patrimonio de riesgo) 28.129.994 
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Primas por pagar (sólo seguros generales) M$ 

1.1  Deudores por reaseguro 16.181.094 

1.1.1 Primas por pagar reaseguradores 16.181.094 

1.1.2 Primas por pagar coaseguro                             -    

1.1.3 Otras                             -    

1.2  PCNG - DCNG              17.038.666  

Prima cedida no ganada (PCNG)              18.075.028  

Descuento de cesión no ganado (DCNG)                1.036.362  

1.3  RRCPP              16.181.094  

1.4  RSPP                             -    

 
 

 

 
 Activos no efectivos 

 
  

Cuenta del 
estado 

financiero 

Activo 
inicial 

M$ 
Fecha 
inicial 

Saldo 
activo 

M$ 

 Amortización del 
período  

M$ 
Plazo de amortización 

(meses) 

 
Gastos organización y puesta en marcha              

Programas computacionales 5151200     1.683.196 (284.824)  60/96  

Derechos, marcas, patentes 5151200            

Menor valor de inversiones 5141230            

Reaseguro no proporcional 5153400     23.518 (542.432)     

Otros       246.794      

Total inversiones no efectivas   -   1.953.508 (827.256)     

Primas por pagar a reaseguradores y coaseguradores PPR    3.114.597    172.026  434.079     3.164.290    196.301  21    8.729  104.561  300  6.136.443  538.252    9.338  1.709  5.579  298.354  1.106.784  164.438  67.643     -  362.579  162.105  35  19.811  63.007  50.113  16.181.094 

Prima cedida no ganada PCNG    3.366.891    212.226  573.824     3.473.744    228.368  30  13.039  171.011  564  6.249.667  692.553  11.720  2.099  8.367  526.886  1.356.083  294.792  87.579  15  439.798  186.541  43  27.716  88.061  63.411  18.075.028 

Descuento de cesión no ganado DCNG       250.014      22.337    74.872        250.956      19.573    9    2.225    39.787  131       71.821    73.509       491     390     356    68.651         2.644    39.092    4.500     -    60.441    22.800    8    4.205  14.252  13.298    1.036.362 

Reserva de siniestros por prima por pagar RSPP                   -                -              -                   -                -     -            -              -       -                 -              -            -          -          -              -                 -              -            -     -              -              -     -            -            -            -                   - 

Reserva riesgo en curso por primas por pagar RRCPP    3.114.597    172.026  434.079     3.164.290    196.301  21    8.729  104.561  300  6.136.443  538.252    9.338  1.709  5.579  298.354  1.106.784  164.438  67.643     -  362.579  162.105  35  19.811  63.007  50.113  16.181.094 

51 2 3 4 156 7 8 9 10 11 12 13 14 21 22 2316 17 18 19 20 31 99950
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Activos
1) Instrumentos emitidos por el estado o banco central 2.157.933 2.157.933

2) Depósitos a plazo

3) Bonos y pagarés bancarios 1.424.435 1.424.435

4) Letras de crédito emitidas por bancos e instituciones financieras

5) Bonos, pagarés y debentures emitidos por empresas públicas o privadas 435.518 435.518

6) Participación en convenios de créditos (Creditos sindicados)

7) Mutuos hipotecarios

8) Préstamos otorgados a personas naturales o jurídicas

9) Acciones de sociedades anónimas abiertas admitidas

10) Cuotas de Fondos Mutuos Nacionales

11) Cuotas de fondos de inversión nacionales
12) Instrumentos de deuda o crédito emitidos por Estados o Bancos Centrales 
Extranjeros
13) Títulos emitidos por instituciones financieras o empresas extranjeras

14) Acciones de sociedades anónimas extranjeras

15) Cuotas de fondos mutuos o de inversion extranjeros
16) Cuotas de fondos mutuos o de inversion constituidos en el pais cuyos activos estan 
invertidos en el extranjero
17) Notas estructuradas

18)  Bienes raíces no habitacionales situados en el extranjero

19)  Cuenta corriente en el extranjero

20) Bienes raíces nacionales                           -                               -                               -                            -   

20.1) Bienes raíces no habitacionales para uso propio o de renta

20.2) Bienes raíces no habitacionales entregados en leasing

20.3) Bienes raíces habitacionales para uso propio o de renta

20.4) Bienes raíces habitacionales entregados en leasing

21) Crédito a asegurados por prima no vencida y no devengada.(1er.grupo)                           -   20.576.564 20.576.564 (2.384.187)
22) Siniestros por cobrar a reaseguradores (por siniestros) pagados a asegurados no 
vencido

466.986 466.986

23) Crédito no vencido seguro de invalidez y sobrevivencia  D.L. Nº 3500 y crédito por 
saldo cuenta individual.(2do.grupo)
24) Avance a tenedores de pólizas de seguros de vida (2do.grupo)

25) Crédito a cedentes por prima no vencida y no devengada.(1er.grupo)

26) Crédito a cedentes por prima no vencida devengada.(1er.grupo)

27) Préstamos otorgados a asegurados por pólizas de seguros de crédito

28) Derivados

29) Inversiones del N°7 del Art. 21 del DFL N°251                           -                               -                               -                            -   

29.1) AFR

29.2) Fondos de Inversión Privados Nacionales

29.3) Fondos de Inversión Privados Extranjeros

29.4) Otras inversiones del N°7 del Art.21 del DFL 251

30) Bancos 684.371 684.371

31) Caja 6.158 6.158

32) Muebles y Equipo para su propio uso 306.740 306.740

33) Acciones de sociedades anónimas cerradas

34) Otros 15.432 15.432

Total activos representativos                  328.330              25.745.807              26.074.137 (2.384.187)

INV. NO 
REPRESENT DE 

R.T. Y P.R.

INV. REPRESENT 
DE R.T. Y P.R.

TOTAL 
INVERSIONES

SUPERAVIT DE 
INVERSIONES

(48)             Solvencia, Continuación 

  Inventario de inversiones 
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Notas Seguros Generales 

Las siguientes notas y cuadros técnicos contenidos en los presentes estados financieros al 31 de 
Diciembre de 2020 de la Compañía, se presentan con el propósito de efectuar un análisis adicional 
al que se desprende de la información normalmente proporcionada en los estados financieros.   
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Los suscritos declaran, bajo juramento, que la información incorporada en la presente memoria anual es 
veraz.
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